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El 2024 ha sido un aiio de crecimiento, desafios y logros que nos han acercado al cumplimiento de
nuestro Plan estratégico "Hacia la Transformacion 2023-2025". Durante este periodo, hemos
reafirmado nuestro compromiso con la solidez, la innovacién y la cercania con nuestros asociados,
fortaleciendo el impacto positivo en la comunidad.

A medida que nos acercamos al cierre de este ciclo estratégico, reafirmamos nuestro compromiso
de ser agentes de cambio en el sector financiero cooperativo, impulsando no solo el desarrollo de
nuestra entidad, sino también el progreso y la confianza de quienes nos eligen como su principal
aliado.

En este informe, compartiremos los avances alcanzados, los desafios superados y las estrategias
que nos han permitido seguir evolucionando como una Cooperativa lider y transformadora.
Nuestro enfoque se ha mantenido en fortalecer nuestra red de atencion y servicio, impulsar la
mejora continua, la excelencia en el servicio y garantizar el bienestar y satisfaccion de nuestros
asociados.
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“Nuestra mision, vision y valores estan dedicados al servicio de las personas
y la colectividad. Nos comprometemos a satisfacer las necesidades financieras
y contribuir al desarrollo social de nuestros asociados. Trabajamos
incansablemente para ser un aliado confiable en su camino hacia el progreso

y el bienestar comun."

. : VALORES
MISION VISION CORPORATIVOS
Contribuir a Meiorar sus Pasion: Trabajamos con entusiasmo
) Fortale.c':er nues'.crzjl red de y compromiso porque amamos lo
condiciones de vida mediante atencion y servicio, para que hacemos.

brindar soluciones oportunas

y con eficiencia que generen

sociales, con calidez y vinculos duraderos con los
confianza. asociados.

soluciones financieras y
Responsabilidad social: Nuestras
acciones estan enfocadas en mejorar
el contexto econémico, social y
ambiental.

Comunicacion: Interactuamos de
manera efectiva para conectar con
las necesidades e intereses y cumplir
con sus expectativas.
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INFORME DE GESTION 2024

PRESENTACION

Me permito presentarles el Informe de Gestién 2024, en el que se analiza
el entorno econdmico y se destacan los principales resultados sociales,
administrativos y financieros de nuestra Cooperativa, en el marco del
avance de nuestro Plan Estratégico "Hacia la Transformacion 2023-
2025".

El afio 2024 ha sido un periodo significativo para nuestra Cooperativa,
marcado por contrastes y grandes desafios para el pais, las empresas y
la sociedad en general. A nivel econdmico, se evidencio una leve
recuperacion en la economia, disminucién en la inflaciéon y reduccion en Disney Barreto Ardila
las tasas de interés, lo que contribuyd a dinamizar el mercado. Gerente General

En Financiera Coagrosur, logramos resultados financieros y sociales satisfactorios. Cerramos el
afo con una base social de 42.749 asociados, consolidando nuestro compromiso con el
crecimiento y la inclusion financiera. El activo registro un crecimiento del 6.61%, dado
principalmente por el aumento en la liquidez, resultado del comportamiento positivo de los
depésitos de ahorro. Por su parte, la cartera de crédito, que es nuestro principal activo,
presento un incremento del 4.45% con respecto al afio anterior; aunque el indicador de morosidad
en la cartera aumento frente al ano anterior, se mantuvo en niveles favorables en comparacion
con los indicadores promedio del sector financiero cooperativo. Como resultado del ejercicio
2024, generamos excedentes de $4.735 millones, superando los resultados del afio anterior y
ratificando la solidez de nuestra Cooperativa.

Estos logros reflejan nuestro compromiso con la sostenibilidad financiera y el bienestar de
nuestros asociados. A través de la inclusion financiera, la Cooperativa no solo facilita el acceso a
oportunidades econdmicas, sino que también mejora la calidad de vida de sus asociados y sus
familias. Un agradecimiento especial, a Dios, quien nos permite avanzar con sabiduria; a nuestros
asociados, por su confianza y fidelidad; a nuestros Directivos, Comités y Organos de control, por
SuU compromiso y apoyo; y a nuestros colaboradores, por el esfuerzo y dedicacion diaria, pilares
fundamentales en la consecucion de estos resultados.

Este informe, presentado a consideracion de la Honorable Asamblea de Delegados, fue revisado
conjuntamente por la Gerencia General y el Consejo de Administracion, y aprobado en Acta No.
788 del dia 14 de febrero de 2025, en cumplimiento con los Estatutos y la legislacion Cooperativa.

Hacia la transformacion
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Las cooperativas empresarial cooperativa y de economia

se han destacado
por décadas en
generar desarrollo,
prosperidad y
bienestar social, por
ello es necesario
crear nuevas ideas
y conceptos en
torno al

cooperativismo,
para generar un mayor impacto en las
comunidades, transformar procesos, proyectos
y acciones que promuevan el crecimiento
economico sostenible a nivel municipal y
regional.

Mario Alfonso Jaimes Mayorga
presidente del Consejo de Administracion

Si bien el cooperativismo se caracteriza por ser
un modelo innovador en satisfacer las
necesidades de nuestros asociados y en
resolver los problemas de las comunidades,
para la cooperativa Financiera Coagrosur, es
de gran relevancia, entregar distintas fuentes
de financiacion y algunos elementos de
innovacion economica y social, para que la
esencia de la cooperativa perdure aun mas en
el tiempo y se desenvuelva con una mejor
agilidad en el entorno regional y nacional que
continuamente es cambiante.

Por ello, promovemos las actividades de la
cooperativa y la solidaridad econémica de
manera que los beneficios de esta forma de
economia se irradien a un mayor numero de
asociados, en especial a los jévenes, esto con
el fin de atraerlos y facilitarles su insercion en
el mundo del trabajo y la generacion de
ingresos, al tiempo que se van convirtiendo en
los propietarios de sus propias metas y suefios,
constituyéndose asi la estructura socio

solidaria en un potente vehiculo de innovacion
organizacional y de transformacion social de
nuestro entorno.

Los resultados financieros y sociales de la
Cooperativa en el ejercicio del 2024 han sido
positivos, a pesar de un entorno econémico
con variaciones moderadas. Los activos
crecieron el 22.7% frente al afio anterior, la
cartera de crédito bruta crecid el 7.27%,
permitiendo financiar los proyectos y atender
las necesidades de nuestros asociados. El afio
2024 cerré con excedentes por $4.735 millones
de pesos y un crecimiento de la base social del
6.7% frente al afo anterior, a través de la
afiliacion de 2.641 Personas naturales y 28
Personas Juridicas. En cuanto al balance
social se registré una transferencia solidaria de
$670 millones de pesos beneficiando a mas de
quince mil asociados, sus familias y la
comunidad en general. Estos resultados
confirman nuestro compromiso con el bienestar
de nuestros asociados y el fortalecimiento de la
economia solidaria.

El Consejo de administracién en el afio 2024
cumpliendo con sus funciones estatutarias,
como organo de administracion, gestion y
direccién, establecié los lineamientos y las
politicas en la entidad para continuar con su
desarrollo y liderazgo, se reuni6 de manera
ordinaria en doce (12) oportunidades, como lo
establece la norma y de manera extraordinaria
en trece (13) sesiones para deliberar, resolver
y hacer seguimiento a asuntos urgentes y de
gran importancia en lo econdmico, social,
financiero,  administrativo, comercial 'y
tecnoldgico de la Cooperativa.

Entre las principales acciones implementadas por el Consejo de Administracion en 2024, se
destacan:

Hacia la transformacion
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Gestion Administrativa:

= Aprobacion para iniciar el proyecto de ampliacién de la oficina principal, esto con el fin de
brindar mejores condiciones de espacios laborales para el desempefio de los colaboradores
y comodidad de los asociados dentro de las instalaciones de la Cooperativa.

= Se suscribié convenio de recaudo y de libranzas con la Empresa AAA-SUR, lo cual permitira
mayor liquidez financiera y fortalecimiento entre las dos entidades cooperativas.

= Se aprobd el 30% restante en la escala salarial establecida en la Politica Salarial y de
Incentivos laborales, adoptada en septiembre de 2023.

Gestion comercial y de crédito:
=  Aprobacién para apertura de tres Corresponsales Cooperativos en el casco urbano del
municipio de Santa Rosa del Sur y uno en el area rural en la Y de San Luquitas, y
préximamente se abrira uno en el corregimiento de San Lucas, con el fin de brindar mas puntos
de atencion a nuestros asociados en tramites financieros.
= Implementacion del Fondo de garantias, con el fin de facilitar el acceso al crédito.

Gestion financiera:

= Se aprobé la adopcidon del mecanismo Obras por impuestos, a través de la Opcidn Fiducia.
Durante el afo, se llevé a cabo un analisis detallado para profundizar en el conocimiento y
aplicacion de este mecanismo.

= Se continua la gestion con Findeter con el fin de establecer convenio para realizar préstamos
a nuestros asociados para financiamiento de vivienda de interés social (VIS) y viviendas de
interés prioritario (VIP), con el fin de fortalecer el sector solidario de nuestra entidad y
asociados.

Gestion tecnoldgica y de riesgos:
= Se adquirié un software para la gestion del Sistema Integrado de Administracion de Riesgos
(SIAR), integrando los diferentes sistemas (SARO, SARC, SARL, SARM y SARLAFT). Lo cual
permiti6 mejorar la administracion de riesgos para nuestra entidad, fortaleciendo el
cumplimiento normativo ante la Supersolidaria.
= Se actualizé el Manual Sistema de Riesgo Operativo SARO y la Metodologia de Evaluacion
semestral de cartera.

Gestion Social:

= La cooperativa articuld su fuerza comercial y publicitaria a la gestién social y transferencia
solidaria, beneficiando a 15.182 asociados a través de los fondos de: solidaridad, Educacion,
medio ambiente, Recreacion deporte y cultura. Con la participacion de los 6rganos de direccién
de la entidad, la cooperativa Financiera Coagrosur pudo ampliar la visién de negocio y prever
contingencias frente a situaciones derivadas de la crisis financiera actual.

» Revisién preliminar para la actualizacién de los reglamentos de los fondos sociales (comité de
solidaridad y comité de recreacion, deporte y cultura), los reglamentos fueron leidos,
analizados, modificados teniendo en cuenta la normatividad y las necesidades de nuestros
asociados segun las caracteristicas del contexto en donde la cooperativa financiera Coagrosur
hace presencia.

= Aprobacion del Himno de la cooperativa Financiera Coagrosur, con el fin de fortalecer los
principios de memoria histérica de nuestra entidad y valores del cooperativismo.

Hacia la transformacion
2023-2025
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CONTEXTO SOCIOECONOMICO COLOMBIANO

Disney Barreto Ardila- Gerente General

En 2024, nuestro pais presento un entorno politico y social dinamico, con eventos significativos
que influyeron en la agenda nacional. EI Gobierno Nacional enfrenté desafios relacionados con
reformas estructurales y situaciones de orden publico. Las protestas sociales fueron una
constante, con manifestaciones que reflejaron el descontento de diversos sectores frente a
propuestas gubernamentales.

El proyecto de Paz Total buscé consolidar acuerdos con distintos grupos armados. Sin embargo,
persistieron desafios significativos, como el incremento de la violencia en ciertas regiones, lo que
evidencio la debilidad de algunos acuerdos y la necesidad de un marco juridico sélido para su
sostenibilidad.

Se registro una reduccién en las tasas de pobreza durante el afno; no obstante, la persistencia de
la desigualdad y el alto desempleo continuaron siendo problemas estructurales. Se estima que
17 millones de colombianos se encontraban en situacion de subempleo, desempleo o inactividad,
lo que resalta la necesidad de reformas profundas para mejorar la inclusion econdémica y social.

. Contexto Macroeconomico

El 2024, estuvo marcado por persistentes tensiones geopoliticas y geoeconodmicas, intensas
jornadas electorales y un debilitamiento del comercio internacional debido al fortalecimiento de
los bloques econdmicos.

Por su parte, la inteligencia artificial continio ganando relevancia en la economia global,
transformando sectores clave y redefiniendo dindmicas productivas.

En el desempefio econdmico mientras que los paises emergentes asiaticos crecieron por encima
del 5% en los dos afios, América Latina y el Caribe registraron una expansion alrededor del 2%
y la zona euro pasa de un estancamiento a un crecimiento inferior al 1%.

La economia colombiana mostro signos de recuperacién, con un crecimiento estimado del 1,5%
en 2024 y expectativas de expansién del 2,9% en los afios siguientes. Esta mejoria, estuvo
impulsada por la disminucién de la inflacién y de las tasas de interés, aunque persistieron desafios
en el mercado laboral, la consolidacion fiscal y la desigualdad econdémica. El coeficiente de Gini
de 54,8; situa a Colombia entre los paises mas desiguales de América Latina.

El indice de precios al consumidor (IPC) cerr6 reduccion se debié principalmente a la
el aflo con una variacion anual del 5,20%, una estabilizacion de los precios de alimentos y
disminucion significativa en comparacionconel energia. No obstante, sectores como
9,28% registrado en diciembre de 2023. La educacion (10,62%), restaurantes y hoteles
inflacion continué su tendencia a la baja, (7,87%) y servicios publicos como agua,
cerrando el afio en 5,4%, acercandose a la electricidad y gas (6,96%) experimentaron
meta del Banco de la Republica del 3%. Esta aumentos significativos.

Hacia la transformacion
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Variacién y contribucion anual del IPC por divisiones de gasto
Diciembre 2024
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En el ambito local y regional, la economia experimento una desaceleracién, dada la incertidumbre
en la inversién, especialmente en los municipios del Sur de Bolivar. Ademas, el recrudecimiento
del conflicto entre grupos armados al margen de la ley generé un aumento en los desplazamientos
hacia las zonas urbanas, afectando la estabilidad social y econémica de la region.

e Proyecciones 2025

Para el 2025, se proyecta un crecimiento moderado de la economia mundial, afectado por la
desaceleracion de grandes economias como EE.UU., China y la Unidon Europea. En América
Latina, el crecimiento seguira siendo desigual, con varios paises enfrentando presiones fiscales,
menor inversion y desafios estructurales que limitaran su capacidad de expansion.

El crecimiento econémico en Colombia se prevé en torno al 2,9%, impulsado por la reactivacion de
la inversién y el consumo. Se espera que la inflacién continle descendiendo, acercandose al 4%,
aunqgue aun por encima de la meta del Banco de la Republica (3%). En América Latina, las tasas
de interés podrian continuar disminuyendo de manera gradual. Asi mismo, se prevé una leve
disminucion en la tasa de desempleo en Colombia, ubicandose cerca del 9,8%, en linea con la
recuperacion del empleo formal y los sectores claves de la economia. La economia colombiana y
la regidon en general deberan enfocarse en fortalecer la inversion, la productividad y la inclusion
social para garantizar un crecimiento sostenido y equitativo en el 2025.

e (Contexto del sistema Financiero:

Al cierre de noviembre de 2024, los activos del sistema financiero colombiano alcanzaron los
$3.242 4 billones, lo que representa un incremento anual del 12.7%.

Gréfica 1. Activos totales del sistema financiero Por su parte, los activos de los
Establecimientos de crédito se ubicaron en
$1.074 billones, registrando una disminucién
anual del 0.2%. La cartera de -créditos,
Sistema decrecio el 2.3% con respecto al afo anterior,
e + evidenciando una menor demanda de
financiamiento y una politica de mayor cautela

en la colocacién de préstamos.

W Establecimientos de Crédito
™ 50c. Fiduciarnias
WSoc. Admin de Fandos de Pensiones y Cesantias (AFP)

m Provesdores deInfragstructura

mIntermediarios de valores.

Prima Media (RPM)

W Scciedadss Especializadas en Depdsitos y Pagos
Electronicos (SEDPE)

Fuente: SFC Actualidad Sistema financiero Nov 2024
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A pesar de la reduccion de la cartera, el Las captaciones (depositos), registraron un
indicador de calidad, registr6 una leve incremento nominal anual del 6.82%, dado
disminucion con respecto al afio anterior, principalmente por el incremento en cuentas

pasando del 5.2% al 5.0%. de ahorro y CDT.

El Coeficiente de Fondeo Estable Neto (CFEN), de los Establecimientos de comercio se situ6 en
116.2% niveles superiores a los minimos regulatorios, por lo que las necesidades de fondeo de
las Entidades estdn adecuadamente cubiertas.

¢ Contexto del Sector Cooperativo

A noviembre de 2024, las 171 Cooperativas de ahorro y crédito (CACs) en Colombia presentaron
un desempefio financiero positivo, destacando un crecimiento en activos y depdsitos, a pesar de
los desafios en la colocacion de crédito.

ACTIVOS: Alcanzaron $21.8 billones de pesos, con un crecimiento del 8.2%, siendo superior al
registrado en el 2023.

CARTERA DE CREDITO: El sector registré un crecimiento del 4% respecto al afio anterior. El
indicador de calidad de cartera presenté una mejora con respecto a octubre de 2024, cerrando
en 6.12%. La gestion de la cartera de crédito present6 desafios durante el afio, con un entorno
complejo para su crecimiento; en el caso de las CACs, el 32% registraron disminucién en sus
saldos.
Comportamiento de las Cooperativas de Ahorro y Crédito un Saldo de $1 3082 bi”ones a
Nov24 .
Cifras en millones $ noviembre de 2024.
Entre los principales desafios
de las Cooperativas para el
2025, se destacan la
necesidad de implementar
estrategias enfocadas en la
diversificacion de la cartera de
crédito, la adopcion del
modelo de pérdida esperada,
y la optimizacion de la gestion
de liquidez, especialmente en
Crackmiarto neto Pasio camensneornmone - @SCENArI0S de excedentes de
liquidez, para evitar la
acumulacion de activos

Los DEPOSITOS DE AHORRO de las CACs improductivos y maximizar la rentabilidad de
crecieron durante el afio el 10.7%, registrando los recursos disponibles.

Now-22 Nov-23 Now-2¢

— ACTIVO s PASIVOS = = = Crecimiento neto Activo

Fuente: Fecolfin con datos publicados por la Supersolidaria

e Hechos acontecidos después del cierre del ejercicio:

La Administracion no tiene conocimiento de hechos ocurridos después del cierre del ejercicio que
puedan afectar la continuidad operativa de la Cooperativa ni su capacidad para funcionar como
negocio en marcha, conforme a la evaluacion realizada sobre su sostenibilidad y cumplimiento
de su objeto social.
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1.GESTION SOCIAL

Através de la gestion social, ha fortalecido el mejoramiento y la calidad de vida de los asociados.
Los programas sociales implementados no solo han proporcionado beneficios directos a los
miembros de la cooperativa, sino que también les han permitido conocer en profundidad el
modelo cooperativo, fomentando un mayor entendimiento y participacién activa.

1.1  GESTION EDUCATIVA

El Comité de Educacion, para la vigencia
2024, inici6é con un saldo de noventay dos
millones catorce mil sesentay seis pesos
($92.014.066) del ejercicio anterior. En el
proceso de distribucion de excedentes, se
asignaron recursos por un total de
novecientos cuatro millones doscientos
setenta y nueve mil ciento ochenta y
cuatro pesos ($904.279.184).

A través del cumplimiento de las
obligaciones fiscales, se realiz6 el pago de
impuestos de renta correspondiente al afio
2023, por un valor de seiscientos diecisiete
millones quinientos cincuenta y seis mil
quinientos dieciséis pesos
($617.556.516), para  asegurar la
sostenibilidad y el cumplimiento de las
normativas fiscales.

Como resultado de estos movimientos
financieros, el Comité de Educacion contd
con un presupuesto final de trescientos
setenta y ocho millones setecientos
treinta y seis mil setecientos treinta y
cuatro pesos ($378.736.734), recursos que
se destinaron a la ejecucion de las
actividades educativas y de formacion
cooperativa previstas en el plan de accién
para la vigencia 2024.

Para la elaboracion del plan de accion, el
Comité de Educacion se enfoco en fortalecer
los conocimientos y las capacidades de los
asociados, promoviendo los principios
cooperativos y contribuyendo al desarrollo

Hacia la transformacion
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personal y colectivo de los mismos. Como
resultado, 5.609 asociados se beneficiaron
de la inversion correspondiente al 83% de los
recursos presupuestados a cierre de la
vigencia. El remanente de presupuesto sera
destinado durante los primeros tres meses
de la vigencia 2025 a programas
cooperativos previamente aprobados, con el
objetivo de beneficiar a aproximadamente
1.000 asociados adicionales.

Todos los programas vy actividades
educativas fueron disenados con el objetivo
de fortalecer los ambitos de capacitacion,
promocién, investigacion y asistencia
técnica. Entre los logros mas destacados, se
encuentra la creacion del Himno de la
Cooperativa, que contribuye a fortalecer la
identidad y sentido de pertenencia, entre los
asociados, colaboradores y directivos.

Se dio continuidad al concurso de
comprension lectora, que amplid su
alcance al incluir una categoria adicional
para los asociados adultos que no asisten a
instituciones  educativas. Ademas, se
desarroll6 el proyecto piloto “Coagrokids” en
la agencia de Santa Rosa, orientado a
dinamizar y promover la educacion
cooperativa y financiera en los asociados
junior de la cooperativa. Por otro lado, se
llevd a cabo la primera convocatoria del
Fondo de Estimulos Culturales, el cual
subsidioé procesos educativos misionales de
asociadas, contribuyendo a la promocion de
los principios del cooperativismo.
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Las demas actividades se detallan en el cuadro anexo:
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Saldo Inicial s 92.014.066
Distribucion de Excedentes s 904.279.184
Impuesto de Renta 3 617.556.516
Presupuesto Vigencia 2024 S 378.736.734
INFORM E DE GESTION COMITE DE EDUCACION FINANCIERA COAGROSUR 2024
N
PROGRAMA ACTIVIDADES PRESUPUES BENEFICIARIO SEGMENTO
EIECUTADO s
1. Capacitacidn cooperativismo bdsico v Educacidn Financiera =3 10.979.000 2519 Asociados
2. Capacitacidn nifios cooperativistas (elaboracidn material -
_ _ R s 7.394 288 26 Asociados
pedagogico y Proyecto piloto Coagrokids).
CAPACITACION 3. Capacitacion Delegados cooperativismo avanzado s 2.3B0.000 20 Delegados
4_ Capacitacion Colaboradores en temas misionales de la entidad 3 21.633.900 68 Colaboradores
5. Capacitacion Directivos en temas misionales de la entidad s 51.909.518 13 Directivos
SUBTOTAL S 94.296.706 2706
2 Talleres en artey cultura (musica, teatro, danza, etc.) s 95.480.000 43 Asociados
FORMACION 3. Talleres navidad = 14.267.046 149 Asociados
4_ Talleres manualidades y artesanias =3 15.967.208 167 Asociados
SUBTOTAL 39.714.254 359
1. Apoyo a entidades, colectivos y asociados a la entidad ~
. . 4 14.120.000 178 Asociados
. {Convocataoria Estimulos Culturales).
ASISTENCIA TECNICA "~ dod ic tocion E Jurids
. Apoyo emprendedores apacitacion Formas Juridicas para < 3 274 500 51 Asociados
constituir una empresa)
SUBTOTAL § 17.394.500 229
1. Incentivos y auxilios educativos (promedios Universitarios y .
. 3 50.880.000 110 Asociados
mejores Icfes)
2. Campafia educativas de promocion de servicios (Kits escolares, Asociados o
A - 3 61.313 894 1925 > -
Detalles novenas, cena navidefia Familiar) potenciales asociados
3. Concurso comprensidon lectora = 16.358.823 166 Asociados
PROMOCION
4_Creacidon Himno de la Cooperativa = 15.047.052 2
Pot ial iad
5. Jornadas de lectura (Apoyo Proyecto INEAM, sede la floresta) =9 1.999.950 28 otencia ES-ESDCIE os
v asociados
6. Subsidio interés linea educacion s 156.010.148 B84 Asociados
SUBTOTAL $ 161.609.867 2315
Total Ejecutado 3 313.015.327 5605
Recaudos S 6.750.000
Saldo a 31 de Diciembre de 2024 S 72.471.407

En este sentido concluimos que el balance del trabajo realizado por el Comité fue altamente
satisfactorio y productivo, siempre con el respaldo y apoyo de los colaboradores del area social, la
Gerencia General y el Consejo de Administracién, a quienes extendemos nuestro mas sincero
agradecimiento.

Integrantes del Comité

Ana Isabel Barreto Roa - Coordinadora

Efrain Martinez Porras- secretario

Olver Yamit Palomino Hernandez - Vocal de la anterior vigencia
Martha Isabel Rodriguez Jaimes - Vocal de la nueva vigencia

1.2. GESTION SOLIDARIA

Los recursos asignados al Fondo de Solidaridad  analizadas y aprobadas en funcion del orden de
fueron distribuidos de acuerdo con las directrices  radicacion, y presentadas al Comité durante las
establecidas en el reglamento del Comité, con el  reuniones correspondientes.

propdsito de brindar apoyo social solidario a los

asociados y sus familias. Las solicitudes fueron
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El Fondo de Solidaridad comenz6 el afio con un
saldo de veintiocho millones seiscientos
veinticinco mil ochocientos diecisiete pesos
($28.625.817) provenientes del saldo del
ejercicio anterior. A este monto se sumaron los
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Posteriormente, se efectué el pago del impuesto
renta por un valor de doscientos sesenta y
cuatro millones seiscientos sesenta y siete
mil setenta y ocho pesos ($264.667.078),
guedando un saldo disponible de doscientos

Saldo Inicial
Distribucion de Excedentes
Impuesto de Renta

Recursos Disponibles

INFORME DE GESTION COMITE DE SOLIDARIDAD - 2024

$ 28.625.817
$ 481.305.087
$ 264.667.078
$ 245.263.826

N° Beneficiarios

Concepto Valor Inversiéon
Arreglos Funebres S 813.000 9
Auxilios Funebres S 60.180.000 48
Auxilios de Calamidad S 29.188.917 22
Auxilios compra de Gafas S 38.677.000 253
Axilios Gastos de Salud S 31.173.000 43
Brigadas de Salud visual (Santa Rosa, Simiti, San Pablo y Morales) S 4.140.000 196
Auxilios Persona Juridica S 1.000.000 1
Auxilios planes de prevision exequial S 288.000 16
Valor Ejecutado S 165.459.917 588
Saldo a 31 de diciembre de 2024 $ 79.803.909

recursos generados por la distribucibn de cuarenta y cinco millones doscientos

excedentes, que ascendieron a cuatrocientos
ochenta y un mill6bn trescientos cinco mil
ochocientos ochenta y siete pesos
($481.305.087).

sesenta y tres mil ochocientos veintiséis
pesos ($245.263.826) para su ejecucion.

Durante la gestion se resalta las Brigadas de salud visual realizadas en las agencias de Santa
Rosa, Simiti, San Pablo y Morales, las cuales permitieron la participacién de 196 asociados de todas

las edades, incluyendo nifios, j6venes y adultos.

A continuacién, se presentan los auxilios otorgados y las actividades realizadas durante el 2024

A corte de la vigencia quedo un saldo por ejecutar por valor de setenta y nueve millones
ochocientos tres mil novecientos nueve pesos ($79.803.909), recursos destinados para
aprobacién de auxilios durante el primer trimestre del afio 2025.

Integrantes del Comité

Jorge Neftali Montafia Roa, Coordinador

Carmen Edith Sanchez Ariza, secretaria

Rosalba Fonseca Vargas, Vocal

Diana Marcela Ortega Pérez- secretaria Vigencia Anterior
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1.3. GESTION RECREACION, DEPORTE Y CULTURA

El comité de recreacion, deporte y cultura de la Cooperativa inicio la vigencia 2024 con un saldo de
treinta y un millén cuatrocientos noventa y cinco mil ochocientos sesenta y tres pesos
($31.495. 863), mas los recursos que se adicionaron por la distribucion de excedentes por valor de
ciento veintisiete millones novecientos veinte dos mil cuatrocientos veintiin mil pesos
($127.922.421), contando asi con recursos para el plan de accién de la vigencia por valor de ciento
cincuenta y nueve millones cuatrocientos dieciocho mil doscientos ochenta y cuatro pesos
($159.418.284).

El comité durante la vigencia 2024, ejecuté diversas actividades orientadas a la integracion, el
bienestar fisico y mental de los asociados, y el fortalecimiento de los lazos comunitarios.

Las principales actividades desarrolladas fueron las siguientes:

e Torneo de Minitejo: Este evento se realizd en las agencias de Santa Rosa, San pablo y
Aguachica, promoviendo asi la participacion activa de los asociados en un ambiente de sana
competencia, fomentando un estilo de vida saludable y el trabajo en equipo.

e Torneo de Baloncesto: Se organizo6 torneo de baloncesto en la agencia de Santa Rosa, el
cual permitio la participacion de equipos representativos en categorias Premini, mini y abierta
femenina promoviendo tanto el ejercicio fisico como la integracion entre asociados.

e Bingo Virtual Recreativo: Una actividad innovadora que permitié a los asociados disfrutar
de momentos de recreaciébn desde la comodidad de sus hogares, favoreciendo la
participacién de aquellos que no podian asistir a eventos presenciales.

e Apoyo a Solicitudes Especiales: El Comité brindé apoyo a solicitudes de los asociados, que
promovieron la integracion y el bienestar de la comunidad.

e Detalles Navidefios para Asociados Junior: Se entregaron detalles especiales para los

asociados Junior que se destacaron por su buen habito de ahorro, fortaleciendo el sentido de
pertenencia y la relacion intergeneracional dentro de la cooperativa.

e Vinculacion en Eventos Deportivos Locales: Se impulsé la participacion de los asociados
en eventos deportivos locales, fomentando el deporte como herramienta de integracion y
colaboracion entre las comunidades.

e Actividades de Integracion para Directivos y Colaboradores: ElI Comité organizo
actividades recreativas y deportivas dirigidas a los directivos y colaboradores de la
cooperativa, con el objetivo de fortalecer los lazos entre todos los miembros de la
organizacion.

Hacia la transformacion
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A continuacion, se detalla la gestién y la inversién realizada:

Saldo Inicial $ 31.495.863
Distribucién de Excedentes 2024 $127.922.421
Recaudos vigencia 2024 $ 5.470.000

Actividades Ejecutadas Valor Inversién N°Beneficiarios
Minitejo en agencias Santa Rosa, San Pablo y Aguachica S 28.637.304 232
Baloncesto agencia Santa Rosa ( Categorias Premini,pasarela,abierta femenina) S 14.694.876 144
Torneo de Ajedrez en agencia Santa Rosa S 2.804.000 21
Bingo Recreativo virtual con participacion de todas las agencias S 10.952.552 5000
Vacaciones Recreativas en agencias Santa Rosa, Simiti y San Pablo S 4.261.168 79
Cine Club para asociados Junior de todas las agencias S 3.032.864 240
Jornada de aerdbicos en la agencia de Morales S 12.500 29 i
Apoyo en patrocinios de actividades deportivas y culturales S 36.812.666 182
Detalles navidefios asociados Junior mayores ahorradores S 5.000.000 250
Detalles navidefios Hijos Directivos y colaboradores S 4.750.000 52
Integracion dia de la familia S 5.000.000 74
Partipacion en Ferias y fiestas del municipio de Santa Rosa del Sur S 3.380.000 52
Tour Directivos y colaboradores de la Cooperativa S 7.000.000 29
Celebracion de aniversio en agencia simiti y corresponsal cooperativo los canelos S 971.829
Valor ejecutado en actividades S 127.309.759 6384
Saldo a 31 de Diciembre de 2024 S 37.578.525

A cierre del 31 de diciembre de 2024, se refleja un saldo por ejecutar de treinta y siete
millones quinientos setenta y ocho mil quinientos veinticinco pesos ($37.578.525), el
cual sera destinado a la inversién en las actividades contempladas y aprobadas en el plan de
accién. Estas actividades estan previstas para ser ejecutadas durante el primer trimestre del
afo en curso. Integrantes del Comité

Jorge Neftali montafia Roa

Yorguin Andrey Olaya Enriquez

Yeison Humberto Ojeda Martinez

Jonathan Mejia Castillo- Vocal Vigencia anterior

1.4. GESTION AMBIENTAL

El Comité para la Proteccién del Medio Ambiente de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Financiera
Coagrosur durante el afio 2024 conté con recurso provenientes del afio anterior, por valor de
cuarentay siete millones trecientos noventay dos mil seiscientos un peso ($47.392.601), mas
la adicion de recursos por distribuciéon de excedentes por valor de noventa y dos millones
seiscientos treinta y tres mil cuatrocientos setenta y ocho pesos ($92.633.478). Con estos
recursos se ejecutaron actividades enfocadas a la concientizaciéon y proteccion del medio ambiente
contribuyendo asi al fortalecimiento de la gestion ambiental de la cooperativa y su compromiso con
el desarrollo sostenible y la preservacién de los recursos naturales.

Entre las principales actividades realizadas, se destacan las siguientes:

Hacia la transformacion
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e Apoyo a iniciativas y buenas practicas ambientales en colaboracién con instituciones y
comunidades.

o« Campana de reforestacion, mediante la entrega de arboles en cada una de las agencias de
la cooperativa.

e Concurso virtual “Unidos por las Mascotas”, que permitié la participacion activa de los
asociados, promoviendo el bienestar animal.

o Capacitacion y sensibilizaciéon sobre el cuidado ambiental en instituciones educativas de
los municipios de Santa Rosa del Sur y San Pablo, donde se entregaron puntos ecolégicos
como parte de un servicio comunitario a la comunidad estudiantil.

o Caminatas ecoldgicas organizadas con asociados de Santa Rosa, Simiti y San Pabilo,
brindando la oportunidad de integrar a los asociados mientras se exploraban los senderos
ambientales aun disponibles en estos municipios.

e Concurso de navidad ecolégica, en las agencias de Santa Rosa, Simiti, San Pablo y
Aguachica. Los participantes disefiaron pesebres navideios empleando materiales
reciclables y asi mismo fortalecieron el espiritu navideno y la integracién comunitaria

A continuacion, se detallan las actividades ejecutadas durante la vigencia 2024, reflejando asi el
compromiso de la Cooperativa con la proteccion del medio ambiente y la sostenibilidad.

Saldo Inicial S 47.392.601
Distribucion de excedentes asamblea general S 92.633.478
Recursos Disponibles para la vigencia $ 140.026.079

INFORME DE GESTION COMITE PARA LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE - 2024

Actividades Ejecutadas Presupuesto N° Beneficiarios

Apoyo a iniciativas ambientales S 7.875.300 32
Publlc!dar:i A.nrjblental (Participacion en ferias agencia Santa Rosa y mercado campesino s 2.172.000 70
agencia Simiti)
Campaia de Reforestacion (Entrega de arboles en todas las agencias) $ 18.147.500 2230
Souvenirs para actividades ambientales (Gorras, bolsas ecoldgicas) S 12.002.339
Caminata Ecologica (Santa Rosa, Simiti y San Pablo) S 3.139.499 230
Concurso navidad Ecolégica (Agencias Santa Rosa, Simiti, San Pablo y Aguachica- s 5.228.985 17
Gamarra)
Concurso virtual "Unidos por las mascotas" S 590.000 14
Capa’u.tauon y sensibilizacién en la proteccién del medio ambiente (Entrega de puntos s 817.132 5
ecoldgicos)
Buenas paracticas Institucionales (Vasos ecologicos, mantenimiento plantas oficinas). S 4.199.146
Valor Ejecutado $ 54.171.901 2595
Saldo a 31 de Diciembre de 2024 S 85.854.178

A 31 de diciembre de 2024, se reporta un saldo pendiente de ejecucion por un valor de ochenta

y cinco millones ochocientos cincuenta y cuatro mil ciento setenta y ocho pesos ($85.854.178),

correspondiente a recursos asignados para actividades aun por llevar a cabo en el marco de la
gestién ambiental de la cooperativa.

Integrantes del Comité

Modesto Ariza Meneses, Coordinar

Lilia Maria Bohérquez Jiménez, secretaria

William Garcia Diaz, Vocal vigencia anterior
Néstor Ferney Mendoza Marin, Vocal de la nueva vigencia

Hacia la transformacion
— 2023-2025 —

19




@ © @ Informe de ?Fincnciero
L ( coagrosur

Unidos construimos una vida mejor

1.5. GESTION BALANCE SOCIAL

Marinella Gonzalez Parra- Directora Social y Relacionamiento Asociados

El afio 2024 fue un periodo de crecimiento y fortalecimiento para Financiera Coagrosur, en términos
de expansion y consolidacion de su base social. Al cierre de la vigencia, la cooperativa alcanzé un
total de 42.749 asociados, lo que representd un incremento de 2.669 nuevos asociados respecto a
los 40.080 registrados en 2023.

Este crecimiento refleja tanto la confianza depositada por los nuevos asociados como el
posicionamiento alcanzado por la cooperativa en el sector, consolidandose como una entidad
financiera soélida y confiable. La ampliacién de la base social ha fortalecido nuestra capacidad de
ofrecer productos y servicios mas diversificados, contribuyendo directamente a la sostenibilidad y
estabilidad financiera de la cooperativa.

1. PRINCIPIO DE ADMINISTRACION DEMOCRATICA, PARTICIPATIVA,
AUTOGESTIONARIA Y EMPRENDEDORA.

Para la vigencia 2024, Financiera Coagrosur celebré la Asamblea General de
Delegados con la participacion de 76 delegados, de los cuales 38 fueron
hombres y 38 mujeres, de un total de 80 asociados delegados elegidos.

Actualmente, el Consejo de Administracion esta conformado por 6 consejeros principales,
distribuidos equitativamente entre 3 mujeres y 3 hombres. De manera similar, la Junta de
Vigilancia esta integrada por 6 miembros, con una composicion balanceada de género: 3 mujeres
y 3 hombres.

La Cooperativa cuenta con diversos comités clave para su gestidn, entre los cuales se incluyen:
Comité de Recreacion, Deporte y Cultura, Comité de Solidaridad, Comité de Ambiente, Comité
de Educacion. Comité SIAR (Sistema Integrado de Administracion de Riesgos) y Comité SARL
(Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez). Ademas, existen el Comité de Afiliaciones y
Retiros, el Comité de Crédito del Consejo, Comité de Convivencia Laboral y Comité de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Estos comités tienen la responsabilidad de garantizar el adecuado funcionamiento de la
cooperativa, abarcando areas estratégicas y operativas clave, asi como el cumplimiento de las
normativas vigentes, lo que contribuye de manera integral al fortalecimiento institucional y a la
sostenibilidad a largo plazo de la Cooperativa.

2. PRINCIPIO DE ADHESION VOLUNTARIA, RESPONSABLE Y ABIERTA.

PN
‘ — } Durante la vigencia se registré el ingreso de 3.213 asociados con una
— importante representacion:
v
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Ingreso de asociados 2024
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Se retiraron 544 asociados durante el afio 2024
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Mujeres: 1.351
Hombres: 1.834
Juridicas: 28

Hombres :294

v' Mujeres :250

v Juridicas: 0

Asociados Retirados 2024
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Motivos de Retiro durante la vigencia 2024

Motivos de Retiro

Fallecimiento
Excluidos

Voluntario

150

200

v Voluntario: 245
v Excluidos: 244
v Fallecimiento:55

3. PRINCIPIO DE PARTICIPACION ECONOMICA DE LOS ASOCIADOS, EN JUSTICIA Y
EQUIDAD.

A través de los fondos sociales, la
Cooperativa Financiera Coagrosur llevd a
cabo una serie de actividades orientadas al
bienestar integral de nuestros asociados,
involucrando a ninos, jévenes y adultos en
diversas iniciativas. Estas actividades se

Hacia la transformacion
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disefiaron con el objetivo de generar un
impacto positivo en las comunidades donde
la cooperativa tiene presencia, fortaleciendo
el compromiso institucional con el desarrollo
social y el bienestar colectivo.
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Las acciones desarrolladas abarcaron areas asociados, sino que también contribuye al
como la educacion, la cultura, el deporte y la fortalecimiento de las comunidades,
salud, promoviendo la equidad e inclusion de reafirmando su compromiso con la igualdad
todos los sectores de nuestra base social. De de oportunidades y el desarrollo social
esta manera, la cooperativa no solo atiende sostenible.
las necesidades financieras de sus
La ejecucién por comité se relaciona a continuacion:
Fondos de solidaridad $ 165.459.917 588
Fondos de ambiente E 54.171.901 2.595
Fondos de Educacion B 313.015.327 | 5.609
Fondo de Recreacion Deporte y Cultura $ | 127.309.759 6.384

El monto total ejecutado en los fondos sociales en el periodo evaluado es de seiscientos
cincuenta y nueve mil novecientos cincuenta y seis mil novecientos cuatro pesos mc/te
($659.3956.904) para un total de 15.198 beneficiarios.

PARTICIPACION DE LOS ASOCIADOS EN COLOCACION DE CREDITO.

Para la vigencia 2024 hubo una colocacién de sesenta y tres mil millones ochocientos

/\/ veinte millones novecientos noventa y un mil cuatrocientos ochenta y cinco pesos

‘I m/cte ($63.820.991.485), representados en 4.893 solicitudes de créditos, con la

participacion de  2.500 mujeres ($31.818.493.155), 2.385 hombres
($31.029.998.330), y 8 juridicos ($ 972.500.000), distribuidos en los siguientes rangos de edad:

Creditos

Desembolsos 2024 m——\/r. Desembolso

35.000 3000
31.818 31.030

30.000 2500

Millones

25.000
2000

20.000
1500

15.000

1000
10.000

5.000 8 s00

973

o
Mujeres Hombres Persona juri-dica
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4. PRINCIPIO DE FORMACION E INFORMACION PARA SUS MIEMBROS, DE MANERA
PERMANENTE, OPORTUNA Y PROGRESIVA

PROGRAMAS DE EDUCACION Y FORMACION

- Se brindé educacion financiera a nuestros asociados, curso basico de
cooperativismo y un proyecto piloto con asociados junior, ademas para directivos
y colaboradores se dio una serie de capacitaciones muy importantes que buscan
contribuir a los procesos misionales de la entidad, entre ellos el curso medio de

cooperativismo, buen gobierno, liderazgo, manejo riesgo de crédito, encuentros
Junta de Vigilancia, brigada de rescate, pasantias entre otros.

Mediante el componente de Formacion y sobre pautas de crianza, formas juridicas de
asistencia técnica se brind6: Taller en constituir una empresa y apoyo a
técnicas musicales, Tejido en trapillo, emprendedores con otorgamientos de
cuadros en lienzo, arreglos desayunos incentivos a través de una convocatoria
sorpresas, talleres navidefos, taller virtual realizada a través del comité de educacion.

A través de estos componentes se evidencia una inversion realizada valor de ciento treinta y
cuatro millones diez mil novecientos sesenta pesos mc/te ($134.010 .960) con un total de
3.098 beneficiarios.

5. PRINCIPIO DE AUTONOMIA, AUTODETERMINACION Y AUTOGOBIERNO

APALANCAMIENTO PROPIO

Capital Social: $12.361.933.467
Total, Activo: $116.561.889.730.04
Valor apalancamiento propio: 10.61%

0 7 R/
.0 0.0 0.0

APALANCAMIENTO CON TERCEROS

% Obligaciones financieras: $3.886.823.041
Total, Activo: $116.561.889.730.04
Valor apalancamiento con terceros: 3.33%

7 7
RS X4

Hacia la transformacion
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LA ORGANIZACION CUENTA CON UN CODIGO DE BUEN GOBIERNO:

delegados el 21 de marzo de 2015, esta herramienta es guia fundamental para

2 El cédigo de buen gobierno fue aprobado en acta N° 55 de la Asamblea General de
-! trabajar la ética en el alto nivel directivo de la entidad.

6. PRINCIPIO DE SERVICIO A LA COMUNIDAD

DESARROLLO DE ALIANZAS, ACUERDOS O CONVENIOS CON OTRAS
INSTITUCIONES PUBLICAS, PRIVADAS O INTERNACIONALES:

e Se dio continuidad al convenio N° 2018-0414 suscrito entre el

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en

el Exterior “Mariano Ospina Pérez”-ICETEX y la Cooperativa de

Ahorro y Crédito FINANCIERA COAGROSUR , denominado
“FONDO PARA LA EDUCACION SUPERIOR FINANCIERA COAGROSUR”, destinado
al otorgamiento de subsidios directos para el rubro de matricula en programas de
educacion formal superior en pregrado (técnica, tecnologia y universitaria) y posgrado
(especializacién, maestria y doctorado), dirigidos a los asociados y trabajadores de
Financiera Coagrosur, admitidos en instituciones de educacion Superior publicas,
aprobadas por el Ministerio de Educacién Nacional.

e Se ha continuado el convenio con la aseguradora LOS OLIVOS, con el objetivo de facilitar
a nuestros asociados la adquisicién de seguros de prevision exequial, de modo que estén
preparados para afrontar situaciones de calamidad.

ALIADOS COMERCIALES

e Se establecido Alianza Comercial entre la Cooperativa Financiera Coagrosur y los
proveedores HERO MOTOS FV, HONDA, AKT, VARIEDADES SIERRA, con el fin de
ofrecer a nuestros asociados la posibilidad de financiar sus motocicletas y
electrodomésticos a través del crédito con la cooperativa.

Adicionalmente, se suscribieron convenios con la empresa de servicios publicos AAA SUR
(recaudo), Bancolombia, Fundacion Solidaridad, entre otros.

7. PRINCIPIO DE ESPIRITU DE SOLIDARIDAD, COOPERACION, PARTICIPACION, AYUDA
MUTUA Y DE INTEGRACION CON OTRAS ORGANIZACIONES DEL MISMO SECTOR.

Los organismos de segundo grado con los que la cooperativa tiene participacion. CONFECOOP
ORIENTE, BANCO COOPCENTRAL Y LA EQUIDAD SEGUROS.

El valor de aportes que tiene la organizacion en organismos de segundo grado es de doscientos
cuarenta millones quinientos veintiocho mil tres pesos $240.528.003.

% Confecoop Oriente: $650.000
+« Banco Coopcentral: $137.218.495
« Seguros la Equidad: $102.659.508

R
2
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2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Disney Barreto Ardila — Gerente General

Al cierre del segundo afo de nuestra 2024 debido a la dinamica econdémica y el
Planeacion Estratégica “Hacia la contexto regional.
Transformacion 2023-2025”, se evidencian

. o Se destacan los avances significativos en
resultados positivos en los principales

varios proyectos clave, entre ellos: La

indicadores de gestion. La base social apertura de 4 nuevos corresponsales
alcanzo el 67% de la meta prevista, mientras cooperativos, el inicio del proyecto de
que los depésitos de ahorro superaron lo ampliacion de la oficina principal, la creacién
proyectado para el periodo en un 332%, de la wunidad de talento humano, la

implementacién del software para la
administracion de los Sistemas de
Administracién de Riesgos, la alianza con el
Fondo Nacional de Garantias (FNG), el inicio

representando el mayor crecimiento de los
ultimos afios. Asimismo, la generacion de
excedentes sobrepasdé la meta con un

cumplimiento del 108%. No obstante, la del proyecto de gestién basado en procesos
cartera de crédito alcanzé una ejecucion del y el desarrollo del Proyecto para el
34%, lo que representé un desafio durante el fortalecimiento del crédito agropecuario y la

estructura corporativa a través de Finagro.

PROYECCIONES 2025

Para el 2025, se proyecta un crecimiento del activo del 9%, dado a partir del aumento del 12% en
la cartera de crédito. Asimismo, se estima un incremento del 8.3% en la base social con respecto
al 2024. Estas proyecciones han sido elaboradas considerando el contexto econdémico y el
comportamiento estadistico de la Cooperativa.

Entre los principales proyectos para el afio 2025 se destacan: la gestién para la vinculacién como
intermediarios financieros ante Finagro y Findeter, la culminacién de la ampliacion de la oficina
principal para ofrecer un espacio mas comodo para asociados y colaboradores, la apertura de
nuevos corresponsales cooperativos, el estudio de factibilidad para una nueva agencia, y la
implementacién del sistema de gestion basado en procesos.

A continuacion, presentamos los resultados cuantitativos y cualitativos obtenidos en esta vigencia,
en cada una de las perspectivas:

3. GESTION FINANCIERA & CONTABLE

M. Elizabeth Hernandez Gamboa- Directora Financieray Contable

Durante el afio 2024 la Cooperativa presento resultados positivos a nivel general enfocados al
cumplimiento de los objetivos del plan estratégico, evidenciando en las principales cifras un
crecimiento constante y sostenible.

Hacia la transformacion
2023-2025
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Principales Cifras 2022-2024 Variacion Principales Cifras 2022-2024  Participacion
AR 20 0 AR 20 0 AR 20 024 - —
0 0 024 0 0 024
ACTIVO 89.367.416.132 | 95.004.020.466 | 116.578.562.120 | | 15.804.062.681 21',5% 5.636.604.334 6,.3% 21.574.541.654 22,.7% 100% | 100% | 100%
Efectivo y equiv al efe|  7.180.466.270|  3.857.713.401| 18.748.586.844] 2.053.430.475| 40,1%| (3.322.752.869)|-46,3%| 14.890.873.443 |386,0%| 8,0%| 4,1%| 16,1%
Fondo de liquidez 5.828.013.838| 6.472.877.197 7.769.423.760 599.723.565| 11,5% 644.863.359 | 11,1%| 1.296.546.563 | 20,0%| 6,5%| 6,8%| 6,7%
Inversiones 216.120.119 231.358.003 1.526.319.052 68.301.116| 46,2% 15.237.884 | 7,1%| 1.294.961.049 |559,7%| 0,2%| 0,2%| 1,3%
Cartera de Crédito ({ 73.103.424.631| 81.494.354.136| 85.121.907.056| |12.978.959.507 21,6%| 8.390.929.505 | 11,5%| 3.627.552.920 | 4,5%|81,8%|85,8%| 73,0%
P. Planta y Equipo 2.854.445.717|  2.832.079.087 3.232.584.093 20.601.756 0,7% (22.366.630)( -0,8% 400.505.006 | 14,1%| 3,2%| 3,0%| 2,8%
Otros Activos 184.945.557 115.638.642 179.741.315 83.046.262| 81,5% (69.306.915)|-37,5% 64.102.673 | 55,4%| 0,2%| 0,1%| 0,2%
PASIVO 63.858.409.063| 65.464.045.333| 83.048.160.137| |12.439.353.858| 24,2%| 1.605.636.271 | 2,5%| 17.584.114.804 | 26,9%|71,5%|68,9%| 71,2%)
Ahorros asociados 56.228.697.792| 57.670.648.635| 76.708.539.195 6.327.859.638| 12,7%| 1.441.950.843 | 2,6%| 19.037.890.560 | 33,0%(62,9%|60,7%| 65,8%
Créditos Bancos 6.308.749.445 5.819.860.749 3.807.638.869) 5.996.249.431|1918,8%| (488.888.696)| -7,7%| (2.012.221.880)(-34,6%| 7,1%| 6,1%| 3,3%
Otros Pasivos 1.320.961.826 1.973.535.949 2.531.982.073] 115.244.789 9,6% 652.574.124 | 49,4% 558.446.124 | 28,3%| 1,5%| 2,1%| 2,2%
PATRIMONIO 25.509.007.069| 29.539.975.132| 33.530.401.982 3.364.708.823| 15,2%| 4.030.968.063 | 15,8%| 3.990.426.850 | 13,5%(28,5%|31,1%| 28,8%
Aportes sociales 9.125.684.757| 10.680.467.776 12.361.933.467 1.260.604.683| 16,0%| 1.554.783.019 | 17,0%| 1.681.465.691 | 15,7%(10,2%|11,2%| 10,6%
Reservas, otras fuentey 12.864.276.924| 14.448.389.384| 16.433.392.751 1.306.097.504| 11,3%| 1.584.112.460 | 12,3%| 1.985.003.367 | 13,7%|14,4%|15,2%| 14,1%
Excedentes 3.519.045.388| 4.411.117.972 4.735.075.764 798.006.636| 29,33% 892.072.584 | 25,3% 323.957.792 7,3%| 3,9%| 4,6%| 4,1%
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA Gracias a la administracion eficiente y
% CRECIMIENTO ;. .
CIFRAS EN MILLONES estratégica, la Cooperativa ha logrado
2020 82021 2022 82023 0 2024 superar los desafios presentados en la
N economia a nivel regional y nacional,
<] e . s
o manteniéndose como la entidad mas
. atractiva de la region. En 2024, el activo
5 8 registro un crecimiento del 22.7%
- equivalente a  $12.558 millones,
NN | 2 3 ubicandose en $116.562 millones. El
S o § 5 N 2 8 8 pasivo crecio el 26.9% equivalente a
1 T o BB . $17.579, para un saldo acumulado de
- Y <+ [ - . .
] ¢ 8 . g i o  $83.043 millones, mientras que el
E’ g &8 RS oe & g Patrimonio aumento el 13.5% equivalente
T o mm a $39.979, registrando un saldo de
2 8 8 .
§ THE $33.519 millones.
ACTIVO PASIVO PATRIMONIO ACtiVO
CARTERADE CREDITOS NETA La Cartera de crédito es el
%Crecimiento principal . activo de la
cifras en millones Cooperativa, y representa los
85122 créditos otorgados a nuestros
$73108 $81.404 asociados. Durante el afio 2024,
& registro un crecimiento del 6.85% TRABAJODECENTE
$60.124 2 1 : Y CRECIMIENTO
$46.772 0 2 < que equivale a $6.044, cerrando ECONONICO
=] -] L 1‘ ~
2 2 = el afio con un saldo de $94.311 M
5 o ¥ millones. El crecimiento de la ‘I'
< « cartera ha sido uno de los
desafios a los que se ha enfrentado Ila
2020 =2021 =2022 =2023 w2024 Cooperativa durante el afo, sin embargo, los
resultados han sido positivos, garantizando la

sostenibilidad a corto y largo plazo; esto ha sido posible gracias a la fidelidad y confianza de los
asociados.

Hacia la transformacion
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De esta manera, la Cooperativa contribuye al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), especificamente el ODS 1: Fin de la pobreza, el ODS 2: Hambre cero y el
ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico, promoviendo el bienestar y el desarrollo
econdmico de las comunidades donde operamos.

El deterioro de cartera, es un indicador importante en el desempefio de la Cooperativa, y su
gestion adecuada ha sido una prioridad para mitigar posibles riesgos. Al 31 diciembre de 2024 se
registré un saldo de deterioro de $10.172 millones, con una cobertura del 201.92% del total de
la cartera de créditos clasificados en categorias B, C,D y E.

Otro indicador importante para la Cooperativa es la liquidez, el cual concierne a la capacidad que
tiene para cumplir con sus obligaciones financieras a corto, mediano y largo plazo. Al cierre del
ejercicio el fondo de liquidez presentoé un saldo de $7.752, estos recursos son de uso restringido
y respaldan los recursos que los asociados han depositado en sus cuentas de ahorro de la
Cooperativa, estos recursos corresponden al fondo de liquidez que por norma se debe mantener
igual o mayor al 10% del saldo total de los ahorros; la cooperativa durante dio cumplimiento
cerrando el periodo en 10.13%

Fuentes del fondeo del activo

_ Las fuentes de fondeo con que cuenta la Cooperativa
AN son: Ahorros de los asociados, patrimonio, créditos
= Ahorros asociados = Créditos Bancos = Otros Pasivos = patrimonio bancos y otros paSIVOS

Los ahorros de los asociados son la fuente de fondeo
mas importante con que cuenta la Cooperativa,
representa el 65.85% del total del activo equivalente a
$76.709 millones, son de gran apoyo en el crecimiento
del activo via colocacion cartera de créditos, seguida del
capital institucional que representa el 28.76% del total del
activo equivalente a $33.519 millones; el apalancamiento
con estas dos fuentes son propicias para la Cooperativa,
ya que generan un menor costo, y representan la
confianza y fidelidad que los asociados tienen con la
Cooperativa. Los créditos en bancos es otra fuente de

fondeo representan el 3.27% de los activos equivalente a $3.808 millones.

Es importante resaltar que, gracias al crecimiento positivo de los depédsitos de ahorro durante el
afo, se logré disminuir el endeudamiento externo en un 34.58%, presentando un saldo
acumulado al final del periodo de $3.808 millones, que representa el 3.27% del activo.

AHORROS PASIVOS
%Crecimiento i L.
cifras en millones Dentro de los pasivos, los depdsitos de

FIN

$ 76.709 ahorro representan la mayor 1 oo

participacion, con un incremento EEREYNC

a2 38T significativo durante el afio del 33.01% el

equivalente a $19.037 millones y un

saldo acumulado de $76.709 millones al cierre del afio.

Este aumento refleja la confianza y fidelidad que los

asociados en la Cooperativa, y se ha dado por factores

2020 w2021 #2022 =2023 m2024 como: las tasas competitivas ofrecidas, las cuales han
permitido dinamizar el servicio de ahorro.

$45.742

45,9%
9,09%
12,6%
2,56%

Hacia la transformacion
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Ademas, este crecimiento, contribuye al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) N°1: Fin de la pobreza, ya que el acceso al ahorro y al crédito en condiciones justas,
permite que los asociados inviertan en educacion, vivienda o en emprendimientos productivos.

PATRIMONIO

APORTES Y cAPITAL INsTITucionaL A cierre del ano 2024, los aportes sociales
CIFRASEN MILLONES presentaron un crecimiento del 15.74% equivalente
2020 n202l ma0zz na0ms w20 a $1.681 mostrando un saldo al final del periodo de
$12.362 millones, resultado de la valorizacion de
los aportes, reciprocidad al adquirir créditos y
nuevas afiliaciones. El capital institucional presento
una variacion del 16.98% equivalente a $1.985
mostrando un saldo acumulado de $13.678
millones, esta es una fortaleza de apalancamiento
con que cuenta lo Cooperativa ya que son recursos
propios.

o0
~
@
o)
acd
)|

$7.077
11,14%  $7.865
16,03% | $9.126
17,04% = $10.680
12.362
15,02% [$7.890
11,57% = $8.803
14,84% |[$10.110
15,66% | | $11.693

8,30%

APORTES CAPITALINSTITUCIONAL EXCEDENTES

En el afio 2024, se generaron excedentes

EXCEDENTES , S€ gen
9%Crecimiento por valor de $4.735 millones, presentado
cifras en millones un crecimiento del 7% con respecto al afio

4.735 . P .

$ 4.411 anterior. A pesar de los desafios
$3519 . economicos, el bajo crecimiento de la
52721 S cartera de crédito y la reduccion gradual en

25%

las tasas de colocacién, la Cooperativa
logré mantener un desempefio financiero
positivo, evidenciando una gestion
eficiente de todos los que hacen parte de la
Familia Financiera Coagrosur. Estos
excedentes  permiten  fortalecer el
patrimonio, garantizar la estabilidad financiera, fortalecer la transferencia solidaria y continuar
ofreciendo productos y servicios que beneficien a nuestros asociados y las comunidades.

$1.550

-25%
75%
29%

2020 =2021 m2022 m2023 m2024

MARGEN DE SOLVENCIA
RELACION DE SOLVENCIA 2024-2020 El margen de solvencia mide la capacidad de
Porcentajes la Cooperativa, para cubrir posibles pérdidas
27/55% 2a35% . . derivadas de la administracion de sus activos
i 22,90% 23,49% 23,67% . . I
con su propio capital, se ubic6 en 23.67% al
cierre de 2024, superando el minimo exigido
9% 9% 9% 9% 9% para las entidades de ahorro y credito (9%),
reflejando la solidez financiera de la
. . : : : . Cooperativa.
2020 2021 2022 2023 2024
% MINIMO
Hacia la transformacion o8
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INDICADORES DE RENTABILIDAD

Indicadores de Rentabilidad

—— ROA

14,00% 14,93%
.

4,05% 3,70%

#—ROE

13,80%
.

11,13%
.

3,94% 3,35%

2024 2023

2022 2021
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El indicador ROA, que mide la rentabilidad de la
entidad sobre sus activos, se ubico en 4.05% al
cierre de 2024. Por su parte, el ROE, que refleja el
rendimiento que se obtiene por cada cien pesos
patrimonio, alcanzo el 14.09%,
evidenciando la eficiencia en la gestion de los
recursos y la capacidad de la Cooperativa para
generar valor a sus asociados.

invertidos en el

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL POR AGENCIAS

ESTADO DE RESULTADOS POR AGENCIA A 31 DICIEMBRE DE 2024
Agencia/ Cuenta Ingresos Gastos Costos Excedentes

Santa Rosa $13.595.615.466| $5.849.108.371| $3.770.744.459| $ 3.975.762.636
Simiti $1.260.353.678 $ 682.009.577 $516.715.514 $61.628.587
San Pablo $1.756.289.277 $774.305.175 $ 506.859.497 $475.124.605
Bucaramanga $654.932.499|  $349.515.887| $302.167.780 $ 3.248.832
La Jagua $ 582.082.287 $ 488.335.520 $81.758.326 $11.988.441
Aguachica $724.016.421 $630.177.029 $61.149.137 $ 32.690.255
Morales $584.136.317 $ 369.670.438 $ 39.833.471 $174.632.408

Total $19.157.425.945| $9.143.121.997| $5.279.228.184| $4.735.075.764

Durante el afo, se presento un total de
ingresos por valor de $19.157 millones,
gastos por $9.143 millones y costos por valor
de $5.279 millones, lo que genero resultados
positivos en cada una de las agencias y
excedentes por valor de $4.735 millones. La
agencia de Santa Rosa del Sur, como oficina
principal, fue la de mayor participacion, con

un saldo de 3.975 millones lo que representa
el 84% del total de los excedentes. El
restante 16% corresponde al resultado de las
demas agencias con menores
participaciones: San pablo $475 millones,
Morales $174 millones, Simiti $61 millones,
Aguachica $32 millones, La jagua $11
millones y Bucaramanga $3 millones.

Los resultados obtenidos son el fruto del trabajo conjunto de Directivos, Alta gerencia y cada uno
de los colaboradores que conforman el capital humano de la cooperativa. Esta gestion, ha
permitido una administracién eficiente de los recursos, reflejando, ademas, la confianza de los
asociados al utilizar los servicios de ahorro y crédito.

Es relevante destacar que, durante el afio, y
gracias a la actualizacion de la politica de
subsidio GMF aprobada por el Consejo de
Administracion en diciembre de 2023, se
destinaron $290 millones en subsidios GMF
a los asociados como parte de los beneficios

Hacia la transformacion
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sociales, lo que impacté los excedentes.
Adicionalmente, se constituyo una provision
de $436 millones, destinada a cubrir
posibles pérdidas en la colocacion de la
cartera de créditos, lo que también afecto los
excedentes.
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4. GESTION TECNOLOGICA E INNOVACION

Jhon Fredis Macias Marin — Director de Tecnologia e Innovacion

Desde la Direccion de Tecnologia e
Innovacion, es gratificante presentar el
informe de Gestibn con los aspectos
relevantes trabajados durante la vigencia

este producto digital se hace uso de pagarés
desmaterializados firmados
electronicamente.

2024, periodo en el que se lograron avances Credi Virtual
significativos para mejorar la atencion y la __Ano 2023 Ao 2024
. . | . 42 749 iad Cantidad | Suma Cantidad | Suma
experiencia del usuario a 42. asociados y 57| s73.480,000 ~as| s 1.856.010.000
respondiendo a las necesidades de una base
P TRANSFIYA

social en constante evolucion y con
expectativas de cambio.

RED COOPCENTRAL

En la actualidad, la Red Coopcentral cuenta
165 entidades financieras vinculadas
brindando servicios a mas de 1.000.000 de
asociados del sector solidario. Nuestra
Cooperativa forma parte de esta importante
Red desde hace mas de 5 afos
contribuyendo a su crecimiento 'y
fortalecimiento a nivel nacional. Actualmente,
hacemos uso de toda la capacidad instalada
por la Red, a continuacién, hablaremos sobre
cada uno de los servicios:

Crédito Digital Linea Credi Virtual

(vu—tualcredlt

Este importante servicio puesto a disposicion
de nuestros asociados ha tenido una

importante evolucion con un crecimiento en por  catalogo o ie
numero d'e’- operalmlo!wes del .1207% y facilita entre otros, Convenios

la operacion crediticia de bajo monto (hasta dyrantg la' Cantidad | Suma

3 S.M.M.L.V) con una respuesta promedio de vigencia 2024 374] $ 44.915.200
desembolso de solo 30 minutos, tiempo en el tuvimos

cual, el asociado podra hacer uso del valor
depositado en su cuenta de ahorros, con
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Este medio transaccional de la red ACH y
puesto a disposicion de las entidades
financieras de la Red Coopcentral, permite
realizar hasta 15 transferencias electrénicas
diarias por un monto
maximo de hasta
$3.000.000, por medio
del numero de celular,

o,.. O
transfiya

trasladando los
recursos de forma inmediata hacia cuentas
de algunos bancos y billeteras electrénicas,
este servicio ha servido como prueba piloto
para la interoperabilidad de los sistemas de
pago de bajo valor inmediatos del sector

solidario Bre-B, que estara en
funcionamiento a mediados del aino 2025.

Convenios de Recaudo

A través de este nuevo
servicio  disponibilizado
en el Portal Transaccional
(App  Movil 'y  Web)
nuestros asociados pueden pagar facturas
de recaudo sin ningun costo de un numero
significativo de comercios, tales como:
servicios publicos, comunicaciones, ventas

Convenios

muestras de usabilidad de este nuevo
servicio.
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A nivel local, se implementé el sistema de
recaudo de servicios publicos en el
marco del convenio de recaudo
con AAA Sur, el cual inicié en el
mes de junio de 2024. Al cierre de
la vigencia 2024 se habian realizado 26.153
operaciones, generando un impacto positivo
en la cooperativa al fortalecer la liquidez a
través de la reciprocidad, ademas esta
iniciativa contribuyo administrativamente al
funcionamiento de esta importante empresa
de la region, reforzando nuestro compromiso
con el crecimiento y la sostenibilidad local.

Pagos en linea Redcoop Pagos PSE

Esta herramienta ha facilitado a nuestros

cuentas de la Cooperativa sin

asociados movilizar recursos
desde cuentas en otras con un total de 5 puntos de
entidades financieras hacia operacion en sitios

realizar una operacion durante la vigencia
2024 cerramos con 69 asociados, con un
crecimiento del 72.5%, este nuevo sistema
facilita las tareas de pagos masivos de
némina y proveedores, de manera segura y
confiable.

Corresponsales Cooperativos

Durante la vigencia 2024 se logré la apertura
de 3 corresponsales cooperativos en el area
urbana y 1 en la Y de San Lucas,
corregimiento de San Pedro Frio, en el
municipio de Santa Rosa =
del Sur; a través de este i“

canal logramos fortalecer /f 5
nuestra red de atencion,

estratégicos para nuestros asociados; con

>

y

costo alguno, dado que la comision es relacion al afo anterior tuvimos un
subsidiada por la Cooperativa. Los depositos Corresponsales Cooperativos
son trasladados de manera inmediata y de Aiio 2023 Afio 2024
forma segura, tuvimos un importante Cantidad | Suma Cantidad | Suma
crecimiento del 415% en el ndmero de 5933 | $4,487,939.123| 11656 | $7,564,908,052
transacciones incremento del 96,4 % en el niamero de

Transacciones Redcoop pagos PSE operaciones.

Ano 2023 Ano 2024

Cantidad | Suma Cantidad | Suma
$ $
449 | 337.421.705 2314 1.843.266.294 Evolucion y uso de canales digitales

Portal Empresarial

Muchos asociados
juridicos se siguen
sumando en la
utilizacion de este

Tuvimos una variacion importante en el
numero de operaciones realizadas en cada
uno de los canales digitales con un
crecimiento del 51 % en el numero de
operaciones, este importante crecimiento
demuestra que la estrategia de
transformacion digital ha sido aceptada por

robusto Portal | TR . nuestros asociados y es el reflejo de la
Empresarial,  que confianza 'y seguridad de nuestra
integra  componentes  avanzados  de infraestructura tecnoldgica.

seguridad con doble factor de autenticacién
y roles de seguridad que exigen la
intervencion de minimo 2 personas para
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Comparativo 2023-2024

Transacciones

Afia 2023 2024

Cantidad Suma Cantidad | Suma

Banca Mawil 30,237 18,904,453, 508 57,860 25 975,835,244

Cajeros ATM
peema Y

Coap.

35,050 13,013,100,547 438914 16,510,074, 313

5118 3,972,715, 495 11,656 7564, 908 052

Oficinas 23,493 46,793,110,609 26,518 51,613,556,083

Partal (Web) 42,712 148, 550,750,552 58,372 153,124,369, 425

POS 5,965 1,400, 468 807 &.795 1,561,268 620

Total general 143,575 232,134,603, 748 216,915 262,350,011,737

COMPARATIVO CANALES 2023 VS, 2024
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mBancaMovil mCajerosATM  mCorresp.Coop.  WOficinas  mPortal (Web) mPOS T, GENERAL

Cajeros automaticos y Red de Oficinas

Contamos con 8.428 tarjetas colocadas y
nuestros asociados pueden transar en una

procesamiento y desempefo para soportar
las peticiones de los equipos de computo de
nuestra Intranet. Asi mismo se adquirieron 4
centros de impresion con tecnologia Ricoh,
11 computadores, 2 portatiles, 17 monitores
de 22" ups, lectores de cédigo de barras
entre otros, con el fin de mejorar la atencién
y la agilidad de respuesta a nuestros
asociados, se amplio en un 25% la
capacidad de 8 canales de internet en
nuestras sedes, atendiendo a la demanda
del servicio, se realizaron mantenimientos
correctivos y preventivos a nuestros
sistemas de seguridad y video grabacion, se
adquirieron herramientas para dar soporte
remoto a colaboradores.

Core Financiero.

A nivel de Core Financiero, Visionamos
Tecnologia viene desarrollando importantes
desarrollos

en temas de

(vrtﬁ“élccop

red de mas de 600 oficinas de la Red reportes,
Coopcentral, retiros seguridad y mejoramiento de
internacionales a funcionalidades para optimizar los procesos,
través de Visa Plus, contables y financieros, se vienen realizando
compras POS en mejoras para el uso de nuestra plataforma en

establecimientos  de
comercio a nivel nacional, retiros en cajeros
automaticos de la Red Servibanca a nivel
nacional con cobertura en 749 ciudades y
municipios del pais, acceso a la red de
datafonos de los corresponsales
cooperativos de las cooperativas
pertenecientes a la red, servicio Contactless
para compras POS y seguridad a nivel de
chip.

Infraestructura Tecnoldgica

dispositivos moviles (Web Response), se
vienen adelantando desarrollos para permitir
la conexién con otros softwares a través de
Apis y servicios web, se vienen cumpliendo
con los niveles de atencion de servicio (SLA),
se adelantan desarrollos normativos vy
requerimientos consensuados con otras
cooperativas los cuales son analizados a
través del comité de priorizacion.

Reporte a Centrales
de Riesgo Data
Crédito y Trasunion

(7
TransUnion

Teniendo en cuenta la postura en innovacién Continuamos .' o o
tecnolégica asumida por la Gerencia realizando los -,dGTGC".E'd'TO
General, renovamos nuestra infraestructura experian

consistente en 1 servidor Dell
capacidad de

con gran
almacenamiento,
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reportes de cartera a
las centrales de riesgo Trasunion y Data
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crédito de acuerdo con la normatividad
vigente establecida en la ley 1266 de 2008,
de igual manera se atienden los
requerimientos de asociados en los términos
establecidos por la ley.

Soporte a usuarios internos y asociados.

Pudimos dar atencion a 538 registros de
incidentes y requerimientos reportados a la
mesa de servicio de los usuarios de lared y
personal de la cooperativa con una atencion
oportuna y personalizada para cada uno de
los canales digitales, Core Financiero y
aplicativos complementarios.

Seguridad Informatica

T/ VWIPRE

EDR

Durante el 2024, recibimos capacitacién del
grupo financiero canadiense Desjardins, en
el marco del Proyecto Finagro para el
fortalecimiento del crédito agropecuario y la
estructura corporativa. Ademas, realizamos

5. GESTION COMERCIAL

Durante el 2024, el area comercial
desarrollo su gestion basada en el Plan
estratégico 2023-2025 y el Plan de
mercadeo, disefiados para cumplir con los
objetivos estratégicos de la Cooperativa.
Para la ejecucion de estas estrategias, se
contod con el apoyo de la Consultoria con
Contacto Marketing, asegurando un
enfoque estructurado y alineado con las
metas de la cooperativa.

Dentro de La ESTRATEGIA 1: Disenar y
desarrollar un modelo de gestion
comercial centrado en el asociado, se
realiz6 una labor importante de
fidelizacion a través de las diferentes
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dos capacitaciones dirigidas a nuestros
colaboradores  sobre  Ciberseguridad,
seguridad de la informacion y seguridad
informatica.

Como parte de nuestra estrategia de
prevencién, se llevd a cabo una campafa
informativa a través de WhatsApp, Facebook
y medios radiales, orientada a concientizar
sobre fraudes cibernéticos y los riesgos
asociados a la pérdida de informacion y
ciberdelitos en plataformas digitales.
Adicionalmente, reforzamos nuestra
seguridad informatica con la renovacion de
80 licencias Antivirus + LDP, garantizando
mayor proteccion para nuestros sistemas y
datos institucionales.

Azucena Rangel Guevara- Directora Comercial

campafas y actividades coordinadas a
través de los diferentes comités, con
apoyo del area comercial. También se
realiz6 una labor importante con el
desarrollo del proyecto LA RED QUE TE
CONECTA, con los cuales se
desarrollaron eventos en los cuales se dio
participacibn a asociados personas
naturales y juridicas, se socializo el uso y
los beneficios de nuestros productos y
herramientas digitales; se resaltaron
aspectos como la reduccién de tiempos y
la disponibilidad inmediata de recursos,
contribuyendo significativamente a la
dinamizacion y mayor usabilidad de
nuestras soluciones, manteniéndonos a la
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vanguardia frente a otras entidades del
sector.

Estrategia 2: Ampliar y fortalecer la red
de atencioén, en 2024 se dio apertura a 3
corresponsales cooperativos en el area
urbana y 1 corresponsal en el area rural,
en la Y de san Luquitas, del municipio de
Santa Rosa del Sur, alcanzando un total
de 12.886 transacciones a través de este
canal. Esta expansion nos ha permitido
estar mas cerca de nuestros asociados,
facilitar el acceso a los recursos con
horarios extendidos y fortalecer el
posicionamiento de la cooperativa en
otras zonas. Dado el impacto positivo y la
satisfaccion de un gran numero de
asociados, queremos dar continuidad con
la expansion de este canal, llegando a

hacemos presencia, se alcanzaron
importantes logros. Nuestra base social
crecié en un 67% de la meta propuesta,
dado por el comportamiento econémico y
las atractivas tasas de interés que
ofrecemos a nuestros asociados. En
cuanto a los ahorros, superamos la meta
en un 332%, reflejando la confianza de
nuestros asociados en la Cooperativa. No
obstante, la cartera de crédito logro un
crecimiento del 34%, evidenciando una
menor demanda de crédito en el contexto
actual.

Es importante destacar que en el area
comercial se realizaron  cambios
importantes, entre ellos el hombramiento
del Gestor de Atencién y Servicio, unrol
clave para fortalecer nuestra mision vy

fidelizar a nuestros asociados,
brindandoles el servicio de calidad que se
merecen.

otros lugares donde nuestra cooperativa
pueda ser pionera en la oferta de servicios
financieros accesibles, rapidos y con

beneficios sociales. i
Teniendo en cuenta este resultado nos

espera para el ano 2025 un gran reto y es
el de mejorar significativamente la
colocacion, con el objetivo de cerrar la
brecha existente y optimizar nuestro
crecimiento financiero.

Resultados del 2024 y retos enfrentados

A pesar de la inestabilidad de la economia
a nivel nacional y los problemas de orden
publico en gran parte de las zonas donde

A continuacion, se presenta un analisis comparativo de los ingresos y retiros de asociados
por agencia durante los ultimos 5 anos:

COMPARATIVO ULTIMOS 5 ANOS ANO 2024

NUEVOS T. BASE T. %
# ASOCIADOS| 2019 2020 2021 2022 2023 2024 RETIROS SOCIAL 2024 | PARTICIPACION

SANTA ROSA DEL SUR 15.813 17.075 18.969 20.534 22.246 1.375 192 23.621 55,26%
SIMITI 2.643 2.830 3.112 3.396 3.733 243 39 3.976 9,30%
SAN PABLO 4.273 4.706 5.304 5.790 6.199 379 61 6.578 15,39%
B/MANGA 1.154 1.219 1.264 1.317 1.415 155 18 1.570 3,67%
LA JAGUA 1.468 1.659 1.792 1.855 1.978 80 100 2.058 4,81%
AGUACHICA-GAMARRA| 2.050 2.269 2.684 2.865 3.084 305 110 3.389 7,93%
MORALES 906 1.020 1.167 1.296 1.425 132 25 1.557 3,64%
TOTALES 28.307 | 30.778 34.292 | 37.053 40.080 2.669 545 100,00%

Teniendo en cuenta que nuestra base social a 31 de diciembre de 2024, cerro con 42.749
asociados, como se muestra la tabla anterior, frente a la meta proyectada de 44.038, se
logré un cumplimiento del 67.5%.
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En la siguiente grafica se presenta un comparativo de nuestra base social por agencia con
corte a dic. 31 de 2023, frente a la meta establecida para el afio 2024 y el ejecutado real de
asociados por agencia en el ano 2024.

I Asociados 2023 s Meta 2024 I Asociados 2024

g Proyectado 2024 =@ Ejecutado 2024

1.437

25.000 1.600

Lo
~
“
—
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20.000
1.200
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800

10.000 500

132

. 240

400
5.000

200

Santa Rosa Simiti SanPablo B/manga LaJagua Aguachica Morales

Es de anotar que nuestra base social con corte a 31 de dic. de 2024 esta compuesta de la
siguiente manera adultos 38.208, Junior 4.262 y Juridicas 279 para un total de 42.749
asociados.

GESTION DE AHORROS

Durante el afio 2024, especialmente en el segundo semestre, la gestion del ahorro registrd
un incremento significativo del 332% frente a la meta proyectada.

Este crecimiento se debié a varios corresponsales, la publicidad, las
factores, como el comportamiento de la campanas comerciales, el compromiso de
economia nacional, las tasas favorables nuestro equipo de colaboradores y la
ofrecidas por nuestra cooperativa, que implementacién de las estrategias
fueron muy competitivas en el mercado, y alineadas con el plan estratégico y el plan
a la facilidad al acceso a los canales de mercadeo fueron determinantes para
digitales, ademas de los 5 alcanzar estos resultados.

Entre las agencias con mayor impacto en este crecimiento se destacan Santa Rosa, con un
sobrecumplimiento del 706%, seguida de Bucaramanga con 384%, San Pablo con 168% y
Aguachica con 145%.

En la gréafica se presenta un analisis detallado de estos resultados, mostrando los saldos al
31 de diciembre de 2023, la meta propuesta para el 2024, los resultados en pesos y el
porcentaje de ejecucion por agencia:

Hacia la transformacion 35
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N Afio 2023 s Meta 2024 B Afio 2024 % Ejec.
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Los depdsitos de ahorro de acuerdo a la linea, también tuvieron un importante
comportamiento, destacandose el ahorro a la Vista y los CDATs donde se evidencia el
mayor incremento, asi como se puede ver en la gréfica:

EVOLUCION DE LAS LINEAS DE AHORRO 2023-2024

5 76.709
5 80.000
w
£ $70.000 $ 57.727
£ se0.000 - §ag.gaz
= s$s0.000 $ 38.828
$40.000 $ 26.954
5 30.000 $ 18.001
5 20.000
$ 10.000 5912 $ 808
S0
Ahorro ala CDAT pAP T.ANO 2024 T. ANO 2023
Vista
GESTION DEL CREDITO
A diferencia del comportamiento de las del asociado, pero el comportamiento de la
captaciones, el comportamiento del crédito economia nacional y la inestabilidad
fue inverso, ya que su crecimiento fue en financiera acarrea grandes
menor proporciéon. Durante el afo se preocupaciones, por ende, el asociado esta
crearon campanas y estrategias en busca evitando endeudarse.

de lograr una mejor colocacion, se
mejoraron las tasas para las diferentes
lineas de crédito que tenemos a disposicion

Para el afio 2025 tenemos un gran reto y es el de lograr un incremento significativo en
colocacioén, dando a conocer las diferentes lineas y los beneficios que tenemos para el
beneficio de nuestros asociados.
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En la grafica podemos observar el comportamiento comparativo del crédito, del afo 2023 y
afio 2024:
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CANALES Y HERRAMIENTAS DIGITALES

Hacia la transformacion
— 2023-2025

Nuestros canales y herramientas digitales
cumplen ya 5 afios desde su implementacion,
consolidandose como una ventana al mundo
para nuestros asociados. Cada dia, mas
usuarios se suman a esta experiencia,
beneficiandose de la posibilidad de acceder a
sus recursos desde cualquier lugar, sin
necesidad de llevar efectivo.

Hace algunos anos, términos como tarjeta
débito, canales digitales, app o portal
transaccional podian generar temor o
desconfianza en los usuarios. Sin embargo,
gracias a estrategias de promocion vy
publicidad implementadas a través de diversos
medios, nuestros asociados han adquirido

CAMPANAS COMERCIALES.

mayor confianza y conocimiento sobre estas
herramientas. Esto ha impulsado tanto la
usabilidad como el volumen de transacciones
realizadas a través de estos canales.

Los corresponsales son un factor clave en la
usabilidad de canales digitales, ya que facilita
el acceso a los servicios financieros para
nuestros asociados en areas rurales o incluso
urbanas del municipio de Santa Rosa del Sur.
A través de ellos, nuestros asociados pueden
realizar el pago de sus cuotas, ahorrar o retirar
de sus cuentas de ahorro, servicio que cada
vez nos acerca mas al asociado
permitiéndonos solucionarle sus necesidades.

Durante el afo, llevamos a cabo diversas campafias comerciales que causaron impacto
significativo y fortalecieron nuestros procesos misionales. Ademas de su enfoque estratégico,
estas campanas también tuvieron un componente social, ya que fomentaron la participacion de

nuestros asociados y premiaron su fidelidad.

Entre las campafias mas destacadas podemos mencionar:
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Actualizate Ahora: A través de la actualizacion de
datos personales, esta campana nos permitio
mantener a nuestros asociados informados sobre los
beneficios a los cuales puede acceder, ademas
incentivamos su participacion con atractivos sorteos
de bonos en efectivo.

Tu Aporte Social Te Lleva Al Estadio a Ganar

Esta campafa tuvo gran acogida entre los
asociados, quienes, al incrementar su aporte g%
social, tuvieron la oportunidad de participar en el [ 'MESTAD‘O

sorteo de 1 viaje todo pago para 2 personas, a8 o
28s;
con destino a las playas de Santa Marta y la § é %

2Te imaginas presenciar en vivo el emocionante partido

experiencia de asistir al partido Colombia vs. ’ entre Colombia y Argentina?
Argentina. La iniciativa arrojo excelentes [
resultados en el cumplimiento de la meta de
nuestros aportes sociales, contando con la
participacion de 2125 asociados.

y participas on el sorteo de un Tour todo pago, para disfrutar de este espectacular
victickos i .

" TU FUTURO mas seguro, Con esta campafa

:oagrosur . . . ags
buscamos incentivar y premiar la usabilidad de
nuestros servicios de ahorro, crédito,
activacion de cuentas, actualizacion de datos,

Th) F!J ‘ RO
desembolsos. entre otros. Los asociados han

Financiate, ahorrayactuallzate sido premiados con un souvenir al girar la

ncier

WD e agray ruleta al instante y participaron en el sorteo de

Wil n Televisor por cada agencia. Gracias a
esta iniciativa, logramos una amplia
participacion, alcanzando 2,679 asociados
comprometidos con el uso de nuestros
servicios.

iNo solo puedes ganar al instante.
sino que también estaras participando en el
sorteo de un TV por agencia.

Fecha del sorteo

@D fnancieracoagrosur.com 3 AplicanTy C

zListo para ganar
Cooperativizate y Gana, Esta campafia estuvo enfocada e increible
en fortalecer el conocimiento cooperativo de nuestros e s
asociados, premiando su disposicién para aprender.
Conto con la participaron de casi 1.000 asociados
mayores de 18 afios y el ganador, un asociado de la
agencia de Bucaramanga, recibi6 como premio un

televisor por su formacion en Cooperativismo Basico.
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Con gran satisfaccion y a sabiendas que en La Cooperativa de Ahorro y Crédito Financiera
Coagrosur, nuestros asociados son la razon de ser. El comité de afiliaciones y retiros, integrado
por la consejera principal, Maria Isabel Prada Rivera, (coordinadora), el delegado Luis René
Monroy Pefa, (secretario), y Erika Matute Gamboa, Auditora interna, delegada de Gerencia,
cumpliendo con los Estatutos y normas legales vigentes, se permite presentar a la Honorable
Asamblea General de Delegados el informe de gestion del afio 2024, de forma detallada en la
siguiente gréfica.

5.1. GESTION COMITE DE AFILIACIONES Y RETIROS

ASOCIADOS RATIFICADOS POR AGENCIA ANO 2024
Durante el afio 2024, el comité

llevo a cabo dos (2) reuniones
para la elaboracién de Ia
propuesta del Reglamento del
Comité de afiliaciones y retiros,
asi como veintiun (21) reuniones
en las que se ratifico a 3.198
nuevos asociados.

3500

HARLIADOS ERETIROS
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SANTA SIMITI SAN PABLD  B/MANGA  LAJAGUA AGUACHICA MORALES
ROSA DE IBIRICO | GAMARRA
AFLIADOS 1555 169 179 412 158

RETIRO3 140 3 38 14 37 &0 13

TOTAL
Este resultado refleja un sdlido
crecimiento que fortalece nuestra

a3

53.198
$325

282

base social y nos posesiona

como entidad comprometida con la inclusién
financiera, el progreso y la participacion en la
sociedad. El crecimiento continuo no solo
reafirma nuestro eslogan “Unidos
Construimos una vida mejor”, sino que
también resalta la importancia y el impacto
positivo que la cooperativa tiene en el
mercado donde hace presencia.

Hacia la transformacion
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En cuanto a los retiros de asociados durante
el afio 2024, se aprobaron 325 solicitudes
por diversas razones: retiros voluntarios,
fallecimientos, morosidad, cambio de
domicilio, retiros forzosos y exclusiones.
Como comité estamos comprometidos con el
crecimiento de nuestra Cooperativa,
resaltando asi nuestros valores corporativos,
lo que hacemos, lo hacemos con pasion,
comunicacion y responsabilidad social.

Integrantes del Comité
Maria Isabel Prada Rivera
Luis René Monroy Pefia
Erika Matute Gamboa
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Luceli Barrera Cruz- Directora Crédito y Cartera

En el ano 2024 la cartera
total neta de Financiera
Coagrosur, crecio el 4,5%
respecto al afo anterior,
reflejando una evolucion
positiva dada la dinamica

$94.31

Crecimiento cartera Bruta y Neta $88.267

Cartera Bruta

valores en millones de pesos;) $78.093

$85.122
4,5%

Cartera Neta

$44.690

$39.969 econdmica nacional vy
$34.348 $46.422 i .

et S 10,5% regional. Gracias a este
$32. 17,2% ; 2
e y . v v v ¥ v incremento, se alcanzé un
€D D = € @ = @) ) s bl de carera neta

de $85.122 millones de
pesos con un aumento neto de $3.628 millones de pesos, durante el afio. Por su parte, la Cartera
total bruta presento un crecimiento del 6,8% gracias a la gestién de colocacion realizada en
nuestras las agencias, pasando de $88.267 millones de pesos en el afio 2023 a $94.311 millones
de pesos al cierre del ano 2024, este crecimiento reafirma la confianza de nuestros asociados en
las soluciones crediticias de la cooperativa.

La desaceleracion en el crecimiento de la
cartera se vio influenciada por factores
externos, entre ellos el bajo nivel de
consumo en los hogares, el desempleo, la
incertidumbre en la politica publica y la
competencia con tasas de interés mas bajas
en otras entidades. A nivel regional, el
conflicto armado ha ocasionado
desplazamientos forzosos, perdida de capital

invertido en la zona de conflicto, desempleo
y el cierre de algunos negocios, impactando
la capacidad de pago de algunos asociados.
Adicionalmente, se identificaron casos de
asociados en mora que destinaron recursos
a negocios que resultaron ser esquemas de
fraudes piramidales, lo que provocé un
desequilibrio financiero significativo y la
perdida de sus activos.

El total de la cartera de cierre 2024 esta distribuida en 8.032 deudores (con 8.386 créditos activos)
de los cuales 3.915 son hombres (48,8% del total de la cartera), 4.102 son mujeres (51,1% del
total de la cartera) y 15 personas juridicas (1,1% del total de la cartera). El 38,9% de nuestros
usuarios de crédito son menores de 35 afios y 61,1% son mayores de 35, lo que refleja una base

de asociados diversificada y con potencial de crecimiento.

1.1. CLASIFICACION DE CREDITOS

W Productive / Micro

Nuestra clasificacion de créditos a cierre 2024, quedo
compuesta asi: Consumo $59.695 millones de pesos
(62% del total de la cartera), Microcrédito / Productivo
$14.554 millones de pesos (16%) y comercial $20.063
millones de pesos (21%); la categoria Comercial
disminuyo la participaciéon y el capital prestado,
principalmente por baja colocacion en las lineas
correspondientes.

Comerc lal [l Consumo

$20.063

100000

80000

$20.409

Afo 2023 Afo 2024

60000

40000

20000

o
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La cartera de consumo bruta crecio el 8,3%, contrario a lo registrado en el sector financiero
(segun Asobancaria), donde esta cartera, ha tenido un comportamiento de contraccion similar al
registrado en el afio 2023. Por su parte, la cartera de Microcrédito / Productiva creci6 el 13,08%
mostrando un comportamiento favorable similar al sector financiero. La cartera comercial registro
una leve disminucion del -1,7%.

Distribucion de Cartera por Agencias En tOd?S las agenCiaS la mayor partiCipaC!ér! €s
S el crédito de consumo; en Santa Rosa, Simiti y
Il consumo [l comerciaL [l PRODUCTIVO MICRO , .
San Pablo la segunda cartera mas representativa
es Comercial; mientras que Bucaramanga, La
Jagua, Aguachica y Morales, los créditos
Productivo y Micro superaron a la cartera
comercial en participacion.

40000

30000

20000

14.367
9.0659

10000

8 m: o '
ol o RKo @ © ] = 10
Rl 229 ogg gop gog8 388
Rl I RAp o .0 e + G
o =il Gme St S@e S
10 n 12 13 14 15 16

AGENCIAS A cierre de 2024, la distribucion de cartera por
fue: Santa Rosa 69.47%, San Pablo 9.28%, Simiti
7.25%, Aguachica 4.03%, Bucaramanga 3.71%, La Jagua 3.33%, y Morales 2.93%.

1.2. CLASIFICACION DE CARERA Y LINEAS DE CREDITO

En la cartera de Consumo la mayor participacion la tienen las lineas Credi-Excelente (29,5%),
Credi-Empleado (16,1%), y Libre Inversion (15,4%); las demas lineas tienen participacion por
debajo del 1%. Como se puede observar esta categoria presenta la mayor participacion,
principalmente porque tiene mayor numero de lineas de crédito y a través de esta categoria se
financia la adquisicion de vivienda, vehiculos, bienes de consumo, servicio y la compra de cartera.

LINEAS DE CREDITO Y CLASIFICACION ®» Afo 2023 Ano 2024
100% - = ——— = A

‘ ‘ J B ¢ / W
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= 2 o B -

80% @ 8 5 S - = g B ~ I ] 8
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COMERGIAL

Cupo Credi-Personal GEZD ©

Cupo Corresponsal k-

Credi Colaborador < NZSED>
CrediVivienda ST
Credi Estudio L NZSD
820
Credi Oportunidad < D
Credi Apartes (L OIID
crediMercado | INNNIEEED>
Credi Comercial Q-
Fortempresarial g-
Fomento Agro < 2859 © 2
Credi Organizacional Q- T N
Cupo Credi-Empresarial Q_- i
-
Productivo Urbano (| 31056
Productivo Rural (213200
Productivo mayor monto (- 2.913
Popular Urbano (. IE700D 869
Popular Rural 455D 806
Microcredito (;
Micro Excelente (:-

PRODUCTIVO & MICRO

En la clasificacion Comercial, las lineas con mayor participacion son Credi Comercial (12,1%),
Fortempresarial (5,0%), Fomento Agro (3,0%) y Credi Organizacional (1,0%). La mayor
participacion de Credi comercial se debe a que es la Unica linea de la clasificacion con cuota fija,
lo cual es preferido por los asociados dado que facilita su planificacion en el valor a pagar en cada
cuota.
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En la clasificacion Productivo & Micro las lineas de mayor participacion son Productivo Urbano
(5,0%), Productivo Rural (4,2%) y Productivo mayor monto (3,1%). Esta clasificacién de cartera
ha sido impulsada por las politicas del Gobierno Nacional, cuyo objetivo es mejorar los ingresos
de la poblacién en situacion de pobreza y vulnerabilidad, reducir las brechas de inequidad y
superar la pobreza en poblaciones urbanas, rurales y rurales dispersas.

1.3. DESEMBOLSOS DE CREDITO

Desembolsos de Creditos 2023 - 2024
En el ano 2024 se desembolsaron (eiiras en millones de pesos)

70.000

$63.821 millones de  pesos | _ .. 10 2023 - Ano 2024
representados en 4.893 solicitudes de | ;.0
créditos realizadas en las diferentes .0
agencias de la cooperativa; con s
crecimiento general del 2,91% 200
respecto a los $62.014 millones de e
pesos desembolsados en el afo -
2023.

Desembolsos por Categoria de Crédito Las Ag”encias gug lograron incrementar ' la

(cifras en millones de pesos) colocacion de créditos respecto al aio anterior,
fueron San Pablo (3,38%), Bucaramanga (0,88%),
Aguachica (0,10%) y Morales (0,18%); por su
10000 parte las agencias de Santa Rosa (-0,74%), Simiti

30000 S (-0,54%) y La Jagua (-0,35%) presentaron
20.000 223 disminucion en el valor de los desembolsos
10.000 40.592 L . .

_ o realizados comparados con los registrados en el

Comercial Consumo Micro Productivo aﬁo antenor

63.821

SR10 sSM11 SP12 BM13 14 AG 15 MR 16 Total

50,000 38.535

Respecto a los desembolsos por clasificacion de crédito, hubo incremento en los desembolsos
de crédito Productivo (9,13%) y Consumo (5,34%). La colocacion del crédito comercial disminuyo
(-11,56%) respecto al monto desembolsado en el afio 2023.

DESEMBOLSOS POR LINEAS DE CREDITO 2024 , O T . e
Las lineas de crédito que fueron mas utilizadas en

Lineas de Credito Creditos |Vr desembolso % part‘
Credi Excelente 797 [16.795.100.000 26,3% | consumo fueron: Credi Excelente (26,3%); Libre
lere'lnversmn 1149 | 11.836.348.000 (18,5% InverSién (18,5%) y Credi Empleado (14,7%) En IaS
Credi Empleado 654 | 9.384.641.000 |14,7% | ., . s g .
© [Credi Virtual 651 | 1.607.650.000 25% | lineas comerciales mas usadas fueron: Credi
2 [Credi-Estudio 98 401.396.725 0,6% | Comercial (9,8%,) y Fomento Agro (3’0%); en
Z |Consumo Colaborador 7 213.000.000 (0,3% . 4 . . .
3 |Cupo Credi-Personal w0 196600000 [0.3% Productivo tuvo mas d|r.1am|smo Productivo Urbano y
Credi Vivienda 2 76.000.000 [0,1% | Rural (12,8%) y Productivo mayor monto (3,7%).
Credi Aportes 20 43.348.000 |0,1% ;.
Credi Colaborador > 37.800.000 [0.1% Desembolsos de Créditos por entes aprobadores
O [Productivo Urbano 328 | 4.460.260.050 |7,0% o . = Vrdesembolso  --d-- N° Creditos "
£ |Productivo Rural 273 | 3.730.500.000 |5,8% H ‘g
2 |Productivo Mayor Monto| 53 2.384.700.000 |3,7% = w3 * 1600
O |Popular Rural 275 1.271.333.710 |2,0% 20000 1400
& |Popular Urbano 272 1.150.414.000 |1,8% S8 1200
_, |Credi Comercial 177 | 6.284.000.000 |9,8% 15.000 ) 3 1000
< |Fomento Agro 77 1.932.600.000 |3,0% ! i @ 500
© [Fortempresarial 6 994.000.000 |1,6% 10,000 3 :
& [Credi Organizacional 5 886.000.000 |1,4% - Yo e
8 |Cupo-Corresponsal 4 75.000.000 |0,1% 5.000 ‘5, o .
Cupo Credi-Empresarial| 3 60.300.000 |0,1% ' 5 / c ] 200
Total general 4893 | 63.820.991.485 |100% - L 0
Gerencia Comité Interno Comité Consejo Dir.Financiera Consejo de Analistas
General Admon
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Los entes aprobadores con mayores montos de desembolso fueron: Gerencia General con
$21.753 millones (34,1%); Comité Interno $21.461 millones (33,6%); Comité del Consejo $7.927
millones (12,4%); Direccion Financiera $7.533 millones (11,8%); Consejo $3.575 millones (5,6%)
y Analistas $1.572 millones (2,5%).

7. GESTION DE CARTERA

EI |nd|Cad0r general de EVOLUCION INDICADOR GENERAL DE CARTERA

morosidad cerrc’> eI aﬁo 2024 (CIFRAS EN MILLONES DE PESOS) CarteraBruta —¢—I-Mora --@-- I-Riesgo
con un deterioro del 4.9%, el iy a7 w7y
cual representa un g oo 8093 . |
. 0 S 80000 LTI - :
incremento  de 11% = 5 0%
respecto al afo 2023. El valor 60000 -
del capital en categorias B, C, . 3%
Dy E, fue de $4.605 millones oo | o 2o iy 0%
de pesos, con un incremento w0 | [ ’ 2ax

10.000 1,0%

0 0,0%
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

$1.223 millones de pesos.

Por segundo afio consecutivo
no se logré cumplir con la meta general proyectada (3,0%), debido al continuo deterioro
presentando. Este afo ha venido siendo afectado por ocho (8) créditos de mayor cuantia (con
destino consumo y comercial) los cuales acumulan un monto de capital de $826 millones de
pesos.

Como consecuencia de

. . . e AG 14 0 AG 15 = AG 16
mcrementq de| |nd|Cador INDICADOR DE MORA HISTORICO AGENCIAS e AG 11 e AG 13— AG 1
de morosidad, no se | e ——AG 10

cumplié¢ la meta de
deterioro maximo por @ **
agencia; las oficinas mas
cercanas al
cumplimiento fueron: | e,
Bucaramanga 4,3%
(meta 4%), San Pablo @ =
con 3,7% (meta 3%) y
Santa Rosa 3,6% (meta
2,8%). Los resultados de
las demas agencias
fueron: Simiti 6,6% (meta 3%), Morales 8,6% (meta 5%), Aguachica 11,3% (meta 5%) y La
Jagua 20,6% (meta 10%); estas dos ultimas agencias son las que histéricamente han presentado
mayor deterioro, por cuanto se focalizara el acompanamiento y la gestion desde la direccion
general.

15,0%

0,0%
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INDICADOR DE CARTERAPOR CLASIFICACION R Elindicador de cartera por categoria de
(cifras en millones de pesos) oo —e—soamee | Cr€dito presento mayor deterioro para

70.000
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50.000
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10.000

| ‘ 14.554

Comercial Consumo Micro/Productivo

0

Microcrédito / Productivo 8,1%; le
.. . sigue en su orden Comercial 4,6% y
.. Consumo con 4,2%. El deterioro de
s . los créditos comerciales se ha
s« . incrementado principalmente por el
«% : impacto de cuatro (4) créditos de
** 1 mayor cuantia que suman 510 millones
“* ' de pesos; con destino al sector
inmobiliario, hotelero y agropecuario.
GESTION DE COBRO Y PAGOS

9,0%

0,0%

Durante la vigencla 2024 se trabajo en constacia

Gestiones de cobro 1 A0 2023 = Afio 2024
en la prevenciéon de la morosidad buscando que Seusvenlins
. . s
nuestros asociados le den buen uso a su dinero, Whatshop |~

principalmente adquiriendo y manteniendo un
buen habito de pago.

Adicional a lo anterior, se requirié intensificar las
gestiones de cobro, teniendo en cuenta que fue un
afio dificil por cuanto, hubo una desmejora
significativa en los pagos de cuotas, por las
diversas dificultades que atravesaron nuestros
deudores.

Como mecanismo de cobranza preventiva
se enviaron mensajes de texto (SMS)
recordando las fechas de pago, antes del
vencimiento de las cuotas. La cobranza
persuasiva se ejecutd principalmente a
través de llamadas telefénicas, WhatsApp,
llamadas cartas de cobro y algunas visitas de
cobro. Para casos en los cuales no hubo
voluntad de pago, se realizé cobro coactivo a
través de retencion salariales a asociados
con vinculacién laboral y procesos juridicos a
través de apoderados judiciales externos,
buscando embargar los bienes presentados
como garantias.

En el afio 2024, nuestra cooperativa continto
con la habilitacion de los medios o canales
de contacto con los asociados a través de
llamadas telefénicas, mensajes de texto,

NJCONCI-

Llamadas Mensaje de WhatsA Correo
telefénicas texto SMS PP Electrénico
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WhatsApp y correos electrénicos, dando
cumplimiento a la Ley 2300.

Para dar cumplimiento a lo establecido en la
Ley 1266 de 2008, mensualmente se realizd
entrega de cartas Habeas Data a titulares y
codeudores que presentan mora entre 10 y
45 dias, informando el posible reporte
negativo a las centrales de informacion
financiera, en caso de no realizarse el pago
de la obligacion vencida a cierre de cada
mes.

En el afo 2024, el area cartera y crédito
elabor6 un Folleto de Educaciéon
Financiera, el cual incluye recomendaciones
sobre el uso responsable del -crédito,
estrategias para ahorrar y administrar el
dinero, asi como claves para el buen habito
de pago.
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eoe e ‘ 000 Dando cumplimiento a los requerimientos de

Ciclo del Dinero Priionciers ley, se realizaron dos (2) evaluaciones,

SORgIOSUr calificaciones y recalificaciones de cartera, al

total de asociados usuarios de crédito activos
a corte de los meses mayo y noviembre de
2024; se aplicaron todas las recalificaciones
y habilitaciones, luego de ser aprobadas por
el Consejo de Administracion.

7.1. GESTION COMITE DE CREDITO DEL CONSEJO

CREDITOS TRAMITADOS Y APROBADOS ANO 2024 En el afio 2024’ el Comité de Crédito del
(cifraen millones de pesos) Consejo, llevo a cabo dieciséis (16)
e onio SOLGTADS HeneAPROBADD e MiSlade - —e— Mpebedo - E L ranjones, en las cuales se evaluaron 110
solicitudes de créditos, por un valor total de
$10.854 millones de pesos. Como resultado,
se aprobaron 102 solicitudes de crédito por
valor total de $8.182 millones de pesos, con
un promedio mensual de 9 créditos por valor
de $904 millones de pesos. Durante este
periodo, el Comité continto aprobando
~ . montos desde 50 SMMLV hasta un monto
s maximo de 140 SMMLV y créditos paralelos
en los cuales el endeudamiento interno del asociado quedaba entre estos mismos rangos, garantizando asi
un acceso adecuado al financiamiento para nuestros asociados.

g

16
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En el ano 2024, los meses con mejor
COMPARATIVO CREDITOS APROBADOS 2023 - 2024

desempeno en solicitudes de crédito A BN MILLONES DE Praos

por aprobar fueron: febrero, marzo, mAf02024  m Afio 2023
mayo y octubre; los demas meses el “’“’% Lo 1603
resultado fue inferior al afio anterior. El 1500 > e e
numero de créditos aprobados 1000

disminuyo en un 15% respecto a los del 500

afio anterior, pasando de 120 a 102 0

creditos aprobados, y el promedio de
aprobacion mensual se redujo de $825
millones de pesos a $682 millones de pesos. Este
menor dinamismo se atribuye a la prudencia de los
asociados quienes prefirieron no endeudarse
esperando la reduccién en las tasas de interés, el

mejoramiento en la economia de la region y en
respuesta a situacion del conflicto armado que se
vive en los municipios en los que hacemos
presencia.
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Finalmente, es importante informar que, para la
aprobacion de créditos, el Comité de Crédito del
Consejo, realiza un andlisis detallado de variables
como capacidad de pago, historial crediticio,
garantias y solvencia econdmica de los asociados

solicitantes, para luego emitir el concepto de
aprobacién, aplazamiento o rechazo; asegurando el
cumplimiento de las politicas de otorgamiento de la
cooperativa y procurando minimizar el riesgo
crediticio.

Integrantes Comité de Crédito de Consejo
Yaniris Marcela Gonzalez Ibarra - Coordinador
Luis Efrén Garcia Marin - secretario
Jesus David Heredia Vargas - Vocal

Luceli Barrera Cruz - Vocal

8. GESTION ADMINISTRATIVA

Juan David Salamanca Navas- Director Administrativo.

La Direccién Administrativa desempefia un papel
fundamental como area de apoyo transversal,
contribuyendo al cumplimiento a los objetivos
establecidos en la planeacion estratégica “Hacia la
Transformacion 2023-2055".

En 2024, como parte de los esfuerzos para
mejorar la calidad del servicio, se dio inicio al
proyecto de construccion y ampliacion de la
oficina principal en Santa Rosa del Sur,
Bolivar. Este proyecto no solo busca
optimizar el espacio fisico, sino también crear
un entorno mas moderno y funcional que
permita atender mejor a los asociados y
fortalecer la red de atencion. La ampliacion
de las instalaciones contribuira a la
optimizacién de los procesos internos,
permitiendo que la cooperativa pueda brindar

un servicio mas agil, cercano y accesible.
Ademas, esta mejora en la infraestructura
refleja el compromiso de la cooperativa con el
bienestar de sus asociados y colaboradores,
asegurando los recursos necesarios para
afrontar los desafios del futuro.

CRECIMIENTO Y APRENDIZAJE

Para la vigencia 2024, se implemento6 la
Unidad de Gestién de Talento Humano con
el objetivo de fortalecer el capital humano de
la cooperativa, asegurando la atraccion,
retencién y desarrollo del talento calificado.
Esta unidad busca, ademas, impulsar el

crecimiento y la capacitacion continua de
nuestros colaboradores, mejorando sus
habilidades y competencias para potenciar
su desempefo y contribuir de manera
efectiva al logro de los objetivos
organizacionales.

Un aspecto clave de esta iniciativa es la mejora del clima laboral, creando y manteniendo un
ambiente de trabajo positivo, donde los colaboradores se sientan valorados, motivados y
plenamente comprometidos con la misién y vision de la cooperativa. Se busca implementar
procesos de evaluacion de desempeno eficaces, brindando retroalimentacion constructiva
para impulsar tanto el rendimiento individual como colectivo.
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Oficinal Agencia | Porcentaje (%) A cierre de 2024, La planta de personal de Financiera

Santa Rosa 7% Coagrosur, estaba conformada por 66 colaboradores
Simiti 6% directos, 3 practicantes del Senay 1 OPS, distribuidos
San Pablo 9% entre las agencias, de la siguiente manera:
Bucaramanga 3%

Aguachica 7%

Morales 4% @ [ ]

La jagua De Ibirico 4%

TOTAL 100

A

Mujeres 68,57% Hombres 31,43%

INCENTIVOS Y BENEFICIOS LABORALES

Los incentivos y beneficios laborales otorgados a los colaboradores durante el periodo
2024, representan una parte fundamental en la estrategia de retencién y motivacion del

talento humano, contribuyendo al bienestar de los
|_[ o1 Bono de Cumpleancs colaboradores y fomentando un ambiente de trabajo
43 Prima Extralegal de Vacaciones positivo y productivo, reflejando el compromiso de la
cooperativa con el desarrollo integral de su equipo de
trabajo.

70 Bonificacion anual

PR pER

49 Media Jomada Libre Por
Cumpleafios

61 Subsidio de plan exequial

5 Bonos Por Antiguedad

|—[ 61 Detalles Del Dia Del Trabajad

3 Detalles Hijos De Colaboradores Por
MNacer

48 Detalles De Navidad Hijos
Colaboradores

SEREEEER

Capacitaciones y fortalecimiento de Habilidades

En el afio 2024 se realiz6 el | Encuentro de Directores de areas y agencias, un espacio
disefiado para promover la transferencia de conocimiento y fortalecer las habilidades
directivas dentro de la cooperativa. Este espacio permitié a los lideres de la cooperativa
compartir experiencias, buenas practicas vy
estrategias que contribuyan al crecimiento colectivo,
ademas de brindarles herramientas para mejorar su
desempenio en la gestion y direccion de equipos.

Ademas, se logré un cumplimiento del 62% en el
cronograma anual de capacitacién, con una
inversion de $27.239.550, cuyo principal objetivo es
fomentar el desarrollo integral de los colaboradores,

Hacia la transformacion
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tanto en el ambito profesional como personal, entre las cuales se resaltan:

NOMBERE DE LACAPACITACION

Liderazgo, empoderamiento y pensamiento estratégico

Brigada contra incendios

Brigada de evacuacion yrescate

Brigada de Primeros auxilios

Capacitacion en Nomina Electronica

Formas juridicas de construir una empresa

Pasantias

Gestion social

Andlisis de Datos y estrategias de profundizacién de base de datos

Se aplico la evaluacién de desempefio y
potencial 360° a todos los colaboradores,
una herramienta integral que proporciona
una vision completa del rendimiento
individual desde diversas perspectivas: la
del propio colaborador, sus compafieros,
superiores, personal a cargo y otras areas
con las que interactua. Este enfoque
multidimensional facilita la identificacion de

Procedimientos Auditoria y control intermo

Sistema de atencidn al consumidor cooperativo (SAC)
Manejo del tiempo

Trabajo en equipo

Comunicacion asertiva

fortalezas, areas de mejora y el potencial de
desarrollo, permitiendo la creacion de
planes de formacion mas personalizados y
alineados con las necesidades estratégicas
de la cooperativa.

PRESTACIONES DE LEY Y APORTES DE SEGURIDAD SOCIAL

Financiera Coagrosur dio cumplimiento al pago de todas las prestaciones de ley y las
contribuciones correspondientes a la seguridad social, compromiso que asumimos con
responsabilidad, asegurando el bienestar de todos los colaboradores.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Para la vigencia 2024 se llevo a cabo el cronograma del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo, dando cumplimiento a lo establecido en la normativa vigente; a través de las
diferentes actividades, capacitaciones y/o entrenamiento se contribuyé a mantener y mejorar las
condiciones en pro de la salud y seguridad de los colaboradores.

Induccién y reinducciéon SST

Higiene postural- ergonomia

Manejo de residuos

Conformacion del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo (COPASST) 2025-
2026

Conformacion del comité de convivencia laboral (COCOLA) 2025-2026

Conformacion de las brigadas de emergencia

Simulacros en atencidn a emergencias

Baterias de riesgo psicosocial

Investigacion de accidentes de trabajo AT

ANENENEN

A NI N NN

9. GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS

Dairon F. Ramirez Alarcén- Director de Riesgos

Durante el 2024, la cooperativa Financiera
Coagrosur consolido su Sistema Integral de
Administracién de Riesgos (SIAR), orientado

a generar valor para la organizacion. La
gestion del riesgo se estableci6 como un
mecanismo fundamental dentro del marco
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estratégico, implementandose de manera administrativos y elementos, que han

efectiva para apoyar la toma de decisiones, permitido una administracién eficiente y

reducir pérdidas y maximizar oportunidades. proactiva de los riesgos inherentes a su
operacion.

El sistema se desarrolld6 con base en la
normatividad establecida en el titulo IV de la Entre los proyectos y actividades
Circular Basica y Contable y financiera
(CBCF) y Circular Basica Juridica (CBJ)
especificamente en el titulo V, y las

| N

I Adquisicion de software de riesgos BIRISK para
| implementor etapas de rlesgo de todos los

{ sistemas.

instrucciones modificatorias y
complementarias dadas en las Circulares ) R e
externas N°57, 58,64,68,70 Y 71 emitidas E o pocomysiproeto
durante el periodo por la Superintendencia & !
r 0 . I v Al SIS DE RIESGOS
de Economia Solidaria. it e
[} mercados y zonas, de manera particular,

. . |\ ;:vresporsolescnopewtivo:;ﬁ:x::-ng
La cooperativa cuenta con politicas, manera yem———
procedimientos,  herramientas  técnicas, transversal a todos los sistemas y procesos
indicadores de gestion, procedimientos organizacionales se destacan las siguientes:

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO LAFT.

En el 2024, la Cooperativa cumplié con las disposiciones normativas 1 0
del Sistema de Gestion del Riesgo de Lavado de Activos y

Financiacion del terrorismo (SARLAFT). En este periodo, se gffpffdtdtitfiif R
realizaron actualizaciones normativas que ampliaron el alcance del
conocimiento del cliente y los reportes externos, se dio cumplimiento
a lo considerado en el manual, politicas generales y especificas y
matriz. Esta implementacién permitié identificar perfiles de riesgo THTTAATARTTRT
para la entidad, Personas Expuestas Politicamente y sefiales de ficen coincidencias entistas
alerta.

o

o Consulta masiva
o anual base social

de la cooperativa.

--------------------

ni\Sin coincidencias en listas

33.618 i en listas vi yde
control

La Cooperativa realiza la debida diligencia en el

conocimiento de asociados actuales y potenciales, a7 Consutas naviduaies o0 (@)
actividades, el origen y destino de los recursos, P——————

mediante el formato de vinculacion y documentos @rea"wdas en efectivo - RIOE

gue permiten lograr su identificacion, esto permite
personas juridicas vinculadas ( Sectores).

una gestion proactiva frente al ingreso y el destino op T ————
o consejo de administracién y gerencia.

de los recursos dentro de la entidad.

Reportes mensuales de productos, operaciones
con tarjeta, sopechosas y transacciones.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LIQUIDEZ.

En el marco de la gestién del riesgo de liquidez, y en cumplimiento de la reglamentacion
establecida por la Superintendencia de Economia Solidaria (SES) en el Titulo IV, Capitulo 11l de
la Circular Basica Contable y Financiera del 2020. Durante el 2024, se realizaron mediciones y
seguimientos a indicadores clave, factores de riesgo, sefales de alerta, activos liquidos
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requeridos, flujos de caja y escenarios de estrés; con el objetivo de identificar posibles
insuficiencias de liquidez e impactos de materializacion de riesgos que pudieran afectar el
cumplimiento del objeto social de la entidad.

Al cierre del ejercicio, registro:
- INDICADOR RIESGOS DE LIQUIDEZ (IRL) Brecha acumulada de 90 dl’as de $3-035
o g% millones, segun la metodologia estandar
e Activos liquidos: $26.518 millones, de los
cuales $ 7.769 millones corresponden al fondo
de liquidez.

3,00
2,50

2,00

¢ Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL)
acumulado a 30 dias (diciembre de 2024):
presenta una razon de liquidez de 330 %,
evidenciando una sdlida posicion de liquidez
para hacer frente a las exigibilidades de corto
plazo.

1,50

1,00

143
10
095
0,50 i
0,00

N
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE CREDITO.

Al cierre de afio, la Cooperativa registro una cartera de $85.121 millones, la cual se evalu6 de
manera permanente para mitigar el riesgo de incumplimiento desde la oxigenacion hasta la
recuperacion de las obligaciones.

El indicador de cartera vencida registro su mayor deterioro en septiembre, alcanzando un 5.18
% con un valor absoluto de $5.037 millones. A cierre del afio, se registr6 una mejora quedando

en el 4.86%.
INDICADOR DE MORA MAYOR A 30 DIAS INDICADOR DE CARTERA EN RIESGO

5% 6,31% 6,30%

6% 621% 6,20%
5% 6%

5,18%
4,918 5/06% 5,03% > 5,04% 5,08% 4,86% 6%
4% 4,06% 4,44% 83% .
3,98%
o 3785 % . 5,58% g 530,
5
5,34%

- 5%

5%
1%

5%
0% 5%
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Para fortalecer la gestién del riesgo de crédito, la Cooperativa implementé metodologias de
monitoreo basadas en analisis de cosechas y transiciones de cartera. Se evidencio que el 50%
de los deudores que alcanzan mora de 90 dias continlan deteriorandose, frente a los 120 dias
de la altura del afio anterior. Se segmentoé la cartera de crédito determinando que existe una
participacion equitativa de la cartera entre género masculino y femenino, concentracion de cartera
en edades de 40 a 64 afios superior a un 45 %, lo que exige retos en diversificacion e inclusién
de nuevas generaciones.

En cumplimiento con la normatividad vigente, la evaluacion y calificacion de
Hacia la transformacion 50
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cartera se realizd con la periodicidad evaluacibn de cartera en los periodos,
semestral, en los meses de mayo Yy generando un impacto en provision de $243
noviembre con resultados e impactos en millones en junio y $186 millones en

junio y diciembre. La cooperativa aplico la diciembre.
metodologia vigente y aprobada de

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO OPERATIVO.

Durante el 2024, la Cooperativa realizo la actualizacion del Manual SARO, procedimientos, plan
de contingencia, metodologia, matriz y formatos para el cumplimiento de la normatividad, en
relaciébn a normativas vigentes por la SES. Se implementaron acciones para la identificacion,
medicion, control y monitoreo de los riesgos operativos, de manera conjunta con los
colaboradores y 6rganos de la administracion.

Desde el Sistema, se efectu6 de forma apetito; se realizé la identificacion 274
permanente verificacion a los diferentes riesgos que le aportan al crecimiento,
riesgos y controles identificados en los automatizacion y mejora continua. Se
procesos de la cooperativa Financiera fortalecieron los mecanismos de reporte de
Coagrosur, lo que permitié disponer de una eventos de riesgo operativo, mediante
matriz actualizada de los mismos, mediante capacitaciones y la implementacion de un
ejercicios de medicidn y reporte de eventos nuevo software de gestiéon, lo que ha
se determin6 que los riesgos residuales se permitido detectar riesgos potenciales y
encuentran dentro de la zona de aceptacion prevenir amenazas a la operatividad.

permitida por la organizacion conforme a su

[ WAPA (ERESE0 BHERENTE | WAPA DE RIS 60 RESULTANTE |

Zorm cenesge! NiRiesges | %Resges | Zora ce riesge! NI Riesces | Riesces

" Zaic 1 T g oas e 2 ﬁ s 12 e
5 “ B 54 2% S| el 17 2 218 i,

3 & " Hedn [ I [ 5 1 ldesis 2 15
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En términos de continuidad del negocio y seguridad de la informaciéon, se avanzo en el
fortalecimiento de cada uno de estos sistemas para garantizar la integridad, disponibilidad y
confidencialidad de la informacion. En el segundo semestre del afo, se inicié el desarrollo del
Proyecto del Sistema de Gestion por Procesos (SGP), avanzando en 18 caracterizaciones
alineadas con la norma ISO 9001 de Gestiéon de Calidad, promoviendo la estandarizacion y el
enfoque basado en procesos.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIEGO DE MERCADO.

La Cooperativa cumplié con las instrucciones establecidas por la Supersolidaria contenidas en el
Titilo 1V, Capitulo V de la circular Basica Contable y Financiera del 2020, asegurando una gestion
efectiva del riesgo de mercado. El portafolio de inversiones esta constituido principalmente por
instrumentos de renta fija, las cuales hacen parte del fondo de liquidez; estas inversiones estan
constituidas en entidades financieras con calificacion minima —AA, con un perfil de riesgo bajo, lo
gue indica muy bajo riesgo de incumplimiento en comparacion con otros emisores del mismo
pais.
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Para garantizar una rentabilidad adecuada, el portafolio de
renta fija mantiene un limite minimo de rentabilidad del 80 % :
sobre la DTF, con tasas de renovacion y constitucion “azole =S
superiores al minimo establecido. Se cumplié con los limites “
de concentracion y participacion sobre activos, durante el
periodo no se evidencio situacién que afectara los resultados
de la organizacion. La composicion del portafolio de
inversiones esta conformada, en su mayoria, por recursos
del fondo de liquidez, con una menor participacion en aportes a entidades vinculadas a la
Cooperativa.

PORTAFOLIO DE INVERSIONES

Banco Cooperativo Coopcentral
Financiera Juriscoop

Cooperativa CONFIAR

Q== Eovited Sequros

9.1. GESTION DEL COMITE DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LIQUIDEZ

Durante el ano 2024, el Comité de liquidez (IRL) normativo. En relacion al perfil
administracion de riesgo de liquidez llevo de riesgo de liquidez de la entidad, este se
a cabo 12 sesiones, en las cuales analizo los situ6 en los limites establecidos de
resultados de las mediciones periodicas de conformidad con las politicas definidas en el
riesgo de liquidez, utilizando metodologias Manual del Sistema de Administraciéon de
de brecha de liquidez e indice de riesgo de Riesgo de Liquidez.

Se evidencio que la entidad no presento exposicion significativa al riesgo de liquidez en
ningun mes del afo 2024. Para el corte del mes de diciembre, los principales indicadores
reflejaron los siguientes resultados:

- El periodo culmino con o con una brecha
200% [Ej % acumulada de 90 dias de $3.035 millones de
conformidad con la metodologia estandar y un

total de activos liquidos de $26.518 millones

en los cuales se encuentran $ 7.769 millones
del fondo de liquidez por su parte, el Indicador de IRL acumulado a 30 dias del mes de diciembre
de 2024 presento un valor positivo de $21.873 millones y razén de liquidez de 330%, resultados
que demuestran la adecuada gestion de liquidez de la cooperativa para hacer frente a las
exigibilidades de corto plazo. Adicional el Fondo de liquidez representé el 10.13% del total de los
depositos, dando cumplimiento a la normatividad vigente.

Brecha
acumulada
$3.035
millones

La gestion durante el afio estuvo marcada por un mercado con mayor grado de liquidez en el
segundo semestre del ano, tasas de interés certificadas corrientes con una disminucion gradual
lenta que ejerce menor presién sobre la liquidez de la Cooperativa atendiendo a un menor ritmo
de requerimiento de recursos de los asociados y colocacion de créditos.

A través del Comité SARL, se gestionaron las propuestas de tasas de interés de la Cooperativa,
gestion de obligaciones financieras, requerimientos minimos de liquidez a nivel de agencias,
recomendaciones de estrategias para aportar dinamismo a la intermediacion como principal
actividad de la entidad. Conforme a seguimiento del sistema, la Cooperativa cumplié con la
normativa vigente, no presento exposicion de riesgo de liquidez durante el periodo y mantiene un

perfil de riesgo bajo.
Integrantes del Comité:
Mario Alfonso Jaimes Mayorga
Disney Barreto Ardila
Dairon Fabian Ramirez Alarcén
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El presente comité se conforma segun instrucciones de la circular basica contable y financiera, la
cual integra la gestién de los riesgos financieros (LAFT, Crédito, Liquidez, operativo Y mercado).
Durante el afo, el comité sesion6 un total de doce (12) veces.

Un mercado especulativo frente al panorama
politico, social, econémico y de seguridad le
resto dinamismo al crédito, asi mismo,
dificulto en cierta medida la gestion de
recuperacion de cartera. En este sentido, la
Cooperativa implemento alivios financieros

objetivo de regularizar y aportar a la
estabilidad financiera de los asociados. Sin
embargo, debido a dificultades econdémicas,
cinco deudores acudieron al mecanismo de
declaracion de insolvencia, lo que llevo a la
Cooperativa a gestionar recuperacion de la

cartera de conforme a la normatividad
vigente para estos casos.

para asociados mediante periodos de
gracia y un total de ocho
reestructuraciones de obligaciones con el
Este entorno genero a su vez un crecimiento de la participacion de los depdésitos frente a los
activos, aportando en términos de liquidez un mayor valor de activos liquidos disponibles para la
colocacioén de créditos en el mercado.

Entre las principales gestiones realizadas durante el afio por el Comité SIAR, se destacan las
siguiente:

SARC: Seguimiento de operaciones de crédito reestructuradas, crédito con periodo de
gracia, comportamiento cosechas, analisis de procesos de evaluacion de cartera,
segemtacion de cartera, niveles de concentracion por modalidades y agencias.

SARL: Analisis de tasas de interes, composicion de fuentes de fondeo de la organizacion,
estipulacion de tasas de interes de io y col ion, iento limites de exposici

portamiento de liquidez, resultado de brecha e Indicador de Riesgo de
Liquidez - IRL

SARLAFT: Eventos y alertas de riesgo en materia LAFT , seguimiento de resultados
consultas individuales periodicas y masiva, seguimiento a reportes normativos, propésiciones
de mejora en implementacion del sistema.

4 SARO: Estudio para aprobaci y imi a riesg P
s presentados en la vigencia, propuesta de controles y planes de tranbajo de mejora continua.
- SARM: Seguimi partici| dei i iones, calificaci enti
rentabilidad de ir como de limites y perfil de riesgo.

Mario Alfonso Jaimes Mayorga
Yaniris Gonzalez Ibarra

Ana Isabel Barreto Roa

Maria Isabel Prada Rivera
Modesto Ariza Meneses

Jorge Neftali Montafia Roa
Disney Barreto Ardila

Dairon F. Ramirez Alarcén

Integrantes:
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GESTION AUDITORIA & CONTROL INTERNO

Erika Matute Gamboa — Auditoria y Control interno

10.

Este informe tiene como fin detallar la gestion
del area de Auditoria Interna durante el afio
2024. En el periodo, se desarrollaron
actividades de control y seguimiento
conforme al Programa de Auditoria,
aprobado por el Consejo de Administracion
dentro del Plan estratégico. Ademas de la

elaboracion de los informes de cumplimiento,
se efectuaron seguimientos a los diferentes
procesos, actividades y proyectos de la
entidad, asegurando que el control interno de
Financiera Coagrosur se mantenga alineado
a los objetivos estratégicos establecidos.

Indicadores de gestion: generar alertas tempranas, v mejoras en los procesos auditables. 91% 80,2%

Indicadores de gestion: generar alertas # de colaboradores formados y con aprendizaje en el

sistema de control interno. % 8,8%
PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO GENERAL 100,0% 88,92%

Este cuadro permite visualizar, de manera general, la gestidn realizada por el area de auditoria
interna en el afio 2024, comparando lo proyectado con lo ejecutado.

Através de las auditorias y seguimientos realizados, se evaluo el estado del Sistema de Control
Interno de Financiera Coagrosur, identificando fortalezas y debilidades, lo que permitié
establecer acciones de mejora para su fortalecimiento.

El indicador del area de auditoria interna para el cierre del 2024, alcanzé el 88.92%, acercandose

a la meta establecida del 100%.

Con estas gestiones, Auditoria Interna
contribuyé al cumplimiento de metas,
objetivos y proyectos de las diferentes areas,
coadyuvando a un mejoramiento continuo de
eficiencia y eficacia de la Administracién,
sobre la base del cumplimiento de la
normatividad vigente. Teniendo en cuenta los
diferentes modelos tanto de Control Interno,

CONCLUSION:

A excepcién de los diferentes hallazgos
evidenciados y detallados en cada uno de los
informes generados durante el 2024, el area
de auditoria interna concluye que, los
procesos establecidos en la entidad se llevan
a cabo de una manera adecuada, y operan

con normalidad, cumpliendo con los
Hacia la transformacion
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Gestion de Calidad y  Desarrollo
Administrativo, proporcionando los
lineamientos necesarios para mejorar los
procesos en funcion de los objetivos
establecidos en Financiera Coagrosur,
orientados a la mejora continua de los
procesos y a la prestacion de un mejor
servicio a la comunidad

procedimientos, la normatividad vigente y la
aplicacion de los controles establecidos.
Esta area continuara velando por el
cumplimento de las normas y politicas
definidas por Financiera Coagrosur, para el
buen funcionamiento de los procesos que
son el pilar para que esta entidad alcance
las metas propuestas.
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11. ASPECTOS JURIDICOS Y NORMATIVOS

Disney Barreto Ardila— Gerente General

Financiera Coagrosur, en el desarrollo de su objeto social cumple con las disposiciones
constitucionales, leyes, decretos y en general, las normas legales y actualizaciones normativas
establecidas por el Gobierno Nacional y la Superintendencia de Economia Solidaria. Asi mismo,
cumple con las politicas de proteccion y tratamiento de datos personales, contratacién laboral,
seguridad social, obligaciones tributarias, normas contables, licencias de software, propiedad
intelectual y derechos de autor. Se dio cumplimiento a los estdndares minimos y a la normatividad
vigente que regula el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

La Cooperativa mantiene la proteccién de los depdsitos de ahorro a través del seguro de depdsitos
FOGACOOP, la contratacion de seguros y la implementacion de politicas de seguridad de la
informacion. Ademas, se aplican las politicas de administracion de Riesgos (SARLAFT, SARC,
SARL, SARM, SARO), conforme a las normativas aplicables.

PROCESOS JURIDICOS:

Actualmente, no existen reclamaciones en contra de la Cooperativa, en calidad de litigios,
demandas u otras instancias, que hayan sido notificadas y sean de conocimiento de la
Administracion.

Durante el 2024, se adelantaron procesos juridicos de minima cuantia contra asociados que
incurrieron en mora significativa, con el objetivo de recuperar la cartera de crédito. Asimismo, se
logré el reintegro de los recursos sustraidos de cuentas de la Cooperativa a finales del ano 2008,
como resultado de la sentencia favorable en el proceso juridico contra el Banco Agrario.

Respecto de las acciones constitucionales de caracter judicial, en octubre de 2024, la Cooperativa
ejercié su defensa en una accién de tutela interpuesta por la asociada Nilce Aurora Vergara
Morales, quien solicitaba el amparo de sus derechos fundamentales y la revocatoria de su retiro
como miembro del Consejo de Administracion.

El fallo de primera instancia neg6 el amparo solicitado, pero tras una impugnacion, el juez de
segunda instancia declaré la nulidad del proceso por indebida notificacion, ordenando su reinicio.
Finalmente, en diciembre de 2024, el Juzgado Promiscuo Municipal de Santa Rosa del Sur negé
nuevamente las pretensiones de la tutela, decisién que fue confirmada el 12 de febrero de 2025 en
segunda instancia. Con ello, la decision del Consejo de Administracién quedd en firme.

EROGACIONES A ORGANOS DE ADMINISTRACION Y CONTROL

En cumplimiento de los requerimientos de informaciéon contemplados por la Supersolidaria y el
articulo 446 del Codigo de Comercio, se informa las erogaciones realizadas a los 6rganos de
administracién y control de la Cooperativa durante el 2024:
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o acio . 0 orO
45623044 Consejo de Administracion $ 12.481.600 6.334.000 | $ 55.000 [$  18.870.600
15451999 Consejo de Administracion $ 9750000 [ § 9.920.613 | $ 1.110.000 | §  20.780.613

1098631492  [Consejo de Administracion $ 12.199.008 3.689.000 | $ 80.000 [$  15.968.008
63506751 Consejo de Administracion $ 14.539.008 5.980.000 | $ 650.000 | §  21.169.008
23754191 Consejo de Administracion $ 10.530.000 1.755.000 | $ 840.000 [$  13.125.000
7924669 Consejo de Administracion $ 11.765.000 6.132.000 | $ 1.680.000 | §  19.577.000
32006034 Junta de Vigilancia $ 11.093344 [ $ 4.156.000 §  15.249.344
63563483 Junta de Vigilancia $  11.093.344 1.330.000 | $ 595.000 [$  13.018.344
19100313 Junta de Vigilancia $ 6.240.000 3.356.000 $ 9.596.000
21632799 Junta de Vigilancia - Suplente $ 1.170.000 1.331.500 | $ 55.000 | $ 2.556.500

1098663012  [Junta de Vigilancia - Suplente $  1.950.000 2.278.000 | $ 80.000 | $  4.308.000
7923488 Junta de Vigilancia - Suplente $  1.560.000 $ 1.560.000
91221701 Revisoria Fiscal $ 58.188.682 $  58.188.682
40047886 Representante Legal $ 113115071 | $ 4.108.000 $ 13322500 | $ 160.000 [ $ 130.705.571
45621698 Rep. Legal Suplente $ 61.188371 | $ $ 105.000 | $

OTA

7.140.533

OPERACIONES CON ADMINISTRADORES

668.000 | $

69.101.904

A continuacion, presentamos las principales operaciones, saldos de aportes, depdsitos y créditos de los érganos
de administracién y control de la Cooperativa, enmarcados dentro del desarrollo del objeto social de la
Cooperativa:

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Identificacion  Saldo Aportes Saldo Depositos Saldo Creditos D:::r‘;n
1098631492 $ 608.176 @ $ 30.154.604 @ $ -
15451999 $ 2.783.100 @ $ 452.633  $ 51.936.875 o
63506751 $ 3.344.091 | $ 14.043.561 $ 32.510.616 o
7924669 $ 1.201.871 @ $ 5.096.580  $ 13.156.387 (6]
23754191 $ 4.125.469 | $ 50.005.636 @ $ 39.440.596 0]
45623044 $ 1.236.292  $ 3.213.058 | $ 27.815.820 (0]
TOTAL $13.298.999 $ 102.966.072 $ 164.860.294

Ildentificacion  Saldo Aportes Saldo Depositos Saldo Creditos D:_::r:n
63563483 $ 583.544 | $ 5.500 @ $ 11.667.280 6]
32006034 $ 765.566 @ $ 364.478  $ -

1098663012 $ 1.412.717 | $ 800.903 @ $ 42.304.406 0)
21632799 $ 507.061 @ $ 381.739 @ $ -
7923488 $ 2.825.596 | $ 1.101.225  $ -
19100313 $ 140.711 @ $ 17.033.064 @ $ -
TOTAL $ 6.235.195 $ 19.686.909 $ 53.971.686

Identificacion Saldo Aportes Saldo Depositos Saldo Creditos Dri::r:n
40047886 $ 2.531.366 @ $ 12.735.704 @ $ 47.292.273 o
45621698 $ 2.451.857 @ $ 20.270.196 @ $ 15.081.415 0]
TOTAL $ 4.983.223 $ 33.005.900 $ 62.373.688
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GASTOS DE PUBLICIDAD

Gastos de Publicidad y Propaganda 2024

Cifras expresadas en pesos

Actividad |

Fublicidad Radial, Spots y Perfoneos $ 25197 340
Vallas, Yolantes o Pendones $ 3.381.996
Celebracion Aniversarios Agencia Simiti, Correspaonsal Don millones y
Aniversario 57- Santa Rosa del Sur $ 19954 718 |
Incentivos pagos puntuales v credito $ 27 489 743
Incentivos ahorradores $ 42.516.140
Fublicidad Corporativa y/o Patrocinios $ 102.109.976
Gelgbrsﬂmmnes tradicionales(nifio, papa, mama, mujer,hombre novenas $ 9861 053
navidefias)
Camparias Comerciales $ 17 347 327
Jomadas Moviles y Otros Gastos Publicidad $7.314715
Campafria Afiliaciones $ 9094 830
Corresponsales Cooperativos NB (apertura 4 nuevos) $ 10954 891

Total . 275.222.729

12. INFORME DE JUNTA DE VIGILANCIA

Dando cumplimiento a las normas legales, estatutarias y a las exigencias de la Superintendencia
de economia solidaria, la Junta de Vigilancia presenta el informe de control Social a los delegados
en las Sexagésima séptima (67) Asamblea General Ordinaria de delegados de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Financiera Coagrosur del periodo (2023-2026), como ente veedor de la
Cooperativa Financiera Coagrosur, este 6rgano de inspeccién y vigilancia revisé minuciosamente
las actuaciones del Consejo de Administracion y de los distintos comités existentes en la
Cooperativa con relacion al trabajo realizado por el Consejo de Administracion, se revisaron
mensualmente las actas de reuniones ordinarias y extraordinarias de este érgano administrativo
para comprobar el cumplimiento normativo establecido en los estatutos de la Cooperativa

La JUNTA DE VIGILANCIA, realizé seguimiento al Proyecto Educativo Socio-Empresarial- PESEM
2023-2025, de Financiera Coagrosur, segun la CIRCULAR 031. TITULO VI- CAPITULO X. con
Resolucion No. 011, de fecha 12 de enero de 2024 del Consejo de Administracion.

En cuanto a los comités sociales, la Junta de Vigilancia hizo seguimiento a las diferentes
actividades programadas por los COMITE RECREACION DEPORTE Y CULTURA,
SOLIDARIDAD, MEDIO AMBIENTE Y EDUCACION.

Se hizo revision de las actas de reuniones de los comités Técnicos (comités de Riesgo y Liquidez,
comité de crédito del Consejo, y comité de afiliaciones y retiros), se realizaron las actas de
reuniones ordinarias y extraordinarias verificando la ejecucion de las metas planificadas en el plan
de accion 2024, las cuales se efectuaron con normalidad, algunas reuniones se realizaron de
manera virtual y presencial, se hicieron las recomendaciones respectivas
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» Se inicié apertura a procesos de investigacion a 213 asociados, para exclusion con mora
sistematica superior a 180 dias, procediendo segun los estatutos de Financiera Coagrosur.

Fecha N. de Asociados
Enero 11
Febrero 16
Marzo 14
Adbril 14
Mayo 20
Junio 10
Julio 20
Agosto 21
Septiembre 20
Octubre 30
Noviembre 24
Diciembre 13
Total 213

» Se supervis6 actividades como: sorteo “Bingo“ en Simiti y Corregimiento de Canelos,
acompanamiento cumpleanos N. 57 de Financiera Coagrosur, campeonato de mini tejo en
San Pablo, Inauguracion Corresponsales en el municipio de Santa Rosa y corregimiento de
la ye de San Lucas, sorteo “Tu aporte Social te lleva a viajar”

Se hizo el acompafamiento como jurados en las agencias de Santa Rosa del Sur, San Pablo
y Simiti en el concurso navidad ecoldgica (pesebres navidefios).

En cuanto a peticiones e inquietudes de los asociados, se les dio respuesta oportuna.

Se realizaron visitas a las diferentes agencias de Financiera Coagrosur

Se asistio al VII Encuentro de Juntas de Vigilancia y control social en Bucaramanga.

VVYVY 'V

RECOMENDACIONES EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

Se recomienda a los comités sociales cumplir con todas las actividades presupuestadas en cada
vigencia y ejecutar lo presupuestado para beneficiar a mas asociados, buscando de esta forma
la mejora continua.

Finalmente se agradece a cada uno por la confianza depositada, al Consejo de Administracion,
Equipo administrativo liderada por la representante legal doctora Disney Barreto Ardila, Revisoria
Fiscal y demas colaboradores por el gran apoyo para cumplir nuestras funciones.

Atentamente:

NORIS LUZ ESTRADA GUTIERREZ
Presidente Junta de Vigilancia
Miembros junta de vigilancia:
Noris Luz Estrada Gutiérrez
Gabriel Arturo Martinez Pefia
Deisy Yurany Daza Si abato
Arnold Yeris Soler Ceballos
Reinel Humberto Castillo Ariza

Beiva Oliva Mazo Vasco.
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13. ESTADOS FINANCIEROS COMPARATIVOS 2023-2024
a. ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FINANCIERA COAGROSUR
NIT. 890.270.045-8

Estado de Situacion Financiera

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023
(Cifras expresadas en pesos Colombianos)
Nota 2024 2023 Variacion %
Efectivo y equivalente al efectivo 5 26.518.010.604 10.330.590.598 16.187.420.006 156,69%
Caja 3.062.762.331 2.512.959.832 549.802.499 21,88%
Bancos y otras entidades 15.667.078.721 1.340.521.352 14.326.557.369 1068,73%)
Equivalentes al Efectivo (compromiso de pago) 18.745.792 4.232.217 14.513.575 342,93%)
Efectivo restringido (Fondo de liquidez) 7.769.423.760 6.472.877.197 1.296.546.563 20,03%
Inversiones 6 1.526.319.052 231.358.003 1.294.961.049 559,72%
Inversiones en instrumentos de patrimonio 1.526.319.052 231.358.003 1.294.961.049 559,72%
Cartera de créditos 7 42,955.493.223 42.108.746.858 846.746.365 2,01%
Créditos de consumo 28.492.208.222 26.281.089.754 2.211.118.469 8,41%)
Intereses créditos de consumo 510.440.193 508.697.228 1.742.965 0,34%
Pagos por cuenta de asociados - créditos consumo 51.982.378 46.811.241 5.171.137 11,05%)
Deterioro créditos de consumo -1.774.549.436 -1.187.212.774 -587.336.662 49,47%)
Deterioro intereses créditos de consumo (cr) -86.478.538 -85.527.363 -951.175 1,11%
Deterioro pago por cuenta de asociados - créditos de 51.901.378 -46.819.491 -5.081.887 10,85%
consumo (cr)
Microcrédito empresarial 1.142.003.865 4.762.672.171 -3.620.668.306 -76,02%
Intereses microcrédito empresarial 25.533.338 78.159.217 -52.625.879 -67,33%
Pagos por cuenta de asociados - microcrédito empresarial 17.933.755 16.604.794 1.328.961 8,00%
Deterioro microcrédito empresarial -691.091.738 -841.925.473 150.833.735 -17,92%|
Deterioro intereses microcrédito empresarial (cr) -19.355.495 -22.220.057 2.864.562 -12,89%
Deterloro‘pagos por cuenta de asociados - microcrédito 17.933.755 -16.604.794 -1.328.961 8,00%
lempresarial (cr)
Créditos comerciales 7.950.919.532 8.087.703.728 -136.784.196 -1,69%)
Intereses créditos comerciales 212.927.961 269.197.995 -56.270.034 -20,90%
Pagos por cuenta de asociados, comercial 10.018.108 4.295.798 5.722.310 133,21%
Deterioro créditos comerciales -413.874.590 -278.779.339 -135.095.251 48,46%|
Deterioro intereses créditos comerciales (cr) -44.205.601 -52.429.950 8.224.349 -15,69%
Deterloro pagos por cuenta de asociados - créditos 7.018.108 4.295.798 2.722.310 63,37%
comerciales (cr)
Créditos productivos 8.401.437.188 4.852.994.103 3.548.443.085 73,12%
Intereses créditos productivos 153.675.793 89.682.649 63.993.144 71,36%)
Pagos por cuenta de asociados, productivos 2.426.101 100.000 2.326.101 2326,10%
Deterioro créditos productivos -892.628.242 -352.198.276 -540.429.966 153,44%)
Deterioro intereses créditos productivos (cr) -15.069.230 -1.148.505 -13.920.725 1212,07%
Deterloro pagos por cuenta de asociados - créditos 1.907.101 -100.000 1.807.101 1807,10%
productivos (cr)
Cuentas por cobrar y otras 8 126.116.159 76.385.760 49.730.399 65,10%|
[Avances y anticipos entregados 91.107.257 41.884.851 49.222.406 117,52%
Anticipo de impuestos 13.183.953 11.966.370 1.217.583 10,18%)
Responsabilidades pendientes 9.123.956 9.123.956 0 0,00%
Otros 21.672.413 22.382.003 -709.590 -3,17%
Deterioro responsabilidades pendientes -8.971.420 -8.971.420 0 0,00%
Otros activos 10 43.347.744 39.178.155 4.169.589 10,64%|
Bienes y servicios pagados por anticipado 43.347.744 39.178.155 4.169.589 10,64%)
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 71.169.286.782 52.786.259.374 18.383.027.408 34,83%|
Cartera de créditos 7 42.166.413.833 39.385.607.278 2.780.806.555 7,06%
Créditos de consumo 31.202.340.746 28.785.911.698 2.416.429.047 8,39%
Microcrédito empresarial 78.216.100 325.948.312 -247.732.212 -76,00%
Créditos comerciales 12.111.960.943 12.321.699.966 -209.739.023 -1,70%
Créditos productivos 4.932.060.968 2.849.294.095 2.082.766.873 73,10%
Deterioro general de cartera de créditos -6.158.164.923 -4.897.246.793 -1.260.918.130 25,75%
Cuentas por cobrar y otras 8 o o o il
Reclamos a compafiias aseguadoras 11.291.000 11.291.000 0 0,00%
Cuentas por cobrar a terceros 6.011.672 209.438.996 -203.427.324 -97,13%|
Deterioro a otras cuentas por cobrar -17.302.672 -220.729.996 203.427.324 -92,16%)
Propiedad planta y equipo 9 3.232.584.093 2.832.079.087 400.505.006 14,14%0|
[Terrenos 946.559.939 946.559.939 0 0,00%
Construcciones en curso 236.768.327 0 236.768.327 i
Edificaciones 1.779.812.608 1.773.031.590 6.781.018 0,38%)
Muebles y equipo de oficina 961.041.044 831.903.124 129.137.920 15,52%)
Equipo de computo y comunicacion 712.233.431 533.873.726 178.359.705 33,41%
Equipo de transporte 40.979.920 40.979.920 0 0,00%
Maquinaria y equipo 290.788.249 290.788.249 0 0,00%
Bienes de fondos sociales 9.729.602 9.139.602 590.000 6,46%)
Bienes recibidos en pago 8.503.392 8.503.392 0 0,00%
Depreciacion -1.753.832.419 -1.602.700.455 -151.131.964 9,43%
Otros activos 10 10.277.412 74.727 10.202.685 13653,28%
Licencias 376.650.908 355.470.211 21.180.697 5,96%
[Amortizacion acumulada -366.373.496 -355.395.484 -10.978.012 3,09%)
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 45.409.275.338 42.217.761.092 3.191.514.246 7,56%

TOTAL DEL ACTIVO 116.578.562.120 95.004.020.466 21.574.541.654
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Depositos
Depdsitos de ahorro
Certificados de deposito de ahorro a termino
Depositos de ahorro contractual
Créditos de bancos y otras obligciones financieras
Bancos Cooperativos (Coopcentral)
Bancoldex
Costos y gastos por pagar
Costos y gastos por pagar
Proveedores
Contribuciones vy afiliaciones
Gravamen de los movimientos financieros
Retencion en la fuente
Pasivos por impuestos corrientes
Retenciones y aportes laborales
Exigibilidades por servicios de recaudo
Remanentes por pagar
Fondos sociales y Mutuales
Fondo social de educacion
Fondo social de solidaridad
Fondo social de recreacion
Fondo social para otros fines
Otros pasivos
Obligaciones laborales por beneficios a empleados
Ingresos anticipados-diferidos
Ingresos recibidos para terceros
TOTAL PASIVO CORRIENTE
Depositos
Certificados de deposito de ahorro a termino
Depdsitos de ahorro contractual
Créditos de bancos y otras obligciones financieras
Banco Cooperativos (Coopcentral)
Bancoldex

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL DEL PASIVO

11

12

13

14

15

11

12

%Fincncierc
Y coagrosur
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PATRIMONIO
Capital social
Aportes sociales temporalmente restringidos
Aportes sociales minimos no reducibles
Reserva proteccion de aportes
Reserva proteccion de aportes
Reserva de asamblea
Fondos de destinacion especifica
Fondo para amortizacion de aportes
Fondo para revalorizacion de aportes
Fondo sociales capitalizados
Superavit
Auxilios y donaciones
Excedentes y/o perdidas del ejercicio
Excedentes
Resultados acumulados por adopcion por primera vez
Excedentes acumulados por adopcién por primera vez
TOTAL DEL PATRIMONIO

TOTAL DEL PASIVO Y DEL PATRIMONIO

DISNEY BARRETO ARDILA
Gerente General

16

17

18

19

20

21

75.846.695.287 56.743.215.557 19.103.479.730 33,67%
48.842.620.511 38.771.469.594 10.071.150.917 25,98%)
26.432.493.677 17.532.956.614 8.899.537.063 50,76%

571.581.099 438.789.349 132.791.750 30,26%)
2.245.178.258 2.718.518.302 -473.340.044 -17,41%
374.405.553 596.966.425 -222.560.872 -37,28%
1.870.772.705 2.121.551.877 -250.779.172 -11,82%
803.163.984 590.563.305 212.600.679 36,00%
441.073.931 266.858.104 174.215.827 65,28%)
3.119.725 3.119.725 0 0,00%)
51.777.000 59.721.000 -7.944.000 -13,30%
8.971.779 15.029.652 -6.057.873 -40,31%
36.265.850 23.480.494 12.785.356 54,45%
142.093.804 145.516.521 -3.422.717 -2,35%)
45.840.400 39.281.100 6.559.300 16,70%)
30.852.400 - 30.852.400 i
43.169.096 37.556.710 5.612.386 14,94%)
275.708.384 199.528.712 76.179.672 38,18%
72.471.772 92.014.431 -19.542.659 -21,24%
79.803.909 28.625.817 51.178.092 178,78%)
37.578.525 31.495.863 6.082.662 19,31%)
85.854.178 47.392.601 38.461.577 81,16%)
531.581.987 365.881.273 165.700.714 45,29%|
344.155.987 267.984.554 76.171.433 28,42%)
45.299.488 32.075.789 13.223.699 41,23%)
142.126.512 65.820.930 76.305.582 115,93%)

79.702.327.900 60.617.707.149 19.084.620.751 31,48%

1.704.187.454 1.661.946.760 42.240.694 2,54%

1.351.167.627 1.280.379.317 70.788.310 5,53%)
353.019.827 381.567.443 -28.547.616 -7,48%
1.641.644.783 3.184.391.424 -1.542.746.641 -48,45%|
439.427.654 822.091.416 -382.663.762 -46,55%
1.202.217.129 2.362.300.008 -1.160.082.879 -49,11%
3.345.832.237 4.846.338.184  -1.500.505.947 -30,96%|
83.048.160.137 65.464.045.333 17.584.114.804
12.361.933.468 10.680.467.776 1.681.465.692 15,74%|
6.627.559.609 5.433.053.922 1.194.505.687 21,99%)
5.734.373.859 5.247.413.854 486.960.005 9,28%)
15.018.507.966 13.033.504.879 1.985.003.087 15,23%|
13.594.007.966 11.609.004.879 1.985.003.087 17,10%)
1.424.500.000 1.424.500.000 0 0,00%)
123.532.708 123.532.428 280 0,000%
77.497.749 77.497.749 0 0,00%)
26.503.386 26.503.106 280 0,001%)
19.531.573 19.531.573 0 0,00%)
6.643.166 6.643.166 0 0,00%
6.643.166 6.643.166 0 0,00%)
4.735.075.764 4.411.117.972 323.957.792 7,34%
4.735.075.764 4.411.117.972 323.957.792 7,34%
1.284.708.911 1.284.708.911 0 0,00%
1.284.708.911 1.284.708.911 0 0,00%)

33.530.401.983

116.578.562.120

FERNANDO CAMELO PARRA

Revisor Fiscal
T.P. 32290-T

29.539.975.132

95.004.020.466

3.990.426.851

21.574.541.655

JAIDER BERMUDEZ LAITON
Contador Publico T.P. 295815-T
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b. ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FINANCIERA COAGROSUR

NIT. 890.270.045-8
Estado de Resultado Integral
De enero 01 a diciembre 31 2024-2023
(Cifras expresadas en pesos Colombianos)

Nota 2024 2023 Variacion %

Ingresos por venta de bienes y servicios 22
Ingresos cartera de créditos 17.811.977.290  15.472.841.505  2.339.135.785  15,12%
Total ingresos cartera de crédito 17.811.977.290 15.472.841.505 2.339.135.785 15,12%

Otros ingresos 23
Ingresos por valoracion inversiones 559.169.790 477.110.727 82.059.063 17,20%)
Otros ingresos (Comisiones) 9.235.779 49.163.788 -39.928.009 -81,21%)
Recuperaciones deterioro 626.941.853 359.447.347 267.494.506  74,42%
Administrativos y sociales 149.096.579 170.173.190 -21.076.611  -12,39%
Servicios diferentes al objeto social 0 14.603.275 -14.603.275 -100%)
Indemnizaciones(Desc. concedidos/Incapac. reconocidas) 1.004.654 2.764.786 -1.760.132  -63,66%
Total otros ingresos 1.345.448.655 1.073.263.113 272.185.542  25,36%)
TOTAL INGRESOS 19.157.425.945 16.546.104.618 2.611.321.327 15,78%

GASTOS

Gastos de administracion 24
Beneficio a empleados 3.409.339.006 2.848.363.271 560.975.735  19,69%
Gastos generales 2.100.630.352 2.188.014.244 -87.383.892  -3,99%
Deterioro 2.811.184.051 2.375.218.484 435.965.567  18,35%
/Amortizacion y agotamiento 10.978.012 28.418.267 -17.440.255 -61,37%)
Depreciacién propiedad, planta y equipo 151.131.964 150.302.165 829.799 0,55%)
Total gastos de administracion 8.483.263.385 7.590.316.431  892.946.954 11,76%

Otros Gastos 25
Gastos financieros 367.394.353 322.785.437 44.608.916  13,82%
Gastos varios 292.464.259 46.730.350 245.733.909  525,86%)
Total otros gastos 659.858.612 369.515.787 290.342.825 78,57%
TOTAL GASTOS 9.143.121.997 7.959.832.218 1.183.289.779 14,87%

COSTOS

Costo de ventas y de prestacion de servicios 26
Intereses de depositos, de créditos de bancos y otras oblig. 5.279.228.184 4.175.154.428  1.104.073.756 26,44%
Total costo de ventas y de prestacion de servicios 5.279.228.184 4.175.154.428 1.104.073.756 26,44%|

5.279.228.184 4.175.154.428 1.104.073.756

Total gastos y costo de ventas y de prestacion de 14.422.350.181 12.134.986.646 2.287.363.535 18,85%)

servicios
Excedentes Y/o Pérdidas 27 4.735.075.764 4.411.117.972 323.957.792 7,34%
DISNEY BARRETO ARDILA JAIDER BERMUDEZ LAITON
Gerente General Contador Publico T.P. 295815-T
FERNANDO CAMELO PARRA
Revisor Fiscal
T.P. 32290-T
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c. ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FINANCIERA COAGROSUR

NIT: 890.270.045-8
Estado de Cambios en el Patrimonio

a diciembre 31 de 2023-2024
(Cifras expresadas en pesos Colombianos)
2023 Disminuciones Aumentos 2024
Aportes sociales temporalmente restringido:  5.433.053.922 309.166.465 1.503.672.152 6.627.559.609
Aportes sociales minimos no reducibles 5.247.413.854 0 486.960.005 5.734.373.859
Reserva proteccion de aportes 11.609.004.879 0 1.985.003.087 13.594.007.966
Reserva de asamblea 1.424.500.000 0 0 1.424.500.000
Fondo para amortizacion de aportes 77.497.749 0 0 77.497.749
Fondo para revalorizacién de aportes 26.503.106 0 280 26.503.386
Fondos sociales capitalizados 19.531.573 0 0 19.531.573
Auxilios y donaciones 6.643.166 0 0 6.643.166
Excedentes y/o perdidas del ejercicio 4.411.117.972 4.411.117.972 4.735.075.764 4.735.075.764
Rgsultados acumulados por adopcion por 1.284.708.911 0 0 1.284.708.911
primera vez
Totales 29.539.975.132 4.720.284.437 8.710.711.288 33.530.401.983
DISNEY BARRETO ARDILA JAIDER BERMUDEZ LAITON
Gerente general Contador Publico T.P. 295815-1
FERNANDO CAMELO PARRA
Revisor Fiscal
T.P. 32290-T
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d. ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FINANCIERA COAGROSUR

NIT: 890.270.045-8

Estado de Flujos efectivo

A diciembre 31 de 2024-2023
(Cifras expresadas en pesos Colombianos)
2024 2023 Variacion %
Aujos de efectivo de actividades de operacion:
A.Actividades de operacion
Excedentes y/o perdidas del ejercicio 4.735.075.764 4.411.117.972 323.957.792 7,34%)|
B. Partidas que no afectan el efectivo 4.331.355.541 3.778.604.029 552.751.512 14,63%|
Depreciacion propiedad, planta y equipo 151.131.964 150.302.165 829.799 0,55%
Deterioro 2.184.242.198 2.015.771.137 168.471.061 8,36%
Reserva proteccion de aportes 1.985.003.367 1.584.112.460 400.890.907 25,31%
Amortizacion 10.978.012 28.418.267 -17.440.255 -61,37%)
C. Activo generado en operacion -5.886.875.803 -10.365.811.994 4.478.936.191 -43,21%
Aumento/disminucion cartera de credito -6.043.833.737  -10.174.038.617 4.130.204.880 -40,60%)
Aumento/disminucion en intereses 43.159.804 -213.269.313 256.429.117 -120,24%
Aumento/disminucion en anticipo de impuestos -1.217.583 -7.616.790 6.399.207 -84,01%)
Aumento/disminucion otras cuentas por cobrar 154.914.508 87.340.340 67.574.168 77,37%
Aumento/disminucion pagos por cuenta de asociados -14.548.509 -19.392.712 4.844.203 -24,98%)
Aumento/disminucion en activos intangibles -21.180.697 -1.372.800 -19.807.897 1442,88%)
Aumento/disminucion en anticipos de contratos a prov. -4.169.589 -37.462.102 33.292.513 -88,87%)
Aujo neto actividades inversion y financiacion
A.Actividades de inversion -1.846.598.019 -143.173.419 -1.703.424.600 1189,76%
Aumento/disminucion de propiedad planta y equipo -551.636.970 -127.935.535 -423.701.435 331,18%
Aumento/disminucion en inversiones fondo de liquidez -1.294.961.049 -15.237.884 -1.279.723.165  8398,30%)
B. Actividades de Financiacion 14.854.462.524 -358.626.099 15.213.088.623 -4242,05%
Aumento/disminucion de los depositos de asociados 19.145.720.424 1.823.019.343 17.322.701.081 950,22%
Aumento/disminucion en obligaciones financieras -2.016.086.685 -506.046.677 -1.510.040.008 298,40%
Aumento/disminucion en cuentas por pagar 212.600.679 115.319.437 97.281.242 84,36%
Aumento/disminucion en fondos sociales 76.179.672 127.696.205 -51.516.533 -40,34%)
Aumento/disminucion en otros pasivos 165.700.714 45.647.962 120.052.752 263,00%)
Aumento/disminucion en aportes sociales 1.681.465.692 1.554.783.019 126.682.673 8,15%
Excedentes o pérdida ejercicio anterior -4.411.117.972 -3.519.045.388 -892.072.584 25,35%
Disminucion en el efectivo y equivalente de efectivo 16.187.420.006 -2.677.889.510 18.865.309.515 -704,48%
Efectivo y equivalente de efectivo al principio de afio 10.330.590.598 13.008.480.108 -2.677.889.510 -20,59%|
Efectivo y equivalente de efectivo al final de afio 26.518.010.604 10.330.590.598 16.187.420.006 156,69%
DISNEY BARRETO ARDILA s JAIDER BERMUDEZ LAITON
Gerente General Contador Publico T.P. 295815-T
FERNANDO CAMELO PARRA
Revisor Fiscal
T.P. 32290-T
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CERTIFICACION A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Senores:

ASAMBLEA GENERAL DE DELEGADOS, ASOCIADOS Y TERCEROS
Cooperativa De Ahorro Y Crédito

Financiera Coagrosur

Santa Rosa del Sur, Bolivar

Nosotros, la Representante Legal y el Contador de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Financiera
Coagrosur, certificamos que los Estados Financieros Basicos, los cuales incluyen el Estado
de Situacion Financiera, Estado de Resultados, Estado de Flujo Efectivo, Estado de
Cambios en el Patrimonio y sus respectivas Notas de Revelacion al 31 de diciembre del afio
2024, han sido elaborados de conformidad con las Normas Internacionales de Contabilidad y
de Informacién Financiera (NCIF) aceptadas en Colombia, aplicadas de manera uniforme con
respecto a los del afo anterior, y reflejan fielmente la realidad financiera de la Cooperativa vy,
ademas:

4+ Las cifras presentadas son exactas y fueron tomadas fielmente de los libros contables
oficiales.

4+ No se han identificado irregularidades relevantes que pudieran tener efecto de importancia
relativa sobre los Estados Financieros.

4+ Todos los activos, pasivos y patrimonio incluidos en los Estados Financieros existen
realmente, y todas las transacciones registradas corresponden a operaciones efectivamente
realizadas.

4+ Los hechos econdmicos han sido debidamente registrados, clasificados, descritos y revelados
dentro de los Estados Financieros y sus respectivas notas, incluyendo sus gravamenes,
restriccion de activos, pasivos reales y contingentes.

4+ No existen hechos posteriores al cierre del periodo que requieran ajustes o revelacion en los
Estados Financieros o en las notas consecuentemente.

4+ Todos los elementos han sido reconocidos por sus valores apropiados, de acuerdo con las
disposiciones del Anexo 2 del Decreto 2420 de 2015, siendo consistente con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF para pymes), adoptados en Colombia.

Dado en Santa Rosa del Sur, Bolivar, a los 31 dias del mes de enero del afno 2025.
En constancia de lo expuesto, firmamos:

ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO
DISNEY BARRETO ARDILA JAIDER YESID BERMUDEZ LAITON
Representante Legal Contador Publico

T. P. No. 295815-T
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e. NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS - A diciembre 31 de 2024y 2023

Nota 1. ENTIDAD QUE REPORTA

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Financiera Coagrosur es una entidad de economia solidaria en
Colombia, caracterizada por su naturaleza juridica de primer grado, sin animo de lucro, de responsabilidad
limitada y de derecho privado; Se rige bajo el marco legal colombiano, especialmente las leyes cooperativas
y financieras, asi como sus propios estatutos y los principios universales del cooperativismo. Su actividad
principal se centra en la prestacion de servicios financieros de Ahorro y Crédito con numero de asociados
y aportes sociales variables e ilimitados. Se denomina Cooperativa de Ahorro Y Crédito Financiera
Coagrosur, y su sigla es FINANCIERA COAGROSUR.

El domicilio principal de FINANCIERA COAGROSUR se encuentra en Santa Rosa del Sur, departamento
de Bolivar en la Carrera 13 No. 9-36. Su radio de accidn y operacién abarca todo el territorio colombiano,
donde podra establecer agencias, oficinas y corresponsales con el fin de llevar a cabo su objeto social.
Actualmente, dispone de siete agencias ubicadas estratégicamente en municipios clave, incluyendo su
agencia principal en Santa Rosa del Sur, asi como en Simiti, San Pablo y Morales en el departamento de
Bolivar, Bucaramanga en Santander, la Jagua de Ibirico y Aguachica con una oficina en Gamarra, en el
departamento del Cesar, también cuenta con cinco corresponsales cooperativos, tres de estos ubicados
en el casco urbano de Santa Rosa del Sur, y dos en el sector rural, en el corregimiento de Los Canelos y
en la'Y de San Luquitas; en cuanto a su personal, cuenta con sesenta y seis colaboradores de némina, tres
aprendices del SENA y dos contratistas por prestacion de servicios.

Fue fundada el 27 de septiembre de 1967 y reconocida por la Superintendencia Nacional de Cooperativas
segun Resolucion No.00869 de noviembre 20 de 1967; autorizada por la Supersolidaria para ejercer la
actividad financiera, a través de una seccion especializada, conservando su condicién de Cooperativa
mediante Resolucion No. 537 de julio 16 de 2003. Reformada en su objeto social y aprobada por Asamblea
General Extraordinaria de delegados del 21 de diciembre de 2013.

En cumplimiento de lo dispuesto por el Decreto 2206 de 1998, FINANCIERA COAGROSUR fue inscrita en
el Fondo de Garantias de Entidades de Cooperativas FOGACOOP, por lo que se cuenta con el seguro de
depositos de sus asociados.

El objeto social principal de la Cooperativa es ejercer actividad financiera con sus asociados mediante la
captacion de recursos econdmicos en forma de ahorros y la actividad de crédito, contribuyendo al desarrollo
social, econdmico, cultural y ambiental de los asociados y la regién, con base en los principios cooperativos
y de la economia solidaria.

Tributa de acuerdo a la Ley 1819 de 2016 la cual en su articulo 142 adicion6 el articulo 19-4. Tributacion
sobre rentas de las cooperativas. Pertenecen al Régimen Tributario Especial las cooperativas vigiladas por
alguna superintendencia u organismo de control y tributan sobre sus beneficios netos o excedentes a la
tarifa unica especial del veinte por ciento (20%). El impuesto sera tomado en su totalidad del Fondo de
Educacién y Solidaridad de que trata el articulo 54 de la ley 79 de 1988.

FINANCIERA COAGROSUR prepara y presenta dentro del calendario tributario todas las declaraciones
que le sefiala la legislacion tributaria vigente. También paga de manera oportuna los valores liquidados en
las declaraciones tributarias.

La informacion revelada corresponde al periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del
afo 2024 y el periodo de comparacion corresponde a 31 diciembre de 2023.

Nota 2. BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Declaraciéon de cumplimiento

Para efectos legales en Colombia, los Estados Financieros de la Cooperativa a 31 diciembre de 2024, han
sido preparados de acuerdo a las Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera Aceptadas en
Colombia (NCIF) basadas en las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera (NIIF); las cuales
comprenden la Ley 1314 del 2009 y Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 (anexo 2 del Decreto 2420
de 2015) y sus Decretos modificatorios, Circular Basica Contable y Financiera y sus Circulares
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modificatorias y demas leyes y normas e instrucciones impartidas por la Superintendencia de la Economia
Solidaria en Colombia que pudieran tener implicaciones contables, para preparadores de la informacion
financiera que conforman el Grupo 2. Salvo el tratamiento de la cartera de créditos y su deterioro previsto
en la Seccion 11 y el de los aportes sociales previsto en el articulo 1.1.4.6.1. Decreto 2420 de 2015.

La cartera de crédito y su deterioro se mide y reconoce de acuerdo a lo contemplado en la Circular Basica
Contable y Financiera.

Para la preparacion de los Estados Financieros individuales y separados, las organizaciones de naturaleza
solidaria daran a los aportes sociales el tratamiento previsto en la Ley 79 de 1988, es decir, que los aportes
sociales tienen caracter patrimonial en su totalidad.

Bases de medicién

Los Estados Financieros han sido preparados sobre la base contable del costo histérico, con excepcion de
algunas partidas importantes incluidas en el estado de situacion financiera, que se miden al valor razonable,
tal como son los instrumentos financieros; reconociendo los hechos econémicos como activos, pasivos,
patrimonio, ingresos y gastos cumpliendo con las definiciones y criterios de reconocimiento previstos el
Marco Conceptual y que satisfagan con las siguientes caracteristicas:

Relevancia

Representacion Fiel

Comparabilidad

Verificabilidad

Oportunidad

Comprensibilidad

ASANENENENEN

Presentacion de Estados Financieros

Los Estados Financieros han sido preparados sobre la base del costo historico, el valor presente, y el valor
razonable de acuerdo con la naturaleza de la partida como se explica en las politicas contables descritas
posteriormente.

Financiera Coagrosur elabora sus Estados Financieros Individuales de propdsito general ya que no posee
inversiones patrimoniales en entidades donde tenga control o influencia significativa y se presentan
teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

Estado de Situacién Financiera: Se presenta mostrando las diferentes cuentas de activos y pasivos
ordenados atendiendo a su liquidez, por considerar que, para una entidad financiera, esta forma de
presentacion proporciona informacion fiable mas relevante.

Estado de resultados: El Estado de Resultados se presenta por la naturaleza de los gastos, modelo que
es el mas usado en las entidades financieras debido a que proporciona informacion fiable y mas relevante.

Estado de flujos de efectivo: Se presenta por el método indirecto, el cual consiste en rehacer el estado
de resultados utilizando el sistema de caja, para determinar el flujo de efectivo en las actividades de
operacion, inversién y financiacion.

Estado de cambio en el patrimonio: El Estado de Cambio en el Patrimonio presenta el resultado de la
Cooperativa, mostrando los cambios patrimoniales en una conciliacién entre los valores al inicio y al final
del periodo.

Al preparar el conjunto de los Estados Financieros se evalla la capacidad que tiene la Cooperativa para
continuar como negocio en marcha; por lo tanto, estos se elaboran bajo la premisa que la entidad esta en
condiciones plenas para el desarrollo de su actividad y que seguira funcionando en el futuro previsible. A
la fecha de presentacion no existen incertidumbres relacionadas con la operatividad del negocio, tampoco
se tiene la intencidn de liquidarla o entrar en un cese de las operaciones.

Moneda funcional y de presentacion
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La Cooperativa utiliza el peso colombiano como su moneda funcional, ya que es la divisa principal en su
entorno econdémico y la que principalmente se usa para las transacciones financieras y el uso del efectivo.
Por lo tanto, los registros contables se reflejan en dicha moneda, la cual, a su vez, se emplea para la
presentacion de los Estados Financieros.

Cambio en estimaciones contables

La preparacion de los Estados Financieros de conformidad con las NCIF, requiere que la administracion
realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas contables y los montos
de activos, pasivos en general y pasivos contingentes en la fecha de corte, asi como los ingresos y gastos
del ano. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las estimaciones
contables son reconocidas en el periodo en que la estimacion es revisada y en cualquier periodo futuro
afectado.

Materialidad (Importancia Relativa)

Segun el Decreto 3022 de 2013, seccion 2, la informacién es material y por ello es relevante, si su omision
0 su presentacion errénea pueden influir en las decisiones econdmicas que los usuarios tomen a partir de
los Estados Financieros. La materialidad (importancia relativa) depende de la cuantia de la partida o del
error juzgados en las circunstancias particulares de la omision o de la presentacién errénea. Sin embargo,
no es adecuado cometer, dejar sin corregir, desviaciones no significativas de la NIIF para las PYMES, con
el fin de conseguir una presentacion particular de la situacion financiera, del rendimiento financiero o de los
flujos de efectivo de una entidad.

La materialidad o importancia relativa en la norma no esta estandarizada, por esta razén la Cooperativa,
definié el 0.30 del valor de los activos del afio inmediatamente anterior, como importante para determinar
que a los Estados Financieros no les afecta un error igual o menor a este valor en la toma de decisiones
econdmicas basadas en estos.

Nota 3. HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO CONTABLE

A la fecha de presentacion, desde la Administracion de FINANCIERA COAGROSUR no se tiene
conocimiento sobre la existencia de hechos ocurridos después del periodo que se informa que puedan
llegar a tener un impacto significativo en la informacion financiera de la Cooperativa.

Los Estados Financieros fueron elaborados y firmados por la Representante Legal y el Contador de
FINANCIERA COAGROSUR, y presentados al Revisor Fiscal el 31 enero de 2025, siendo esta la fecha de
autorizacion de emision de los Estados Financieros.

Nota 4. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

FINANCIERA COAGOSUR registra sus operaciones y elabora sus Estados Financieros bajo las NCIF de
acuerdo a los lineamientos de las Superintendencia de Economia Solidaria y politicas internas que sobre
el particular dicta el Consejo de Administracion, en concordancia con las normas legales vigentes.

Las principales politicas contables aplicadas por la Cooperativa durante los ejercicios 2024 y 2023 se
detallan a continuacion:

Efectivo y equivalentes al efectivo

Incluye las cuentas de caja general y los depdsitos bancarios a la vista en cuentas corrientes y de ahorros
en moneda nacional y otras inversiones de corto plazos con vencimientos de 3 meses 0 menores a este.
Estos recursos se mantienen con el fin de atender el giro normal de las operaciones, conservar la liquidez
establecida y no con propésitos de inversion u otros y se encuentran libres de restricciones, embargos o
pignoraciones. La medicion inicial del efectivo y equivalentes del efectivo sera por el modelo de valor
razonable. Los sobregiros bancarios se consideran normalmente actividades de financiacion similares a
los préstamos, por lo anterior se reclasifica a cuentas por pagar incrementando las obligaciones financieras.

El efectivo restringido hace parte del efectivo y equivalentes al efectivo, este rubro presenta ciertas
limitaciones para su disponibilidad por causas de tipo legal o econdmica, debido a que tiene una destinacion
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especifica; en este caso para FINANCIERA COAGROSUR su destinacién especifica se da por ser recursos
que hacen parte del Fondo de Liquidez.

Cartera de créditos

En este rubro se registran los créditos otorgados por la entidad en el desarrollo de su actividad financiera
a sus asociados de acuerdo con la normatividad vigente. Los recursos utilizados en el otorgamiento de los
créditos provienen de los aportes sociales, los depdsitos de ahorro recibidos de asociados en calidad de
ahorro a la vista, ahorros programados y CDAT’S y/o a ahorros a término y fuentes de financiamiento
externo provenientes de Bancoldex y Coopcentral; respetando los margenes establecidos en la Circular
Basica Contable y Financiera y los Acuerdos del Consejo de Administracion vigentes.

Clasificacion de créditos

Para efectos de la evaluacion de que trata la resolucion de Cartera de Créditos y demas normas que la
modifiquen o adicionen, la Cooperativa efectia un seguimiento permanente del riesgo crediticio de su
cartera de créditos, para lo cual se deben tratar por separado los créditos de consumo, microcréditos,
créditos comerciales, créditos de vivienda y los créditos productivos.

Créditos de consumo

Se entienden como créditos de consumo las operaciones activas de crédito otorgadas a personas naturales
cuyo objeto sea financiar la adquisicion de bienes de consumo, la sustitucion de pasivos o el pago de
servicios para fines no comerciales o empresariales, independientemente de su monto.

Microcrédito

Es el constituido por las operaciones activas de crédito a las cuales se refiere el decreto 2555 de 2010, o
las normas que lo modifiquen, sustituyan o adicionen, asi como las realizadas con microempresas, con
fines comerciales en las cuales la principal fuente de pago de la obligacion provenga de los ingresos
derivados de su actividad microempresarial, con un nivel de endeudamiento no mayor los ciento veinte
salarios minimos mensuales legales vigentes (120 SMMLV) y que su planta de personal no sea superior a
los diez (10) trabajadores y sus activos totales declarados no superen los quinientos uno (501) SMMLYV,
siendo este Ultimo factor determinante para esta clasificacion en caso de presentarse variaciones respecto
de la cantidad de trabajadores vinculados a una unidad de emprendimiento. De igual manera, se entiende
por microcrédito el sistema de financiamiento a microempresas, dentro del cual el monto maximo por
operacion de préstamo es de veinticinco (25) SMMLV sin que, en ningun tiempo, el saldo para un solo
deudor pueda sobrepasar dicha cuantia. Se tendra por definicion de microempresa aquella consagrada en
las disposiciones normativas vigentes.

La modalidad de Microcrédito quedé vigente hasta que sean recuperados los saldos de las operaciones de
crédito desembolsadas hasta el 31 de marzo del afio 2023 de acuerdo a lo establecido en el articulo 12 del
Decreto 222 de 2020, esta modificacion fue realizada mediante el Decreto 455 de 2023.

Créditos comerciales

Se entiende como créditos comerciales los otorgados a personas naturales o juridicas para el desarrollo
de actividades econémicas organizadas, distintos a los otorgados bajo la modalidad de microcrédito,
vivienda, o consumo, orientados a atender capital de trabajo, sustituir pasivos, adquirir activos o
modernizacion empresarial.

Créditos de vivienda

Son créditos de largo plazo (no menor de 5 afios y sin exceder los 30 afios), otorgados a personas
naturales, cuyo destino es la compra de vivienda nueva o usada o la construccién y/o mejoramiento de
vivienda individual. Segun lo establece la ley 2079 de 2021.

Créditos productivos

Dentro de esta categoria de crédito se encuentran las siguientes modalidades:

o Crédito popular rural: esta constituido por las operaciones activas de crédito realizadas con asociados
(Personas naturales o juridicas) para el desarrollo de cualquier actividad econémica en zonas rurales
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y rurales dispersas cuyo monto no exceda de seis (6) SMLMV al momento de la aprobacién de la
respectiva operacion activa de crédito.

o Crédito popular urbano: es el constituido por las operaciones activas de crédito realizadas con
asociados (Personas naturales o juridicas) para el desarrollo de cualquier actividad econémica en
zonas urbanas cuyo monto no exceda de seis (6) SMLMV al momento de la aprobacion de la respectiva
operacion activa de crédito.

o Crédito productivo rural: esta constituido por las operaciones activas de crédito realizadas con
asociados (Personas naturales o juridicas) para el desarrollo de cualquier actividad econémica en
zonas rurales y rurales dispersas cuyo monto sea mayor a seis (6) SMLMV y hasta veinticinco (25)
SMLMV al momento de la aprobacioén de la respectiva operacién activa de crédito.

o Crédito productivo urbano: es el constituido por las operaciones activas de crédito realizadas con
asociados (Personas naturales o juridicas) para el desarrollo de cualquier actividad econémica en
zonas urbanas cuyo monto sea mayor a seis (6) SMLMV y hasta veinticinco (25) SMLMV al momento
de la aprobacién de la respectiva operacion activa de crédito.

o Crédito productivo de mayor monto: estd constituido por las operaciones activas de crédito
realizadas con asociados (Personas naturales o juridicas) para el desarrollo de cualquier actividad
econdmica cuyo monto sea mayor a veinticinco (25) SMLMV y hasta ciento veinte (120) SMLMYV al
momento de la aprobacion de la respectiva operacion activa de crédito.

El endeudamiento total del asociado no puede superar los 120 SMMLV, al momento de la aprobacion del
crédito productivo; al igual que su planta de personal no sea superior a los diez (10) trabajadores y sus
activos totales declarados no superen los quinientos uno (501) SMMLYV, siendo los activos el criterio de
clasificacion para el tamarfio de la organizacion.

Con el propdsito de medir el riesgo crediticio se realiza el analisis de riesgo considerando los siguientes
aspectos, los cuales estan definidos en la politica de otorgamiento de créditos de acuerdo a las
instrucciones impartidas por la Superintendencia de le Economia Solidaria.

Criterios para el otorgamiento de créditos:

Capacidad de pago

En este aspecto se verifica la capacidad de pago tanto del deudor como también de sus codeudores
solidarios a través de los ingresos y los egresos (obligaciones financieras, gastos personales, entre otros),
a través de los cuales se pueda determinar el flujo de caja. No se reconoce viable una solicitud de crédito
donde la capacidad de pago sea insuficiente, especialmente para el titular. Esta variable tendra una
ponderacién dentro del analisis o del scoring no inferior al 35% del total. Es un requisito para la aprobacién
de crédito, siendo la ausencia de capacidad de pago para determinado monto, plazo o cuota motivo de
negacion, rechazo o no aprobacion de solicitudes de crédito.

Solvencia

Se evalla a través de variables como el nivel de endeudamiento, la calidad y compromiso de los activos,
pasivos y patrimonio y contingencias del deudor y/o del proyecto. Esta variable tendra una ponderacion
dentro del analisis o scoring no inferior al 15% del total. En el caso de los bienes inmuebles se debe solicitar
la informacion de si estos se encuentran afectados con alguna de las garantias limitantes del dominio
establecidas en el Cddigo Civil. Por politica la cooperativa solo considerara como solventes los bienes
inmuebles (casas, apartamentos, locales, fincas), vehiculos, maquinarias, equipos, semovientes e
inventarios con soportes de la respectiva propiedad.

Se considerara un crédito como solvente, cuando el valor estimado de los activos permita cubrir el valor de
las deudas totales vigentes que estén respaldas por esos activos (incluido el valor del crédito solicitado).
Cuando el respaldo sean contratos laborales, el salario derivado de los mismos debera permitir cubrir el
valor de las cuotas de deudas respaldadas con dichos contratos (incluida la cuota del crédito solicitado).
Cuando el indicador es superior a 1 o0 al 100%, se entiende que hay solvencia.

Historial crediticio
En analisis para el otorgamiento de créditos, la cooperativa también debera evaluar el historial crediticio de
los solicitantes de crédito, entendiéndose el historial como el comportamiento de pago de operaciones
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activas de crédito, en la cooperativa y en otras entidades (financieras y no financieras) en diferentes
periodos de tiempo. Esta variable tendra una ponderacion dentro del analisis no inferior al 25% del total.

Financiera Coagrosur maneja la siguiente calificacién de riesgo por historial:

Calificacion de riesgo por Maora promedio Mora Maxima

Historial (dias) (dias) Calificacion
Muy bajo 0a299 0a30 AAA
Bajo 3a4.99 31a59 AN
Medio-bajo 5a1099 60 a 89 A
Medio 11a2999 90a 119 B
Alto 3025999 1202179 c-D
Muy alto =60 =180 EK

Informacion de centrales de riesgo y otras fuentes

Se examinara los reportes de endeudamiento y clasificaciones crediticias de solicitantes principales y
codeudores, a través de consultas en buro de informacion analizando las obligaciones vigentes y extractar
las obligaciones canceladas 2 afios atras, previa autorizacion del solicitante y su (s) codeudor (es). La
calificacion en centrales de riesgo tendra una ponderacion no inferior al 10% dentro del analisis. Se tendra
en cuenta la informacion del sector financiero y la informacion del sector real de deudas superiores a medio
salario minimo, de la siguiente manera:

Calificacién de Riesgo por Historial Vigente Historial Cancelado 30%

Historial 10%

Muy Bajo A A

Bajo B B

Medio — Bajo C C

Medio D D

Alto E E

Muy Alto K K

Garantias

Las garantias que respaldan la operacion son necesarias para calcular las pérdidas esperadas en el evento
de no pago y por consiguiente, para determinar el nivel de provisiones. Estas deben ser idéneas, con un
valor establecido con base en criterios técnicos y objetivos, que ofrezcan un respaldo juridicamente eficaz
al pago de la obligacion garantizada cuya posibilidad de realizacién sea razonablemente adecuada, de
conformidad con lo sefalado en el articulo 2.1.2.1.3 del Decreto 2555 de 2010, es importante aclarar que
las libranzas son un mecanismo de pago, mas no se consideran como garantias por cuanto no cumplen
con las caracteristicas propias de una garantia admisible sefialadas en el articulo 2.1.2.1.3 del Decreto
2555 de 2010.

Se examina si el crédito cuenta con las garantias requeridas para su recuperacion, de acuerdo a lo
sefalado en la politica de créditos. Ademas, se evaluara la liquidez de dichas garantias, su valor comercial
e idoneidad, que ofrezcan un respaldo juridicamente eficaz al pago de la obligaciéon garantizada. El valor
maximo a prestar es el 70% sobre el avaluo comercial del bien. En el caso de pignoracién de vehiculos el
valor maximo a prestar es del 50% del valor comercial y solo para modelos de los ultimos 3 afos. Las
garantias tendran una ponderacion dentro del analisis o el scoring no inferior al 15% del total. Para evaluar
el respaldo ofrecido y la posibilidad de realizacion de cada garantia se debe tener en cuenta su naturaleza,
idoneidad, liquidez, valor y cobertura. EN las garantias sobre inmuebles, al momento de su realizacion se
tendra en cuenta el avallo técnico-comercial, el cual solo se podra ajustar mediante un nuevo avaluo.

Las garantias de acuerdo al tipo presentan la siguiente clasificacion:
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Firma Personal 25%
Codeudor 40%
Aportes sociales 70%
Hipoteca y pignoracion 60%
Aval (Fondo de garantias) 60%

Oftras garantias no admisibles (Bienes raices, automaviles,
contratos laborales, pensiones)

50%
La metodologia técnica y procedimental para el calculo de estos criterios, sera documentada en el
procedimiento para analisis y otorgamiento de créditos.

Politica de garantias

FINANCIERA COAGROSUR considera como garantias aquellas que cumplen las siguientes condiciones:

* Que la(s) garantia(s) o respaldo(s) tengan un valor, establecido con base en criterios técnicos y
objetivos, el cual sea suficiente para cubrir el monto garantizado durante la vigencia de la obligacion.

= Que la(s) garantia(s) o respaldo(s) ofrezca un respaldo juridicamente eficaz al pago de la obligacion
garantizada.

= Que la(s) garantia(s) o respaldo(s) ofrezca cobertura de la obligacion crediticia pueda ser convertida a
activos liquidos como el efectivo y equivalentes.

= Que el costo de constituir o hacer exigible la garantia sea razonable en relacion a los ingresos y
beneficios de la obligacion.

* Que constituya una garantia personal y admisible, liquida o real.

Criterios para la exigencia de garantias

El asociado que solicite préstamos con la Cooperativa en las modalidades comercial, consumo, vivienda,

microcrédito y productivo esta obligado a asegurar el cumplimiento de sus obligaciones. Para tal efecto

debe ofrecer unas garantias minimas que permitan la recuperacién de la deuda, en caso de entrar en mora

o default. Las garantias minimas son las siguientes:

v' Todos los créditos, requeriran firma y huella del pagaré por parte del titular y del (los) codeudor(es) en
caso de existir, antes del desembolso del crédito.

v' Las garantias personales o reales presentadas como soporte para el otorgamiento de créditos estaran
libres de gravamenes.

v' Los créditos cuyo valor superen los 30 SMMLV o plazos superiores a 60 meses, requieren que se
constituya garantia real a favor de FINANCIERA COAGROSUR (hipoteca o pignoracion), acorde con
el monto solicitado.

v Los créditos aprobados para constituir hipoteca abierta, sin limite de cuantia, se les entregara la minuta
para su respectiva constitucion por un valor que no podra ser inferior a los 30 SMMLV.

v" Todo aspirante al servicio de crédito sin historial crediticio en el sector financiero, alta calificacién o
perfil de riesgo debe anexar un codeudor con respaldo (vinculacion laboral, bienes raices CTL,
vehiculos).

Cuando el titular tenga buena capacidad de pago, mora promedio inferior a 3 dias en los ultimos tres afos

y respaldo propio (bienes raices CTL, vinculacion laboral estable, vehiculos modelos no inferior a 5 anos,

fondo de garantias), eventualmente no requerira codeudor.

Ademas de las garantias minimas, la cooperativa podra requerir garantias adicionales, cuando lo estime
conveniente o en situaciones como las siguientes:

v' Enlos casos en los que el titular no tenga historial crediticio o haya registrado deficiente habito de pago
en sus ultimas obligaciones crediticias con FINANCIERA COAGROSUR (categorias B, C, D, E), se
debera exigir un codeudor con garantia.

v" En todos los créditos se podra exigir codeudor(es) adicional(es) con garantia, si se estima conveniente,
o recurrir a la opcién (aval) de un Fondo de Garantias.

La funcion del codeudor sera la de respaldar en forma solidaria y mancomunada al deudor por la obligacién
ante la Cooperativa hasta la cancelacion total de la misma, fecha en la cual se extinguen los términos del
pagaré. El codeudor sera evaluado de acuerdo con los criterios minimos de evaluacion, definidas en las
politicas de otorgamiento de créditos.
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Financiera Coagrosur a cierre del periodo 31 de diciembre del 2024 registré un total en cartera de créditos
bruta por valor de $94.311.147.564, distribuidos en las agencias establecidas en los municipios donde hace
presencia como se relaciona a continuacion:

Causacion

Consumo
Microcrédito
Comercial

Productivos

Consumo
Microcrédito
Comercial

Productivos

Consumo
Microcrédito
Comercial

Productivos

Consumo
Microcrédito
Comercial

Productivos

Consumo
Microcrédito
Comercial

Productivos

Consumo
Microcrédito
Comercial

Productivos

Consumo
Microcrédito
Comercial

Productivos

RO RO RDPRA RO PR RDRDRDR D DL DN P B D LD N DB D

42.091.629.949
632.669.422
14.366.752.157
8.426.009.076
65.517.060.604
3.795.026.739
87.990.978
1.765.348.158
1.188.130.654
6.836.496.529
4.744.788.647
151.274.436
2.573.014.411
1.281.359.565
8.750.437.059
2.764.249.167
45.899.411
278.119.259
412.113.075
3.500.380.912
1.975.783.673
121.683.413
461.630.521
585.703.005
3.144.800.612
3.002.339.419
116.159.814
230.268.998
450.052.996
3.798.821.227
1.320.731.374
64.542.491
387.746.971
990.129.785
2.763.150.621
94.311.147.564

Cuando los créditos se encuentren contabilizados en categoria A o B, la Entidad debera causar sobre ellos
los rendimientos, e ingresos por otros conceptos que se deriven de los respectivos contratos, de acuerdo
con las condiciones pactadas. Sin embargo, la causacién podra suspenderse cuando a juicio de la Entidad
o de la Superintendencia de la Economia Solidaria, el crédito presente deficiencias que justifiquen tal

decision. A partir del momento en que se suspenda la causacion de rendimientos, e ingresos por otros
conceptos, estos deberan registrarse en cuentas de orden contingentes.

Cuando un crédito se califique en categoria C o en otra de mayor riesgo sea de consumo, comercial,
microcrédito, vivienda y/o productivo, dejaran de causarse en el Estado de Resultados intereses, e ingresos
por otros conceptos sobre la totalidad del crédito; de acuerdo a los lineamientos establecidos en el Capitulo
Il de la Circular Basica Contable y Financiera Circular Externa 22 de 2020 emitida por la Supersolidaria y

las circulares externas que la modifican.
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Créditos aprobados no desembolsados

Los créditos debidamente aprobados no desembolsados deben contabilizarse en la cuenta de orden 9115
créditos aprobados no desembolsados. En la medida en que se utilicen los recursos, la contingencia para
la entidad desaparece y se convierte en una operacion activa de crédito.

Reestructuraciones

Se entiende por reestructuracion de un crédito, el mecanismo instrumentado mediante la celebracion de
cualquier negocio juridico que tenga como objeto o efecto modificar cualquiera de las condiciones
originalmente pactadas con el fin de permitirle al deudor la atenciéon adecuada de su obligacion ante el real
o potencial deterioro de su capacidad de pago.

Antes de reestructurar un crédito debera establecerse razonablemente que el mismo sera recuperado bajo
las nuevas condiciones.

En todo caso, las reestructuraciones deben ser un recurso excepcional para regularizar el comportamiento
de la cartera de créditos y no puede convertirse en una practica generalizada.

Cualquier otra clase de acuerdo que se contemple la reestructuracion de la Cartera de Crédito deberan
someterse a lo establecido en la Circular Basica Contable y Financiera 22 de 2020 y las politicas internas
que sobre el particular establece el Consejo de Administraciéon, en concordancia con las normas legales
vigentes.

Seguimiento y control

La Cooperativa evalua permanentemente la totalidad de la cartera a cargo de sus asociados, a través del
Comité del Sistema de Administracion de Riesgos, segun la normativa expedida por la Superintendencia
de la Economia Solidaria, teniendo en cuenta la informacion recibida de DATACREDITO EXPERIAN sobre
la calificacion, emitiendo recomendaciones; se realiza seguimiento continuo en todas las agencias a través
de: Directora de Cartera y Crédito, Directores de Agencias y Auxiliares de Cartera acatando
recomendaciones dadas por el Comité de Riesgos.

Deterioro cartera de créditos

El deterioro para cartera de crédito y cuentas por cobrar es revisado y actualizado al finalizar cada periodo,
el método utilizado es el establecido para el deterioro para la proteccion de los créditos: comercial,
consumo, microcréditos productivos, en cumplimiento a la Circular externa 22 de 2020 y las circulares
modificatorias; se constituye sobre el saldo insoluto de la obligacion, teniendo en cuenta el valor de las
garantias admisibles o aportes sociales en los porcentajes establecidos.

La Cooperativa constituye el deterioro con cargo al Estado de Resultados asi:

Deterioro general

Sobre el total de la cartera bruta, la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia de la
Economia Solidaria, establece como obligatoria la constitucion de una provision general correspondiente
al 1% de esta.

Deterioro general adicional

La Cooperativa establece que podra registrar un valor superior al minimo exigido segun politica definida
por el Consejo de Administracion. A cierre del afio 2024 el deterioro general de cartera quedd con porcentaje
del 6.53%.

Deterioro individual

El deterioro individual se constituye teniendo en cuenta los porcentajes establecidos en la Circular Basica
Contable 20 de 2020 anexo 1 de la Supersolidaria, sus Circulares modificatorias y de acuerdo a lo aprobado
por el Consejo de Administracién en los porcentajes que se relacionan a continuacion:

[ DIAS  PROVISION DIAS  PROVISION  DIAS  PROVISION DIAS PROVISION
AR o030 0% 0-30 0% 0-60 0% 0-30 4%
[B 3190 10% 31-60 1% 61-150 1% 31-60 30%
e o1-180 30% 61-90 10% 151-360 10% 61-90 50%
D 181-360 60% 91-180 20% 361-540 20% 91-120 90%
[El =360 100% 181-360 50% 541-720 30% >120 100%
E1 >360 100% 721-1080 60%
E2 >1080 100%
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Modelo de pérdida esperada

Definida como el valor esperado de pérdida debido al riesgo crediticio en un periodo de tiempo determinado
para las operaciones de crédito, se determina a partir de la probabilidad de incumplimiento, el nivel de
exposiciéon en el momento del incumplimiento y la severidad de la pérdida.

La Superintendencia de la Economia Solidaria ha establecido parametros para el calculo de esta pérdida
segun la Circular Basica Contable y Financiera. A través de las circulares externas N° 35 de 2021 y N° 43
de 2022, se han definido los modelos de referencia y el cronograma de implementacion.

Durante el transcurso del afio 2024, FINANCIERA COAGROSUR continué con la implementacion
progresiva del modelo de pérdida esperada de manera pedagogica. Asi mismo, cumplié con la presentacion
mensual de los informes en el formato 9083 utilizando el aplicativo designado por la Superintendencia de
la Economia Solidaria (Supersolidaria), conocido como SICSEST.

Para el afio 2025, tal como esta previsto en el cronograma establecido por la Supersolidaria en la circular
externa N° 68 del 24 de julio del 2024 los registros contables con afectacion correspondientes comenzaran
a aplicarse a partir del mes de enero.

Castigo de cartera

Financiera Coagrosur podra depurar (dar de baja) de la cartera de crédito, aquellos montos que dejaron de

generar beneficios econdmicos futuros y que se encuentren provisionados al 100%, cumpliendo de esta

manera con la integridad, verificabilidad y objetividad de las cifras reveladas frente a la realidad econdmica
de los bienes, derechos y obligaciones existentes. Financiera Coagrosur podra castigar obligaciones
crediticias en cualquier tiempo bajo los siguientes requisitos:

. Cuando el proceso de cobro juridico demuestre su irrecuperabilidad total, por inexistencia de
garantias para liquidar u otro motivo.

1. Desde el cobro administrativo sin necesidad de haber sido enviado a cobro juridico y habiéndose
agotado todos los recursos necesarios, por los siguientes hechos: a- Por consideraciones del
monto y antigiiedad, que no justifiquen el cobro juridico. b- Por la incapacidad de pago comprobada
por deudor y deudores solidarios. c- Ausencia total del deudor y deudores solidarios. d-
Correspondencia enviada y tramites efectuados en el proceso de cobranza.

1. La decision de castigo sera tomada por el Consejo de administracion con base en la informacion
suministrada por la Gerencia y el Comité Evaluador de Cartera, la cual contendra: Un concepto
juridico o técnico sustentando la viabilidad de castigo de las obligaciones a castigar por parte de
abogados, Comité Evaluador de Cartera o del Director de Riesgos de la cooperativa.

\"A Esta relacién sera remitida al respectivo ente de control y vigilancia estatal, en los formatos
disefiados para el efecto.

V. Es de aclarar que el castigo no libera la posibilidad de que la obligacién sea recuperada.

VL Los créditos castigados seran reportados a la Central de Informacién Financiera y otras

instituciones o centrales de riesgo con que FINANCIERA COAGROSUR llegare a tener convenios
de reporte de calificacion de cartera. El Consejo de Administracion tomara la decision de castigo
de Cartera a aquellas cuentas que sean calificadas como incobrables, aplicando siempre las
politicas internas y verificando que se esté dando el manejo adecuado a los activos y se esté dando
cumplimiento a los requisitos minimos reglamentados.

El Consejo de Administracién, debe ampararse en los informes presentados por el estamento encargado
(Gerencia, Comités y/o abogados). Los informes deben estar debidamente motivados, indicando en forma
detallada el origen de la decision, los documentos técnicos que demuestren el estudio adelantado y los
resultados de la gestién efectuada. No puede existir castigo de cartera de crédito sobre deudores que
continden asociados a FINANCIERA COAGROSUR, se debera realizar luego de ejecutar la exclusién o
retiro voluntario del asociado, efectuando el cruce de aportes sociales y otros valores a favor del asociado
retirado y luego castigar el saldo insoluto de la obligacion.

Cuentas por cobrar.

Se reconoce como cuentas por cobrar las sumas adeudadas por ex asociados, anticipos a colaboradores,
proveedores, licencias e incapacidades de caracter general y laboral radicadas ante las respectivas EPS y
ARL y demas derechos de cobro a terceros por transacciones distintas a las del objeto social; de las cuales
se espera a futuro la entrada de un flujo financiero fijo determinable, a través de efectivo, equivalentes al
efectivo u otro instrumento.

Hacia la transformacion 74

2023-2025
000 -




@ o @ Informe de \’?Financierc
coagrosur

Unidos construimos una vida mejor

Se clasifican en la categoria de costo, que corresponden a los derechos para los que la empresa concedio

plazo de pago normal del negocio, sin financiacion.

o Deterioro: Las cuentas por cobrar clasificadas al costo, se mantendran por el valor de la transaccion
y seran objeto de estimaciones de deterioro cuando exista evidencia objetiva de incumplimiento de los
pagos a cargo del deudor o del desmejoramiento de las condiciones del mismo. El deterioro se
reconocera de forma separada, como un menor valor de la cuenta por cobrar, afectando el gasto del
periodo.

o Baja en cuentas: Los activos financieros se retiraran de los estados financieros cuando los derechos
contractuales a recibir los flujos de efectivo del activo expiran, o cuando el activo financiero y
sustancialmente todos los riesgos y beneficios han sido transferidos. Usualmente, ocurre cuando se
recibe el por el pago del saldo deudor.

o Reintegro de cuentas por cobrar: Si en periodos posteriores, el valor del gasto por deterioro
disminuyese y la disminucién pudiera ser objetivamente relacionada con un evento posterior al
reconocimiento del deterior, el gasto por deterioro sera revertido mediante el ajuste de la cuenta de
deterioro de cuentas por cobrar que se haya utilizado.

Se espera que los anticipos de dinero a colaboradores sean legalizados en un plazo maximo de un (1) mes,
al igual que cualquier otra suma pendiente por cualquier otro concepto.

Activos materiales-propiedades planta y equipo

En las propiedades, planta y equipo de la Cooperativa se incluyen los terrenos, edificaciones, muebles y
equipo de oficina, equipos de cédmputo y comunicacion, equipo de transporte y maquinaria y equipo, asi
como los bienes recibidos en pago. Se reconocen como propiedad planta y equipo aquellos recursos
tangibles, que tiene un uso previsto para generar beneficios econémicos futuros o para fines de uso
administrativo y cuyo costo sea superior a las cuantias establecidas en las politicas y la Ley Fiscal (Art. 6°
Decreto 3019 de 1989), los demas de costo inferior podran depreciarse en el mismo afio de adquisicion.
La Cooperativa midié inicialmente las propiedades planta y equipo, excepto las edificaciones al costo. El
costo comprende: el precio de compra, costo de transporte, instalacion y montaje hasta operar de la forma
prevista y formara parte la estimacion inicial de costos de desmantelamiento o retiro de un activo, asi como
la rehabilitacion del lugar sobre el que se asienta.

Las edificaciones se midieron inicialmente al valor razonable con los avallos técnicos efectuados de
acuerdo a las NIIF, el 24 de julio de 2015 y 03 de diciembre de 2015.

En su medicién posterior para la propiedad planta y equipo, la Cooperativa eligi6 como politica contable el
modelo del costo, tomando el valor tras el reconocimiento inicial al costo, menos la depreciacién
acumulada.

La vida util de estos activos se estima de la siguiente manera:

GRUPO METODO VIDA UTIL

[Edificaciones Y Linea Recta 51-70-90 afios
[Mueblesy Equipodeioficina ™ Linea Recta 5 afios
~ Equipos de Cémputo y Comunicacién  Linea Recta 5 afos
IMaguinariay Equipom I Linea Recta 10 afios
[Vehieulos Y Linea Recta 10 afios

Las reparaciones menores y los mantenimientos normales a los activos, asi como cualquier actividad
necesaria para mantener su funcionalidad y capacidad de uso en condiciones normales se registran con
cargo al gasto del periodo. Sin embargo, las adiciones, mejoras y/o reparaciones extraordinarias que
prolonguen significativamente la vida util del activo podran cargarse contablemente como mayor valor del
mismo.

Depreciaciéon

La depreciacion se registra utilizando el método de linea recta de acuerdo con el nimero de afios de vida
util estimada de los activos.

El cargo por depreciacion de la propiedad, planta y equipo se reconocera con cargo al resultado del periodo
contable.
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Se reconocera la depreciacion de un activo de propiedad, planta y equipo, cuando dicho activo esté
disponible para su uso, es decir, se encuentre en el lugar y en un contexto necesario para operar de la
manera prevista por la Gerencia.

Los gastos en que se incurre para atender el mantenimiento y las reparaciones que se realicen para la
conservacion de estos activos se deben cargar directamente a los resultados del ejercicio en que se
produzcan.

Cuando la entidad haya obtenido permiso para construir un edificio sede para sus oficinas y una parte de
este sea enajenado, el proceso de construccion se debe registrar con afectacion en este grupo.

Los bienes depreciables adquiridos, cuyo valor de adquisicién sea igual o inferior al tope segun la Ley
Fiscal (Art. 6°. Decreto 3019 de 1989) podran depreciarse en el mismo afio en que se adquiera, sin
consideracion a la vida util de los mismos.

Los bienes adquiridos cuyo valor de adquisicion sea inferior al tope establecido anteriormente, no tendran
la obligacion de ser registrados como activos fijos sujetos a la depreciacion.

Arrendamientos

FINANCIERA COAGROSUR requiere de arrendamientos operativos, para garantizar el funcionamiento
adecuado de varias de sus agencias como es el caso de: Simiti, Bucaramanga, La Jagua de lbirico,
Aguachica, Gamarra (oficina) y Morales. La causacion de estos arrendamientos se realiza con cargo al
gasto en el Estado de Resultados.

A continuacién, se relaciona los valores pagados por concepto de arrendamientos que se contabilizaron
como gasto a 31 diciembre de 2024:

SIMITI B/MANGA LA JAGUA AGUACHICA GAMARRA MORALES TOTAL
1.100.000 2.604.085 2.069.430  2.438.000 438.679 851.571 9.501.765
1.100.000 2.604.085 2.069.430  2.438.000 438.680 851.572 9.501.767
1.100.000 2.604.085 2.276.684  2.438.000 438.680 851.572 9.709.021
1.100.000 2.604.085 2.276.684  2.438.000 438.680 851.571 9.709.020
1.100.000 2.938.266 2.276.684  2.438.000 438.680 851.571 10.043.201
1.100.000 2.975.948 2.276.684  2.584.300 438.680 851.571 10.227.183
1.100.000 2.975.948 2.276.684 2.584.300 438.680 851.571 10.227.183
1.100.000 3.012.106 2.276.684  2.584.300 438.680 851.571 10.263.341
1.100.000 2.975.948 2.276.684 2.584.300 438.680 930.598 10.306.210
1.100.000 2.975.948 2.276.684  2.584.300 438.680 930.598 10.306.210
1.100.000 2.975.948 2.276.684 2.584.300 438.680 930.598 10.306.210
1.100.000 2.975.948 2.276.684  2.584.300 438.680 930.598 10.306.210
13.200.000 34.222.400  26.905.700  30.280.100 5.264.159 10.534.962 120.407.321

Los gastos adicionales relacionados con el mantenimiento de los bienes inmuebles, se contabilizan como
gasto en reparaciones a bienes ajenos, cuando se incurren en ellos.

El contrato de arrendamiento por el Cajero Automatico, tiene una duracion minima de 5 afios, en el caso
que la Cooperativa decida no continuar con este estara sujeta a pagar una sancion equivalente a los costos
de instalacion, de acuerdo a tarifas establecidas por Servibanca. A continuacién, se detallan los pagos
efectuados durante el afo 2024 por concepto de arrendamiento cajero ATM y datafonos:

Santa Cajero ATM Simiti San B/manga LaJagua Alchica Gamarra Morales Total
Rosa Sta Rosa Pablo
418.978 1.199.125 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 2.204.675
418.978 1.199.125 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 2.204.675
418.978 1.199.125 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 2.204.675
418.978 1.199.125 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 2.204.675
418.978 1.199.125 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 2.204.675
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418.978 1.199.125 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 83.796 2.204.675
618.800 1.053.104 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 2.213.354
618.800 1.053.104 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 2.213.354
618.800 1.053.104 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 2.213.354
618.800 1.053.104 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 2.213.354
618.800 1.053.104 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 2.213.354
696.150 1.053.104 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 77.350 2.290.704
6.304.018 13.513.374 966.876 966.876 966.876 966.876 966.876 966.876 966.876 26.585.524

Fondos sociales

Los fondos sociales corresponden a recursos que se tienen cargados en el pasivo para llevar a cabo
actividades especificas previstas por ley, estos fondos se incrementan mediante la asignacion de recursos
producto de la aplicacién de la distribucion de los excedentes segun los porcentajes establecidos en la Ley
79 de 1988.

Se registra el valor de los recursos apropiados de los excedentes del ejercicio anterior, por decisiéon y
aprobacion de la Asamblea General, asi como los resultados de actividades como bonos de donacion y/o
aportaciones directas de los asociados.

Beneficios a los empleados

Los beneficios a los empleados comprenden todas las retribuciones que FINANCIERA COAGROSUR
proporciona a sus colaboradores a cambio de sus servicios, incluyendo, cuando haya lugar, beneficios por
terminacién del vinculo laboral o contractual.

Hacen parte de estos los sueldos, aportes a la seguridad social, vacaciones, prima de servicios legal,
cesantias, intereses a las cesantias.

Hacen parte de los beneficios a corto plazo: Licencia de maternidad, Licencia de paternidad.

Licencia por contraer matrimonio.

Licencia por ejercer el derecho al voto.

Licencia por ser jurado de votacion.

Licencia por luto.

Licencia por calamidad doméstica debidamente comprobada.

Suministro de vestido de labor: FINANCIERA COAGROSUR suministra anualmente en forma gratuita,
a los trabajadores, que devenguen hasta 2SMMLYV la dotacién de ley; la entrega de dotaciones a
quienes devenguen mas de 2 SMMLYV es voluntaria y podra ser cofinanciada entre la Cooperativa y los
trabajadores.

o Bonificaciones por desemperfio que defina el Consejo de Administracion.

Los beneficios a corto plazo son registrados en el Estado de Resultados del periodo en el que son incurridos
y presentados en el Estado de Situacion Financiera como un pasivo si al final del periodo sobre el que se
informa se adeudan al empleado beneficiado. Los beneficios por terminacion de contrato son reconocidos
en el Estado de Resultados del periodo en el que son incurridos.

O O O O O O

En el caso de las pensiones de jubilacion, los colaboradores, después de cumplir la edad y el tiempo de
servicio fijados por la legislacion laboral vigente, son asumidas por fondos publicos o privados de pensiones
con base en planes de contribucién definida donde la cooperativa y los empleados aportan mensualmente,
valores definidos por la ley colombiana, para tener acceso a la pension al momento del retiro.

Principalmente con el objetivo de reconocer y estimular el logro de resultados por parte del personal, a
partir del 01 de septiembre de 2023 entrd a regir una nueva politica salarial y de incentivos laborales, la
cual fue aprobada por el Consejo de Administracion segun consta en el acta N° 750; dentro de los aspectos
mas relevantes de esta politica se encuentran:

= Ajuste en el salario basico de acuerdo a las responsabilidades de cada cargo.

= Plan de comisiones mensuales de acuerdo al porcentaje de cumplimiento integral en las metas.

= Bono de productividad semestral.
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Bono de éxito trimestral por el cumplimiento integral de las metas globales.

Bonificacion anual.

Bono por antigiiedad (5, 10, 15y 20 afios).

Bono de cumpleafios, correspondiente al 10% del SMMLV.

Prima extralegal de vacaciones, equivalente al 30% del salario basico del colaborador.
Subsidio de plan exequial.

Dias adicionales de descanso o permiso (disfrute de 3 dias remunerados durante el afio).
Media jornada laboral libre para disfrutar el dia de cumplearios del colaborador.

Jornada semestral remunerada para compartir con la familia (Ley 1857 de 2017).

Capital social

Corresponde al valor total de los aportes sociales que le pertenecen a cada de los asociados, FINANCIERA
COAGROSUR tiene el derecho incondicional para rechazar la devolucidn de los aportes, si ello afecta el
capital minimo irreducible de acuerdo al Reglamento y los Estatutos internos.

El Capital minimo irreducible es aquel valor de los aportes sociales que se tienen como proteccion al
patrimonio y que en ningiin momento podran disminuirse durante la existencia de la Cooperativa; a cierre
de 2024 corresponden al valor de cinco mil setecientos treinta y cuatro millones trescientos setenta y tres
mil ochocientos cincuenta y nueve pesos ($5.734.373.859), ajustados anualmente de acuerdo a la variacion
del indice de Precios al Consumidor (IPC) del afio inmediatamente anterior.

Reservas

Este rubro representa apropiaciones de los excedentes afio tras afo con los cuales la Cooperativa ha
venido constituyendo reservas, conforme a las disposiciones legales y autorizadas en la Asamblea General
de delegados, de acuerdo con las normas vigentes.

Reconocimiento de ingreso

FINANCIERA COAGROSUR mide los ingresos al valor razonable del pago recibido, excluyendo
descuentos. Se agrupan los ingresos ordinarios que son provenientes del desarrollo principal del objeto
social de la Cooperativa, incluidos conceptos tales como: intereses por cartera crédito, valoracion de
inversiones, ingresos administrativos y sociales, reintegro de provisiones y otros ingresos derivados de la
actividad financiera. Cuando los recursos provengan de operaciones con terceros de actividades del objeto
social de la entidad, esta Superintendencia ha considerado que tales ingresos se deberan registrar dentro
del total de los ingresos operacionales, pero estos excedentes como son obtenidos de operaciones con
terceros, no son susceptibles de distribuciéon en concordancia con la ley. Es importante precisar que cuando
exista mandato cooperativo, entre la cooperativa y los asociados, es decir, el cumplimiento de un encargo
sea de uno o mas negocios, estos excedentes obtenidos por las operaciones con terceros, son susceptibles
de reparticion. El mandato cooperativo consiste en un contrato por el cual la cooperativa se obliga a celebrar
uno o mas actos cooperativos por cuenta de los asociados.

Gastos de administracion

FINANCIERA COAGROSUR reconoce como gastos de administracion aquellos valores que son
ocasionados para el desarrollo del objeto social principal; dentro de estos se encuentran: Los gastos de
personal, gastos generales, deterioro y gastos financieros incurridos durante el periodo y registrados por el
valor de la transaccion.

Costo de ventas y de prestacion de servicios

FINANCIERA COAGROSUR reconoce como costos los montos que paga a sus asociados por la utilizacion
de sus recursos para llevar a cabo la actividad financiera como son los intereses de depdsitos de ahorro a
término, los intereses depdsitos de ahorro ordinario, intereses ahorro contractual, ademas los intereses de
los créditos bancarios solicitados medidos al valor de cada transaccion.

Estado de Flujo de Efectivo

Este estado proporciona informacion sobre los cambios en el efectivo y equivalentes al efectivo, se presenta
un Estado de Flujo Efectivo con el cual se muestra los flujos de efectivo habidos durante el periodo contable
sobre el que se informa, clasificados por actividades de operacion, actividades de inversion y actividades
de financiacion.

Se presentan los flujos de efectivo procedentes de estas actividades utilizando el método indirecto.

Cuentas de revelacion de informacion financiera
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Se registran en las cuentas de revelacion de informacion financiera de los derechos y obligaciones
contingentes y de control, sobre los cuales se pueden generar posibles responsabilidades, obligaciones o
derechos futuros.

Nota 5. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO
El valor registrado en efectivo y los equivalentes al efectivo corresponden a los recursos de alta liquidez
con que cuenta FINANCIERA COAGROSUR en Caja y Bancos como se describen a continuacion:

Afo 2024 Afio 2023 Absoluta %
26.518.010.604 10.330.590.598 16.187.420.006 156,69%
3.062.762.331 2.512.959.832 549.802.499 21,88%
15.667.078.721 1.340.521.352 14.326.557.369 1068,73%
18.745.792 4.232.217 14.513.575 342,93%

(@)
c
(D)
S
—
()

7.769.423.760  6.472.877.197  1.296.546.563 20,03%

Durante el periodo se realizaron las conciliaciones bancarias de cada una de las cuentas que la Cooperativa
mantiene en las distintas entidades bancarias. A 31 de diciembre de 2024 no se identifican partidas que
impliquen un riesgo de pérdida.

El efectivo de uso restringido incluye los saldos en cuentas de ahorros y Certificados de Depésito a Término
(CDT’s con vencimientos de 90 dias) los cuales conforman el Fondo Liquidez; estos recursos solo pueden
ser utilizados en circunstancias excepcionales para atender situaciones especiales, destinadas a resolver
problemas de liquidez, para ello se requiere el visto bueno de la Revisoria Fiscal y con notificacion
inmediata a la Superintendencia de la Economia Solidaria.

(*) Detalle Fondo de Liquidez

CDT 966.762.138 8,73 978.244.079
CDT 1.049.526.197 8,75 1.062.586.161 4.307.913.141
CDT 1.046.852.581 10,33 1.057.648.528

363.031.851
3.063.140.916 3.098.478.768 4.670.944.992
7.769.423.760

Nota 6. INVERSIONES

Las Inversiones para la Cooperativa estan representadas en instrumentos de Patrimonio, los cuales
corresponde a CDT’s con vencimientos de 30 dias y aportes sociales realizados por parte de la entidad
principalmente en: El Banco Coopcentral, La Equidad Seguros y Confecoop Oriente, con el fin de utilizar el
portafolio de servicios bajo los estatutos internos de cada entidad respectivamente.

El saldo de inversiones a 31 diciembre de 2024 se compone asi:

1.526.319.052 231.358.003 1.294.961.049 559,72%
1.526.319.052 231.358.003 1.294.961.049 559,72%

m Aportes CDT

Coopcentral 137.218.495 1.285.791.049
La Equidad 102.659.508
Cencoocer 430.119
Confecoop Oriente 650.000
Deterioro (Cr) -430.119
Total 240.528.003 1.285.791.049

El aumento superlativo en las inversiones fue a causa de aperturas de CDT'’s en el Banco Coopcentral
debido al exceso de liquidez que se presentd durante el segundo semestre del afio, ademas de la
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transferencia de recursos destinados para la nivelacion de aportes en algunas de las entidades previamente
relacionadas; estas transferencias para el afio 2024 se realizaron de la siguiente manera: Seguros La
Equidad $9.100.000 y Confecoop Oriente $70.000.

Nota 7. CARTERA DE CREDITOS

En la cartera de créditos se registran los créditos otorgados y desembolsados por la Cooperativa bajo las
distintas modalidades autorizadas y en desarrollo del giro especializado de cada una de ellas; la cual para
el afo 2024 presento crecimiento 4,45% en términos netos, en comparacién con el afio anterior.

A continuacioén, se presenta la clasificacion de los créditos de consumo, microcrédito empresarial,
comerciales y productivos con los respectivos intereses, pagos por cuenta de asociados, deterioro

individual y el deterioro general a 31 de diciembre de 2024

85.121.907.056 81.494.354.136 3.627.552.920 4,45%
1.452.877.672 1.440.755.971 12.121.701 0,8%
~Categoriaariesgonormal 1.452.877.672 1.440.755.971 12.121.701 0,8%
58.241.671.296 53.626.245.481 4.615.425.815 8,6%
[[Categoriaariesgomormal I 55.418.549.500 50.762.471.545 4.656.077.955 9,2%
| Categoria b riesgo aceptable 400.519.163 1.187.521.973 -787.002.810 -66,3%
| Categoria c riesgo apreciable | 192.314.216 173.466.940 18.847.276 10,9%
| Categoria d riesgo significativo | 157.564.007 253.892.673 -96.328.666 -37,9%
| Categoria e riesgo de incobrabilidad | 2.072.724.410 1.248.892.350 823.832.060 66,0%
510.440.193 508.697.228 1.742.965 0,3%
| Categoria ariesgo normal | 415.901.858 400.747.906 15.153.952 3,8%
| Categoria b riesgo aceptable | 8.059.797 22.421.959 -14.362.162 -64,1%
| Categoria c riesgo apreciable | 5.641.674 3.591.380 2.050.294 57,1%
| Categorfa d riesgo significativo 4.453.995 7.625.464 -3.171.469 -41,6%
| Categoria e riesgo de incobrabilidad | 41.770.591 29.765.508 12.005.083 40,3%
| Intereses de crédito con periodo de gracia 34.612.278 44.545.011 -9.932.733 -22,3%
51.982.378 46.811.241 5.171.137 11,0%
consumo
Categoriaariesgonormal 89.250 0 89.250 100,0%
 Categoria d riesgo significativo 0 207.361 -207.361  -100,0%
| Categoria e riesgo de incobrabilidad 51.893.128 46.603.880 5.289.248 11,3%
-1.774.549.436 -1.187.212.774 -587.336.662 49,5%
| Categoria b riesgo aceptable -4.005.193 -11.875.223 7.870.030 -66,3%
| Categoria c riesgo apreciable | -19.231.423 -17.346.695 -1.884.728 10,9%
| Categoria d riesgo significativo -31.512.803 -50.778.537 19.265.734 -37,9%
| Categoria e riesgo de incobrabilidlad | -1.719.800.017 -1.107.212.319 -612.587.698 55,3%
-86.478.538 -85.527.363 -951.175 1,1%
| Categoria c riesgo apreciable | -5.641.674 -3.591.380 -2.050.294 57,1%
| Categoria d riesgo significativo -4.453.995 -7.625.464 3.171.469 -41,6%
| Categoria e riesgo de incobrabilidad | -41.770.591 -29.765.508 -12.005.083 40,3%
| Intereses de crédito con periodo de gracia -34.612.278 -44.545.011 9.932.733 -22,3%
Deterioro pago por cuenta de asociados - -51.901.378 -46.819.491 -5.081.887 10,9%
créditos de consumo
Categoriaariesgonomal 8.250 8.250 0 0,0%
 Categoria d riesgo significativo 0 -207.361 207.361  -100,0%
| Categorfa e riesgo de incobrabilidad -51.893.128 -46.603.880 -5.289.248 11,3%
1.220.219.965 5.088.620.483 -3.868.400.518 -76,0%
| Categoria ariesgo normal | 518.967.154 4.295.095.176 -3.776.128.022 -87,9%
| Categoria b riesgo aceptable | 29.780.835 140.671.465 -110.890.630 -78,8%
| Categoria c riesgo apreciable | 14.464.199 42.178.090 -27.713.891 -65,7%
| Categoria d riesgo significatvo | 28.410.828 38.445.836 -10.035.008 -26,1%
| Categoria e riesgo de incobrabilidad | 628.596.949 572.229.916 56.367.033 9,9%
25.533.338 78.159.217 -52.625.879 -67,3%
| Categoria ariesgo normal | 5.248.755 50.574.618 -45.325.863 -89,6%
| Categoria b riesgo aceptable | 864.738 5.364.542 -4.499.804 -83,9%
| Categoria c riesgo apreciable | 288.726 1.602.829 -1.314.103 -82,0%
| Categoria d riesgo significativo 234.534 401.213 -166.679 -41,5%
| Categoria e riesgo de incobrabilidad | 14.643.194 15.851.299 -1.208.105 -7,6%
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| Intereses de créditos con periodo de gracia 4.253.391 4.364.716 -111.325 -2,6%
gos por cuenta de asociados - microcrédito 17.933.755 16.604.794 1.328.961 8,0%
empresarial
| Categorfa e riesgo de incobrabilidad 17.933.755 16.604.794 1.328.961 8,0%
-691.091.738 -841.925.473 150.833.735 -17,9%
| Categorfa ariesgo normal -20.758.689 -171.803.814 151.045.125 -87,9%
| Categoria b riesgo aceptable | -8.934.253 -42.201.443 33.267.190 -78,8%
| Categorfa c riesgo apreciable -7.232.101 -21.089.047 13.856.946 -65,7%
| Categoria d riesgo significativo | -25.569.746 -34.601.253 9.031.507 -26,1%
| Categoria e riesgo de incobrabilidad | -628.596.949 -572.229.916 -56.367.033 9,9%
-19.355.495 -22.220.057 2.864.562 -12,9%
| Categorfa c riesgo apreciable -288.726 -1.602.829 1.314.103 -82,0%
Categoria d riesgo significatvo 418,974 401,213 17.761 4,4%
| Categoria e riesgo de incobrabilidad | -14.643.194 -15.851.299 1.208.105 -7,6%
| Intereses de créditos con periodos de gracia -4.004.601 -4.364.716 360.115 -8,3%
-17.933.755 -16.604.794 -1.328.961 8,0%
microcrédito empresarial
| Categorfa e riesgo de incobrabilidad -17.933.755 -16.604.794 -1.328.961 8,0%
20.062.880.475 20.409.403.694 -346.523.219 -1,7%
[ICaiegoriaaicsgomormal I 19.068.794.480 18.880.442.134 188.352.346 1,0%
| Categoria b riesgo aceptable | 349.148.834 1.305.408.935 -956.260.101 -73,3%
| Categoria c riesgo apreciable | 287.272.951 91.753.710 195.519.241 213,1%
| Categorfa d riesgo significatvo | 162.215.974 27.716.460 134.499.514 100,0%
| Categoria e riesgo de incobrabilidad | 195.448.236 104.082.455 91.365.781 87,8%
212.927.961 269.197.995 -56.270.034 -20,9%
| Categoria ariesgo normal | 162.549.427 190.312.568 -27.763.141 -14,6%
| Categoria b riesgo aceptable | 6.119.097 26.455.477 -20.336.380 -76,9%
| Categoria c riesgo apreciable | 1.165.182 3.727.760 -2.562.578 -68,7%
| Categorfa d riesgo significatvo | 10.403.818 909.752 9.494.066 1043,6%
| Categoria e riesgo de incobrabilidad | 5.488.670 1.514.263 3.974.407 262,5%
| Intereses de créditos con periodo de gracia | 27.201.767 46.278.175 -19.076.408 -41,2%
10.018.108 4,295,798 5.722.310 133,2%
 Categoria b riesgo aceptable 3.000.000 0 3.000.000 100,0%
| Categoria c riesgo apreciable | 325.568 100.000 225.568 225,6%
| Categoria d riesgo significatvo | 2.367.950 215.000 2.152.950 1001,4%
| Categoria e riesgo de incobrabilidad | 4.324.590 3.980.798 343.792 8,6%
-413.874.590 -278.779.339 -135.095.251 48,5%
| Categoria b riesgo aceptable -34.914.884 -130.540.895 95.626.011 -73,3%
| Categoria c riesgo apreciable | -86.181.885 -27.526.113 -58.655.772 213,1%
| Categoria d riesgo de significatvo | -97.329.585 -16.629.876 -80.699.709 485,3%
| Categorfa e riesgo de incobrabilidad -195.448.236 -104.082.455 -91.365.781 87,8%
-44.205.601 -52.429.950 8.224.349 -15,7%
| Categorfa c riesgo apreciable -2.503.067 -3.727.760 1.224.693 -32,9%
| Categoria d riesgo significativo | -10.403.818 -909.752 -9.494.066 1043,6%
| Categorfa e riesgo de incobrabilidad -5.591.890 -3.009.204 -2.582.686 85,8%
| Intereses de créditos con periodo de gracia -25.706.826 -44.783.234 19.076.408 -42,6%
Deterioro pagos por cuenta de asociados - -7.018.108 -4.295.798 -2.722.310 63,4%
| Categorfa c riesgo apreciable -325.568 -100.000 -225.568 225,6%
| Categoria d riesgo significativo | -2.367.950 -215.000 -2.152.950 1001,4%
| Categorfa e riesgo de incobrabilidad -4.324.590 -3.980.798 -343.792 8,6%
13.333.498.156 7.702.288.198 5.631.209.958 73,1%
[Caiegoriaaricsgonormal 12.814.114.485 7.565.531.797 5.248.582.688 69,4%
| Categoria b riesgo aceptable 125.818.294 117.572.517 8.245.777 7,0%
| Categorfa c riesgo apreciable 90.792.064 8.712.433 82.079.631 942,1%
| Categoria d riesgo significativo | 58.511.840 5.224.088 53.287.752 1020,0%
| Categoria e riesgo de incobrabilidad | 244.261.473 5.247.363 239.014.110 4554,9%
153.675.793 89.682.649 63.993.144 71,4%
| Categoria ariesgo normal | 133.285.543 84.330.426 48.955.117 58,1%
| Categoria b riesgo aceptable | 5.321.020 4.203.718 1.117.302 26,6%
| Categoria c riesgo apreciable | 2.944.903 348.281 2.596.622 745,6%
| Categoria d riesgo significativo 1.306.802 277.518 1.029.284 370,9%
| Categoria e riesgo de incobrabilidad | 9.140.765 220.769 8.919.996 4040,4%
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| Intereses de créditos con periodo de gracia 1.676.760 301.937 1.374.823 455,3%
Pagos por cuenta de asociados - créditos 2.426.101 100.000 2.326.101 2326,1%
productivos

Categoriaariesgonormal 519.000 0 519.000 100,0%

 Categoria d riesgo significativo 71.900 0 71900 100,0%

| Categorfa e riesgo de incobrabilidad 1.835.201 100.000 1.735.201 1735,2%

-892.628.242 -352.198.276 -540.429.966 153,4%

| Categoria ariesgo normal | -512.564.586 -302.621.262 -209.943.324 69,4%

| Categoria b riesgo aceptable | -37.745.490 -35.271.755 -2.473.735 7,0%

| Categoria c riesgo apreciable | -45.396.036 -4.356.217 -41.039.819 942,1%

| Categorfa d riesgo significatvo | -52.660.657 -4.701.679 -47.958.978 1020,0%

| Categoria e riesgo de incobrabilidad | -244.261.473 -5.247.363 -239.014.110 4554,9%

-15.069.230 -1.148.505 -13.920.725 1212,1%

| Categoria c riesgo apreciable | -2.944.903 -348.281 -2.596.622 745,6%

| Categorfa d riesgo significativo -1.306.802 -277.518 -1.029.284 370,9%

| Categoria e riesgo de incobrabilidad | -9.140.765 -220.769 -8.919.996 4040,4%

| Intereses de créditos con periodos de gracia -1.676.760 -301.937 -1.374.823 455,3%
Deterioro pagos por cuenta de asociados - -1.907.101 -100.000 -1.807.101 1807,1%
créditos productivos

 Categoria d riesgo significaivo -71.900 0 0 100,0%

| Categoria e riesgo de incobrabilidad | -1.835.201 -100.000 -1.735.201 1735,2%

-6.158.164.923 -4.897.246.793 -1.260.918.130 25,7%

-6.158.164.923 -4.897.246.793 -1.260.918.130

De acuerdo a las modificaciones realizadas por el Gobierno Nacional a través del Decreto 455 de 2023,
con cual se modifico los articulos 11.2.5.1.1 y 11.2.5.1.2 y adiciond el articulo 11.2.5.1.5. al Decreto 2555
de 2010; donde se determinaron las modalidades de crédito y acatando las instrucciones impartidas por la
Superintendencia de la Economia Solidaria en la Circular Externa N° 49 con el objetivo de incluir nuevas
modalidades; la modalidad de créditos productivos sustituyé la modalidad de microcrédito empresarial,
quedando esta ultima vigente hasta que sean recuperados los saldos de las operaciones de crédito
desembolsadas hasta el 31 de marzo del afio 2023.

Durante el afio 2024 la Financiera Coagrosur no realizé compra ni venta de cartera con otras entidades, de
igual manera no se practico castigo de cartera de créditos, a corte 31 de diciembre se registran ocho (8)
créditos reestructurados, con saldo en capital de $133.699.353 y cinco (5) créditos declarados en
insolvencia con saldo en capital de $44.700.221, como se detalla a continuacion:

CAPITAL MORA/DIAS CALIFICACION ESTADO

AGENCIA CAPITAL MORA/DIAS CALIFICACION ESTADO

Recalificacion de cartera
En el transcurso del afio 2024, Financiera Coagrosur realizd dos evaluaciones de cartera, dando
cumplimiento a lo establecido en la Circular Basica Contable y Financiera 22 de 2022 y sus modificaciones,
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ademas siguiendo la Politica y la Metodologia de Evaluacién, Calificacion y Provision de Cartera de Crédito.
Durante dichas evaluaciones, la entidad se aseguré de dar cumplimiento con cada uno de los parametros
previamente establecidos; se toma como base para la evaluacion, la calificacion recibida de
DATACREDITO EXPERIAN.

Estas evaluaciones se realizaron basadas en el principio normativo sobre el arrastre y homologacion de
calificaciones de riesgo para la cartera de créditos, impartidas por la Superintendencia Financiera y
aplicando la técnica interna de analisis de datos, seleccionado los cortes de la cartera de los meses de
mayo, enero del afio 2021 y junio del 2020, para realizar la estimacion de los coeficientes de las variables
relacionadas, teniendo en cuenta los siguientes porcentajes:

Capacidad de pago 25%

Solvencia financiera 9%

Historial crediticio 49%

Garantias 11%

Recuperacién econémica 6%

ANENENENEN

Los resultados obtenidos de esta evaluacion en cantidades y montos son los siguientes:

Calificacion Inicial Ealiflca o Glal
A B [+ D E Total general
A 7258 52 1 7311
B 7 71 48 1 127
C 26 39 3 68
D 2 35 38 75
E 742 742
Total general 7267 123 75 75 783 8323
Calificacién Calificacién Final Total
inicial A B c D E general
& 82 061 B68 819 557341170 3.022 469 B2622 232 458
B 168 792 258 423 330.169 305.565.778 2 489525 900.177.730
C 274.154.034 239.687.748 6.150.165 519991 947
D 4.617.087 503.803.272 292.760.455 201.180.514
E 2851152 988 2851152 988
Total general | 88.235.273.164 9580.671.339 582.742.281 745.880.545 3.150.063.608 93.694.735.937

Como resultado de esta segunda evaluacion se recalificaron 182 créditos a mayor calificacion, los cuales
arrojaron un valor de $198.970.277 para construir provisiones de deterioro, el valor del capital reclasificado
fue de $1.407.017.310, adicionalmente se recalificaron a la categoria “A” 30 operaciones de crédito que en
evaluaciones anteriores tenian calificacion de mayor riesgo.

Nota 8. CUENTAS POR COBRAR Y OTRAS

Se reconoce como cuentas por cobrar las sumas adeudadas por ex asociados, anticipos a colaboradores,
proveedores y demas derechos de cobro a terceros por transacciones distintas a las del objeto social; de
las cuales se espera a futuro la entrada de un flujo financiero fijo determinable, a través de efectivo,
equivalentes al efectivo u otro instrumento.

Se clasifican en la categoria de costo, que corresponden a los derechos para los que la empresa concedio
plazo de pago normal del negocio, sin financiacion.

Las cuentas por cobrar clasificadas al costo, se mantendran por el valor de la transaccién y seran objeto
de estimaciones de deterioro cuando exista evidencia objetiva de incumplimiento de los pagos a cargo del
deudor o del desmejoramiento de las condiciones del mismo. El deterioro se reconocera de forma
separada, como un menor valor de la cuenta por cobrar, afectando el gasto del periodo.

En cuanto a los anticipos de dinero realizados a colaboradores se espera legalizacion de cuentas en
término de 1 mes, y demas sumas bajo cualquier otro concepto.
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Los activos financieros se retiraran de los Estados Financieros cuando los derechos contractuales a recibir
los flujos de efectivo del activo expiran, o cuando el activo financiero y sustancialmente todos los riesgos y
beneficios han sido transferidos. Usualmente, esto ocurre cuando se recibe el pago del saldo.

Cuenta Afo 2024 Afo 2023 Absoluta %

6.011.672 209.438.996 -203.427.324 -97,13%
-17.302.672 -220.729.996 203.427.324 -92,16%

PARGCipoS I 91.107.257  41.884.851  49.222.406 117,52%
[Anticipo delimpuestos e 13.183.953  11.966.370 1.217.583  10,18%
Responsabilidades pendientes ~~ 9.123.956 9.123.956 0  0,00%
[\Déterioro deresponsabilidades pendientes”’ -8.971.420  -8.971.420 0  0,00%
[ Oifasicientasiporcobrar Y 21.672.413  22.382.003 -709.590  -3,17%
['Reclamos a compaiiias aseguradoras’™ | 11.291.000  11.291.000 0  0,00%
Cuentas por cobrar a terceros

 Deterioro a cuentas por cobrar a terceros

En el segundo semestre del afio 2024 se recibio respuesta favorable con respecto al caso judicial que
cursaba en contra del Banco Agrario, relacionado a los recursos sustraidos en noviembre del afio 2008 de
cuentas pertenecientes a Financiera Coagrosur en esa entidad bancaria, como resultado del proceso legal
en total se recibieron $281.805.911, distribuidos de la siguiente manera $203.427.324 correspondieron a
capital, mas rendimientos financieros generados por valor de $53.625.678 y $24.752.909 destinados al
pago de honorarios de los abogados que estuvieron al frente del todo el proceso juridico asegurando una
efectiva representacion ante las instancias correspondientes. Este suceso a su vez impacto en los ingresos
tanto en recuperaciones de deterioro como también en rendimientos financieros.

Nota 9. PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
En este rubro se registran todos los bienes tangibles bajo la posesién y control de la Cooperativa con el
propdsito de ser usados a nivel administrativo y para la prestacién de servicios, estos activos estan
previstos para ser utilizados a lo largo de mas de un periodo, dentro de estos se encuentran:

Cuenta Afo 2024 Afo 2023 Absoluta %

[Propiedad; plantayequipo T 3.232.584.093 2.832.079.087 400.505.006 14,1%
ITEHEnoS A 946559.939  946.550.939 o 0%
| Construcciones en proceso 236.768.327 0 236.768.327 100%
PEdificaciones e 1.779.812.608 1.773.031.590 6.781.018 0,4%
| Muebles y equipo de oficna 961.041.044 831.903.124 129.137.920  15,5%
 Equipo de cémputo y comunicacion 712.233.431 533.873.726 178.359.705  33,4%
NEGUIpo e transporte I 40.979.920 40.979.920 o oo%
| Maquinariay equipo 290.788.249 290.788.249 0 0,0%
Bienes de fondos sociales 9.729.602 9.139.602 590.000 6,5%
Bienes recibidos enpago 8.503.392 8.503.392 o 00%
_ -1.753.832.419 -1.602.700.455  -151.131.964

9,4%

Los activos de la propiedad, planta y equipo presentan incremento a nivel general del 14,1%; principalmente
en el rubro de las construcciones en proceso debido a la ampliacion en las instalaciones que se empezaron
a ejecutar en la agencia Santa Rosa, otras de las variaciones se reflejan en, la depreciacion debido al
desgaste normal que tienen los activos a medida que pasa el tiempo por su uso habitual, también en los
equipos de computo y comunicacién como resultado de la adquisicion de nuevos computadores con los
cuales se ha ido renovando y actualizando toda el area de Tecnologia.

Los bienes recibidos en pago corresponden al 50% de una casa-lote ubicada en la carrera 3 N° 10 08 del
barrio Chambacu del municipio de Simiti, Bolivar con escritura publica N° 293 y certificado de tradicion y
libertad 068 11277, la cual luego del proceso juridico correspondiente se recibié para el pago de una
obligacién crediticia que presentaba una alta morosidad y dificil cobro.

Financiera Coagrosur a la fecha posee restriccion (hipoteca) con el Banco Cooperativo Coopcentral, de la
propiedad planta y equipo por concepto de obligaciones financieras con el edificio ubicado en la Cra. 13 #
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9-36 en Santa Rosa del Sur donde funciona la oficina principal, registrado en libros como se muestra a

continuacion:

Propiedad, planta y equipo
Edificaciones

1.779.812.608

1.773.031.590

A 31 de diciembre del 2024 la Cooperativa no cuenta con propiedades de inversion.

Nota 10. OTROS ACTIVOS

Agrupa aquellas cuentas que reflejan movimientos internos entre las diferentes agencias, bienes y servicios
pagados por anticipado, activos intangibles, depdsitos, bienes entregados en comodato, y otros activos.

Cuenta Afio 2024 Ao 2023 Absoluta %
53.625.156 39.252.882 14.372.274 36,6%
43.347.744 39.178.155 4.169.589 10,6%
15.951.354 33.270.807 -17.319.453 -52,1%
27.396.390 5.907.348 21.489.042 363,8%
10.277.412 74.727 10.202.685 13653,3%
376.650.908 355.470.211 21.180.697 6,0%
-366.373.496 -355.395.484 -10.978.012 3,1%
Detalle bienes y servicios pagados por anticipado (1)
RELACTON AMORTIZACION ACTIVOS DIFERIDOS
DESCRIPCION FECHA VALOR TIEMPO TIEMPO TIEMPO X AMORT. AMORT. SALDO X
CONTAB DIFERIDO AMORTIZAR| AMORTIZADO | AMORTIZAR MENSUAL TOTAL AMORTIZAR
COMPRA SOAT MOTOCICLETA AG SAM PABLO 27/02/2024 308.500 12 10 2 25.708 257.081 51.419
COMPRA SOAT MOTOCICLETAS AG SANTA ROSA 27/03f2024 925,500 12 9 3 F7.125 694.125 231.375
COMPRA S0OAT MOTOCICLETA AG SIMITI 27/03/2024 308,500 12 9 3 25,703 231,375 77,125
COMPRA SOAT MOTOCICLETA AG SAM PABLO 27/03/2024 308.500 12 9 3 25.708 231.372 77.128
COMPRA SOAT MOTOCICLETA AG AGUACHICA 27/03f2024 617.000 12 9 3 51.417 452.750 154.250
CONSULTAS EN LISTAS RESTRICTIVAS 20/05/2024 7.000.000 12 7 5 583,333 4,083,333 2,916,667
DESARROLLO DE MODULO SIMULADORES CREDITOS
Y AHORROS 27/05/2024 805,220 8 7 1 100.653 704,572 100.549
SERVICIO DE VPS (SERVIDOR PRIVADOC VIRTUAL) 19/06/2024 4.218.000 12 [ ] 351.500 2.109.000 2,109.000
CUQTA DE SOSTENIMIENTO ENER.O-JUNIO 2024 31072024 5,200,000 [ 5 1 866,667 4,333,335 866,665
COMNSULTORIA DISENO E IMPLEMENTACION DE
PROCESOS PROYECTO SGP 30/08/2024 5.140.800 12 4 8 423.400 1.713.600 3.427.200
COMPRA SOAT MOTOCICLETA AG LA JAGUA 23/10/2024 308.500 12 2 10 25.708 51.421 257.079
POLIZAS DE SEGUROS SOLYPIME MULTIRIESGOS 25/11/2024 16,302,217 11 1 10 1,482,020 1.482.017 14,820,200
COMPRA SOAT MOTOCICLETA AG MORALES 30/11/2024 308.500 12 1 11 25.708 25.708 232.792
SERVICIO 1000 TRAMSACCIOMES VIRTUAL CREDIT 30/11/2024 6,222,536 9 1 8 691.393 691.393 5.531.143
SERVICIO 1000 TRAMNSACCIONES VIRTUAL CREDIT 30/12f2024 12,445,053 9 - ] 1,382,784 - 12,445,053
TOTALES 260.774.507 29.065.988 | 217.426.763 43.347.744
Detalle Otros activos intangibles distintos de la plusvalia (2)
RELACION AMORTIZACION ACTIVOS INTANGIBLES
FECHA DE A TIEMPD TIEMFPFO X AMORT. SALDO X
DESCRIPCION ADUISICION | YALOR HISTORICO | 0o ap | AMORTIZADO | AMORTIZAR MENSUAL AMORT. TOTAL | ypnpTiZAR
LICEMCIAS PEVE-EMDPOINT AMTIVIPLUS FRA 173 TWoWzozd 6.632.257 12 i 1 552.631 6.073.606 552,631
SOFTWARE IMPLEMENTACIDN HERRAMIENTAS 30i0Bi2024 11.700.000 2 4 8 575.000 3.300.000| 7.800.000
BIRISK [SARLAFT, S&RC, SARO, SARL
SOFT' ARE MOMIMA ELECTROMICS 30M03z024 1.372.500 1z 3 3 1d.400 923673 443121
LICEMCIA SOFTWARE ANYDESK STANMDARD F0M22024 1.475.600 12 - 12 122,967 - 1475600
TOTALES 376.650.908 6.710.615 366.373.495 | 10.277.412

La Cooperativa realiza amortizacion por el método lineal con una vida Gtil desde 60 y hasta 12 meses.
Se realizé renovacion de la licencia del software para el reporte de némina electrénica ante la DIAN.

Nota 11. DEPOSITOS
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Este rubro comprende los depésitos o exigibilidades financieras a cargo de la entidad para con sus asociados
producto de la captacion de recursos a través de depésitos de ahorro (cuentas AhorraYa y Ahorra Junior), a
término mediante la emision de Certificados de Depdsito a Término (CDAT), depésitos de ahorro contractual o
permanente (PAP).

El valor total de los depdsitos captados constituye la base para determinar el monto de los depdsitos sujetos a la
constitucién del Fondo de Liquidez.

Los recursos provenientes de los asociados con fines de ahorros, no podran ser destinados para la adquisicion
de activos improductivos.

En términos generales se refleja un incremento del 32,78% en los depdsitos en comparacion con los del
afo anterior; en cuanto a las modalidades de captacion, los depédsitos de ahorro ordinario presentaron un
incremento correspondiente al 26%, de igual forma los depdsitos de ahorro a término presentaron
incremento del 47,7%, mientras que los depdsitos de ahorro contractual siguiendo la tendencia
incrementaron el 12,7%. Estas variaciones influyeron directamente con respecto de los recursos que se
deben mantener en el Fondo de Liquidez, los cuales correspondian porcentualmente al 10,13% del total
de los depdsitos al cierre del afio 2024.

El calculo para determinar la prima del seguro de depdsitos que se realiza al Fondo de Garantias de
Entidades Cooperativas (FOGACOOP) se lleva a cabo segun la metodologia establecida en la Circular
Externa 003 de 2022 emitida por dicha entidad; esta metodologia implica la evaluacién de diversas
variables relacionadas con los indicadores financieros ajustados de acuerdo al perfil de riesgo de la
Cooperativa. El valor a pagar resulta de la aplicacion de los indicadores hallados sobre el total de los
depositos al final de cada trimestre.

Nota 12. CREDITOS DE BANCOS Y OTRAS OBLIGACIONES FINANCIERAS

Los recursos de préstamos otorgados a la Cooperativa por parte del Banco Cooperativo Coopcentral y del
Banco de Comercio Exterior Bancoldex a través de sus diferentes lineas de crédito, estan destinados a
financiar las operaciones en actividades realizadas en el normal funcionamiento de la entidad
especificamente la colocacion de créditos, dando cumplimiento a las normas legales vigentes politicas
internas.

Cuenta Ano 2024 Afo 2023 Absoluta %
3.886.823.041 5.902.909.726 -2.016.086.685 -34,15%

813.833.207 1.419.057.841 -605.224.634 -42,65%
791.666.540 1.396.666.200 -604.999.660  -43,3%
22.166.667 22.391.641 -224.974 -1,0%
3.072.989.834 4.483.851.885 -1.410.862.051 -31,5%
3.015.972.329 4.423.194.549 -1.407.222.220 -31,8%
57.017.505 60.657.336 -3.639.831 -6,0%

FINANCIERA COAGROSUR gestiona el financiamiento externo para apalancar el crecimiento de la cartera
de crédito, principalmente a través de las dos entidades financieras mencionadas, con las cuales mantiene
cupos de crédito previamente aprobados. Al cierre del 2024, la Cooperativa registré una reduccion
correspondiente al -34,15% en sus obligaciones financieras. Producto del exceso de liquidez que se registré
en el segundo semestre del ano 2024, lo que permitid la cancelacion anticipada de créditos activos,
reduciendo asi costos asociados a dichas obligaciones.

Nota 13. CUENTAS POR PAGAR

Se contabilizan como cuentas por pagar las obligaciones contraidas con terceros, originadas en el
desarrollo de las actividades y de las cuales se espera la salida futura de un flujo financiero fijo o
determinable mediante el efectivo o equivalentes al efectivo, se miden al valor de la transaccion.

Quedan registrados valores correspondientes para el pago del seguro de vida de los diferentes deudores,
el rubro para pago de la prima de depdsitos al Fondo de Garantias FOGACOOP.

Asi mismo se incluyen en este registro los impuestos por pagar, tales como el Gravamen a los Movimientos
Financieros (GMF o 4xmil) correspondiente a la Ultima semana del afio, las Retenciones en la Fuente del
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mes de diciembre y el IVA del sexto Bimestre del respectivo afio 2024, los cuales se presentaron y pagaron
total y oportunamente a la DIAN en enero del 2025, ademas el impuesto de Industria y Comercio por cada
una de las agencias donde se realiza la prestacion de servicios.

También se registran valores para el pago de seguridad social diciembre 2024-enero 2025 por los
colaboradores que forman parte de la némina de Financiera Coagrosur, al igual que los valores por entregar
a ex asociados por concepto de aportes y ahorros.

Al 31 de diciembre 2024 este rubro lo componen los siguientes saldos:

Cuenta ARo 2024 Afo 2023 Absoluta %
803.163.984 590.563.305 212.600.679 36,0%
278.364.661 168.328.642 110.036.019 65,4%

162.709.270 98.529.462 64.179.808 65,1%
3.119.725 3.119.725 0 0,0%
51.777.000 59.721.000 -7.944.000 -13,3%
8.971.779 15.029.652 -6.057.873  -40,3%

883.000 660.000 223.000 33,8%
2.381.852 1.444.567 937.285 64,9%
7.162.901 2.210.280 4.952.621 224,1%

274.292 248.903 25.389 10,2%

22.361.774 15.798.281 6.563.493  41,5%
3.202.031 3.118.463 83.568 2,7%

2.803.821 8.324.595 -5.520.774  -66,3%
95.386.000 85.822.000 9.564.000 11,1%
43.903.983 51.369.926 -7.465.943  -14,5%

7.856.500 6.866.500 990.000 14,4%
29.711.200 25.212.100 4.499.100 17,8%
1.192.500 1.033.800 158.700 15,4%
7.080.200 6.168.700 911.500 14,8%
30.852.400 0 30.852.400 100,0%
8.010.477 8.502.838 -492.361 -5,8%

35.158.619 29.053.872 6.104.747 21,0%

Las exigibilidades por servicios de recaudo corresponden a recursos recaudados por medio del convenio
establecido con la empresa ADMINISTRACION PUBLICA COOPERATIVA ACUEDUCTO ASEO Y
ALCANTARILLADO DEL SUR (AAA SUR).

Nota 14. FONDOS SOCIALES Y MUTUALES

Los Fondos son agotables y con destinacion especifica, de acuerdo a la Reglamentacion de la Cooperativa.
La legislacion establece dos fondos sociales: el Fondo de Educacién y el Fondo de Solidaridad; ademas
de forma voluntaria con el remanente de los excedentes la Cooperativa puede constituir otros Fondos
Sociales pasivos.

Los fondos sociales y mutuales
Corresponden principalmente los recursos apropiados de los excedentes del ejercicio anterior, previamente
aprobados por la Asamblea General y de aquellos resultados originados por actividades realizadas o
programas para tal fin, como también con cargo a los resultados del ejercicio.
El destino y la utilizacion de estos recursos se realizan de acuerdo con las directrices de la Circular Bésica
Contable y Financiera, la Circular Juridica emitidas por la Supersolidaria y a los reglamentos de la
Cooperativa.
Es importante destacar que durante el afno 2024 no se agoté la totalidad de los recursos de ninguno de los
fondos sociales existentes; Financiera Coagrosur con aprobacion de la Asamblea General cuenta con
cuatro (4) fondos sociales:

o Fondo de Educacién

o Fondo de Solidaridad

o Fondo de Recreacion, Cultura y Deporte

o Fondo Social para Proteccion del Medio Ambiente
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Afo 2024 Afio 2023 Absoluta %
275.708.384 199.528.712 76.179.672 38,18%
72.471.772 92.014.431 -19.542.659 -21,2%
79.803.909 28.625.817 51.178.092 178,8%
37.578.525 31.495.863 6.082.662 19,3%
85.854.178  47.392.601 38.461.577 81,2%

El movimiento de los diferentes fondos durante el afio 2024, se discrimina a continuacion:

Total, Fondos Sociales 199.528.712 1.542.180.498 1.618.360.170 275.708.384
Fondo Social de Educacién 92.014.431 930.571.843 911.029.184 72.471.772
Fondo Social de Solidaridad 28.625.817 430.126.995 481.305.087 79.803.909
Fondo Social de Recreacion 31.495.863 127.309.759 133.392.421 37.578.525

Fondo Proteccion del Medio Ambiente 47.392.601 54.171.901 92.633.478 85.854.178

Los incrementos de los fondos sociales son resultado principalmente de la distribucion de excedentes del
afno 2023, cuya propuesta proyecto fue aprobada segun consta en el acta N° 66 del 23 de marzo de 2024
por la Asamblea General. Ademas, se incluyeron los recaudos realizados por asociados para su
participacion en eventos y actividades sociales, recreativas y deportivas.

En cuanto a la utilizacion, estos valores corresponden a la ejecucién de recursos destinados a proporcionar
beneficios sociales a los cuales tienen accesos todos los asociados de Financiera Coagrosur.

En relacion con el Fondo de Educacion, siguiendo las disposiciones establecidas por la Ley 863 de 2003 y
el Decreto 2880 de 2004; se destiné una parte de los recursos derivados de los excedentes del afio 2022
para cumplir con el pago del 100% a la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) mediante la
declaracion de renta correspondiente.

Nota 15. OTROS PASIVOS

Se agrupan aquellos valores de diversos pasivos originados en obligaciones contraidas por la Cooperativa,
en estos se incluyen: los beneficios a empleados por cesantias, intereses de cesantias, vacaciones
consolidadas y bonificaciones, ingresos anticipados por intereses, y los ingresos recibidos para terceros.

Cuenta Ano 2024 Ao 2023 Absoluta )
531.581.987 365.881.273 165.700.714 45,29%

344.155.987 267.984.554 76.171.433 28,4%
45.299.488 32.075.789 13.223.699 41,2%
142.126.512 65.820.930 76.305.582 115,9%

bligaciones Laborales Por Beneficios A Empleados

Cuenta Afo 2024 Afo 2023 Absoluta
Beneficios a los empleados 344.155.987 267.984.554 76.171.433  28,4%
Cesantias consolidadas 190.696.644 @ 157.749.132 | 32.947.512 20,9%
Intereses a las cesantias 22.072.776 18.486.760 3.586.016 19,4%
Vacaciones consolidadas 106.918.092 82.522.562 | 24.395.530 29,6%
Bonificaciones 24.468.475 9.226.100 15.242.375 165,2%

Al finalizar el periodo contable, las responsabilidades por las obligaciones laborales derivadas de los
beneficios otorgados a los sesenta y seis (66) colaboradores de la Cooperativa vinculados por némina se
consolidan de acuerdo con las disposiciones normativas legales vigentes en términos laborales Colombia.
Las cuentas por pagar correspondientes a estas obligaciones laborales por beneficios a empleados se
consideran a corto plazo ya que se liquidan en un plazo inferior a 12 meses; es importante destacar que
estos beneficios se registran y acumulan mediante el sistema de causacion, impactando en los resultados
financieros del ejercicio.

Los ingresos recibidos para terceros corresponden a recursos transferidos a cuentas bancarias que estan
a nombre de Financiera Coagrosur, principalmente mediante consignaciones y transferencias bancarias.
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Estos permanecen pendientes de conciliacidn, siguiendo las politicas internas establecidas, hasta que se
logre identificar a sus destinatarios finales confirmandolos con sus respectivos soportes y posteriormente
proceden a ser entregados segun los términos y condiciones acordados. De igual manera se encuentran
registrados en este rubro los Pagos por Cuentas de Asociados (P.C.A.) estos corresponden a diferentes
cargos de cobranza de los asociados usuarios de créditos que se encuentran en cobro juridico.

Nota 16. CAPITAL SOCIAL

El Capital social debe registrarse en la fecha en la cual se otorgue el documento de constitucién, o se
perfeccione el compromiso de efectuar el aporte en las cuentas apropiadas, para el monto proyectado,
comprometido y pagado segun el caso, para el caso en Financiera Coagrosur se registra capital social al
momento de la afiliaciéon de cada nuevo asociado.

Cuenta Ano 2024 Ano 2023 Absoluta %

[CapitalSocial Y 12.361.933.468  10.680.467.776  1.681.465.691  15,74%

6.627.559.609 5.433.053.922 1.194.505.686 22,0%
5.734.373.859 5.247.413.854 486.960.005 9,3%

Los aportes sociales temporalmente restringidos corresponden a los pagados por los asociados que no
afectan el capital minimo irreducible; el monto de aportes sociales minimos no reducibles a 31 de diciembre
de 2024 asciende a $5.734.373.859, esta cifra se ajusta anualmente de acuerdo a la variacién del indice
de Precios al Consumidor (IPC) del afio anterior, segun lo establecido en el Articulo 31 de los Estatutos de
la Cooperativa.

El movimiento del capital social durante el afio 2024, se discrimina a continuacion:

Total Aportes Sociales 10.680.467.776 309.166.465 1.990.632.157 12.361.933.468
Aportes sociales temporalmente restringidos = 5.433.053.922 | 309.166.465 @ 1.503.672.152 @ 6.627.559.609
Aportes sociales minimos no reducibles 5.247.413.854 0 486.960.005  5.734.373.859

Los retiros de los aportes temporalmente restringidos corresponden a los recursos retirados por aquellos
asociados que deciden retirarse voluntariamente y/o que son excluidos forzosamente de la Cooperativa,
en contraste los incrementos corresponden a los aportes que realizan los asociados por afiliacion, en la
reciprocidad de aportes para desembolso de créditos y por la revalorizacion anual de los aportes, este
ultimo tomado de la distribucion de los excedentes.

El incremento en los aportes sociales minimos no reducibles se determina anualmente mediante el ajuste
basado en la variacion IPC del afo inmediatamente anterior con respecto del periodo informado y
reportado, en el caso del afio 2023, este ajuste fue del 9,28%.

Nota 17. RESERVAS

Este rubro esta conformado por los recursos retenidos por la entidad para su beneficio tomados de los
excedentes, y en algunos casos por los incrementos que con cargo al ejercicio anual disponga la Asamblea
General de delegados con el objeto de cumplir disposiciones legales, estatutarias o para fines especificos.
Las reservas constituidas con finalidades especificas podran afectarse para proteger o cubrir los fines para
los cuales fueron creadas. Estas reservas sirven a la vez de apalancamiento y fortalecimiento del
patrimonio de la entidad. Teniendo en cuenta las caracteristicas de las entidades de la economia solidaria,
y como principio econémico se establece la irrepartibilidad de las reservas y en caso de liquidacion la del
remanente patrimonial.

Algunas reservas son creadas por disposicion expresa del maximo organismo social conforme a un
mandato Legal, por una sana politica de provision para asegurar la estabilidad de la entidad en periodos
de dificultades econdmicas, o para prever sucesos extraordinarios que pueden quebrantar seriamente la
estructura econémica y financiera de la Cooperativa.

Cuenta Ano 2024 Ano 2023 Absoluta %
15.018.507.966 13.033.504.879 1.985.003.087 15,23%

Reservas
_ 13.594.007.966 11.609.004.879 1.985.003.087  17,1%

1.424.500.000  1.424.500.000 0 0,0%
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El incremento de la reserva para proteccion de aportes que se ve reflejado esta relacionado con la
aplicacién de la distribucion de excedentes del aio 2023, aprobado por la Asamblea General de delegados.
La reserva de asamblea por su parte no presenta variaciones.

Nota 18. FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA

Representan el valor de reserva de los recursos provenientes de la apropiaciéon de los excedentes
generados por la Cooperativa, destinados a la amortizacién y revalorizacién de aportes, asi como para la
adquisicién, mejora o remodelacién de propiedades, para el mercadeo de productos y servicios y otros
fines. Los fondos de destinacion especifica son creados por disposicion expresa de la Asamblea General
conforme a disposiciones legales para fines especificos y justificados, producto de una sana politica de
prevision para asegurar la estabilidad de la entidad en periodos de dificultades econdémicas, o para prever
sucesos extraordinarios que pueden quebrantar seriamente la estructura econdmica y financiera de la
entidad.

Estos fondos pueden incrementarse progresivamente con cargo al ejercicio anual, dentro de los cuales se
encuentran: el fondo para amortizacién de aportes y el fondo para revalorizacion de aportes sociales; a
estos ultimos no se les puede cambiar la destinacién previamente establecida.

Cuenta Ano 2024 Ano 2023 Absoluta )
123.532.708 123.532.428 280 0,001%

77.497.749  77.497.749 0 0,0%
26.503.386  26.503.106 280 0,001%
19.531.573  19.531.573 0 0,0%

Nota 19. SUPERAVIT

Comprende el valor del incremento patrimonial como consecuencia de contribuciones o donaciones
recibidas, valorizacién de activos y la revalorizacién del patrimonio producto de la aplicacién de los Ajustes
Integrales por Inflacién en su momento.

6.643.166 6.643.166 0 0,0%

_ 6.643.166 6.643.166 0 0,0%

Nota 20. EXCEDENTES Y/O PERDIDAS DEL EJERCICIO

Los excedentes y/o pérdidas representan el valor determinado como resultado de la operacion entre los
ingresos, menos los gastos y los costos al cierre del ejercicio contable y financiero correspondientes al afo
respectivamente informado y reportado.

Cuenta Ao 2024 Ano 2023 Absoluta )
4.735.075.764 4.411.117.972 323.957.792 7,34%

~ Excedentes y/o perdidas del ejercicio
_ 4.735.075.764 4.411.117.972 323.957.792 7,34%

A continuacién de muestra los movimientos de las partidas de excedentes y/o pérdidas del ejercicio:

Resultados y/o perdidas del ejercicio | 4.411.117.972 4.411.117.972  4.735.075.764 @ 4.735.075.764

Excedentes 4.411.117.972 | 4.411.117.972 | 4.735.075.764 @ 4.735.075.764

Los retiros en los excedentes se registran de acuerdo a la distribucion de los mismos aprobada por la
Asamblea General, generados durante la vigencia del afio 2023 mientras que los incrementos a los
excedentes generados se derivan de los resultados reflejados en el Estado de Resultados para el afio
2024.
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Al momento de presentar el proyecto de distribucion de excedentes y antes de conocer los excedentes
netos a distribuir de acuerdo con el articulo 54 de la Ley 79 de 1988, articulo 19 del Decreto 1481 de 1989,
y el articulo 19 del Decreto 1333 de 1989, articulo 14 del Decreto 468 de 1990, obligatoriamente hay que
efectuar la apropiacion de las reservas y fondos patrimoniales obligatorios.

Nota 21. RESULTADOS ACUMULADOS POR ADOPCION POR PRIMERA VEZ

El valor que se muestra en resultados acumulados es producto de la adopcion e implementacion de las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) para Pymes, por lo tanto, no es sujeto a
distribucion de excedentes.

El CTCP considera en el concepto 056 del 10 de marzo de 2014 que el incremento de las ganancias
acumuladas como consecuencia de la transicion a las NIIF no corresponde a ganancias ya realizadas,
motivo por el cual no debe ser distribuido mientras no se haga efectiva la entrada de fondos
correspondientes.

Cuenta ARo 2024 ARo 2023 Absoluta )
1.284.708.910 1.284.708.910 0 0,00%

~Resultados acumulados por adopci6n por primeravez

Nota 22. INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS

Los Ingresos representan los incrementos en los beneficios operativos y financieros que recibe
FINANCIERA COAGROSUR, generados en el transcurso del periodo contable que se informa y reporta,
en el desarrollo del giro normal de la actividad principalmente, la colocacion de créditos.

La Cooperativa registra los ingresos mediante el sistema de causacion, se registraran como beneficios
realizados y en consecuencia deben abonarse a las cuentas de ingresos los causados y no recibidos; se
entiende causado un ingreso cuando nace el derecho a exigir su pago, aunque no se haya hecho efectivo
el cobro.

Al final del ejercicio econémico las cuentas de ingresos, costos y gastos se cancelaran con cargo al
resultado del ejercicio.

A continuacién, se detallan los montos de los ingresos al 31 de diciembre 2024 y 2023:

Cuenta Ano 2024 Afo 2023 Absoluta )

17.811.977.290 15.472.841.505 2.339.135.785 15,1%

17.811.977.290 15.472.841.505 2.339.135.785 15,1%
4.071.092.019 3.805.314.145 265.777.874 7,0%

395.501 2.328.205 -1.932.704 -83,0%

10.702.269.824  9.102.428.400 1.599.841.424 17,6%
3.740.449 689.332 3.051.117  442,6%

505.725.406  1.993.669.296 -1.487.943.890 -74,6%
981.934 19.392 962.542 4963,6%

2.506.236.317 565.973.412 1.940.262.905  342,8%
1.538.131 301.937 1.236.194  409,4%

19.997.709 2.117.386 17.880.323  844,5%

Nota 23. OTROS INGRESOS

Comprende los ingresos provenientes de transacciones diferentes a los del objeto social o giro normal de
las operaciones de la Cooperativa, se incluyen entre otros, los items relacionados con operaciones de
caracter financiero y otros en moneda nacional, como valorizacién en inversiones, comisiones, utilidad en
venta de propiedades planta y equipo, dividendos y participaciones, indemnizaciones, recuperaciones de
deterioro e ingresos de ejercicios anteriores.

Los ingresos administrativos y sociales son provenientes de la venta de libretas, estudios de crédito,
certificaciones, descuentos concedidos y aprovechamientos.
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A continuacion, se detallan los saldos a diciembre 31 de 2024 de las cuentas que hacen parte de otros
ingresos obtenidos por FINANCIERA COAGROSUR, los cuales tienen relacién directa con la
intermediacion financiera, es importante mencionar que bajo la normatividad de las NIIF para Pymes el

concepto ingresos no operacionales no se utiliza:

Cuenta Afo 2024 Afo 2023 Absoluta %
[OtfosTngresos Y 1.345.448.655  1.073.263.113  272.185.542  25,36%
Pingresos porValoraciondelnversionest | 559.169.790  477.110.727  82.059.063  17,2%
| Instrumentos equivalentes aefectivo | 97.285.724 21.649.552  75.636.172 349,4%
Pinversionesifondoldeliquidezl  461.884.066  455.461.175 6.422.891 1,4%
Otros ingresos 9.235.779 49.163.788  -39.928.009  -81,2%
~ Comisiones y/o honorarios 9.235.779 49.163.788  -39.928.009  -81,2%
PRecliperaciones'de'Deterioro Y 626.941.853  350.447.347  267.494.506  74,4%
PDekcredifosideiconsimon sl 39.149.824  168.262.735 -129.112.911  -76,7%
| De intereses créditos de consumo | 34.335.688 33.670.473 665.215 2,0%
_ 5.690.295 1.541.292 4.149.003  269,2%
['Demicrocrédito’empresarial T 105.174.404 85.637.300  19.537.104  22,8%
| De intereses microcrédito empresarial | 7.917.431 6.740.835 1.176.596  17,5%
_ 1.681.444 1.197.130 484.314  40,5%
[Delcréditos comerciales e 69.213.533 6.392.954  62.820.579 982,7%
| De intereses créditos comerciales ~~ 25.266.882 18.847.663 6.419.219  34,1%
[Deldeteriorogeneral e 123.582.325 37.156.965  86.425.360 232,6%
[DelGirasclientasiporcobrar s 203.427.324 0 203.427.324 100,0%
['De'créditos productivos I 9.926.915 0 9926915 100,0%
De intereses de créditos productivos 669.790 0 669.790  100,0%
PAdministrativosy/Sociales s 150.101.233  187.541.251  -37.440.018  -20,0%
[Ciics I 149.096.579 170.173.190  -21.076.611  -12,4%
Servicios diferentes al objeto social 0 14603275 -14.603.275 -100,0%
_ 1.004.654 2.764.786 -1.760.132  -63,7%

Las recuperaciones de deterioro de otras cuentas por cobrar corresponden al caso judicial que cursaba en
contra del Banco Agrario, relacionado a los recursos sustraidos en noviembre del afio 2008 de cuentas
pertenecientes a Financiera Coagrosur en esa entidad bancaria, como resultado del proceso legal en total
se recibieron $281.805.911, distribuidos de la siguiente manera $203.427.324 correspondieron a capital,
mas rendimientos financieros generados por valor de $53.625.678 y $24.752.909 destinados al pago de
honorarios de los abogados.

Nota 24. GASTOS DE ADMINISTRACION

Los gastos de administracion corresponden a todos los pagos realizados como contraprestacion a cambio
de los servicios prestados asi como las diferentes erogaciones que se realizan para llevar a cabo el
desarrollo del objeto social principal de la Cooperativa, se registran sobre la base de causacion, las sumas
o valores en que se incurren durante el ejercicio directamente relacionados con la gestién, encaminada a
la direccioén, planeacion, organizacion de las politicas establecidas para el desarrollo de la actividad
operativa, debidamente autorizada por la Superintendencia de la Economia Solidaria: Actividad de Ahorro
y Crédito.

En los gastos de administraciéon se relacionan los gastos por beneficio a empleados, gastos generales,
deterioro (propio de la cartera de créditos), amortizacion y agotamiento y depreciacion de la propiedad
planta y equipo que corresponden a cada uno de los rubros presentados en el Estado de Resultados.

Cuenta Afio 2024 Afio 2023 Absoluta %
8.483.263.385 7.590.316.431 892.946.954  11,76%
3.409.339.006 2.848.363.271 560.975.735  19,69%

[Sueldos " 2.004.040.421 1.657.673.755  346.366.666  20,9%
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Horasextras 7.715.600 4.016.391 3.699.209  92,1%
[Comisiones T 15,987,552 20.972.915  -4.985.363  -23,8%
[Vigticos e 12119500 11.257.500 862.000 7,7%
["Auxilio'de transporte’ " 80.379.001 66.105.934  14.273.067  21,6%
[Cesantiasi e 185,501,512 161.469.480  24.032.032  14,9%
[lintereses sobre cesantias I 21.328.607 18.571.230 2757377  14,8%
PPimalegal e 190.963.912  157.538.548  33.425.364  21,2%
['Prima extralegal " 33.617.700 0  33.617.700  100,0%
[Vacaciones e 130.877.484  128.435.392 2.442.092 1,9%
['Bonificaciones I 202.753.617  180.062.480  22.691.137  12,6%
[Dotacicny suministro'atrabajadoresN  52.698.573  62.745.728  -10.047.155  -16,0%
Aportessalud 5.476.158 3.932.822 1543336  39,2%
PApcrtesipension e 264.522.666  217.819.329 46.703.337  21,4%
[AportesARIL I 13315696 11.969.697 1.345.999  11,2%
[/Aportes cajas de'compensacion familiar N 84.874.596 71.277.794  13596.802  19,1%
~ Seguros (subsidio poliza exequial) 8.410.750 433.500 7.977.250 1840,2%
‘Capacitacion al personal 0 6.009.500  -6.009.500 -100,0%
[\Gastos deportivosy derecreacion I 85.476.161  60.832.603  24.643.558  40,5%
~ Gastos médicos y medicamentos ~~ 7.193.000 5.780.000 1.413.000  24,4%
~ Otros (auxilios de rodamiento) ~ 2.086.500 1.458.673 627.827  43,0%
[Gasicsigencralcs e 2.100.630.352  2.188.014.244  -87.383.892  -3,99%
[Honorarios e 302.186.854  325.135.751  -22.948.897  -7,1%
Pimpuestos e 97.607.658 89.598.395 8.009.263 8,9%
[Arrendamientos I 154.778.245  147.482.609 7.295.636 4,9%
[Seguios e 222.688.188 287.833.818  -65.145.630  -22,6%
[ Mantenimiento y reparaciones U 43.465.125 27.178.430  16.286.695  59,9%
[Vejorasiaibienesiajencs e 2852851 9.231.935  -6.379.084  -69,1%
['Cuictas de’administracion " 20.381.430 17.948.239 2433191  13,6%
PAseoyelementos I 16.901.617 15.637.179 1.264.438 8,1%
[Cafeteria . 25.818.779 19.278.221 6.540.558  33,9%
[SeiviciospublicosI e 270.166.869  239.720.758  30.446.111  12,7%
[Corfeo . 2,035,700 2.774.150 -738.450  -26,6%
[Transporte)fletesylacameos N 19.654.822  52.270.328  -32.615.506  -62,4%
[Papeleriay dtiles'de'oficina " 53.770.042  48.482.273 5.287.769  10,9%
CFoocopis 0 5000 -5000 -100,0%
['SuministrosT T 19.090.240  21.116.557  -2.026.317  -9,6%
[Publicidady propaganda I 275.222.729  176.231.744  98.990.985  56,2%
[ Contribuiciones y afiliaciones " 60.272.000  64.320.000  -4.048.000  -6,3%
[Gastosdeasambleal I 56.449.177  243.303.998 -186.854.821  -76,8%
[Gastosdeldirectivos e 28.368.189  37.185.641  -8.817.452  -23,7%
[Gastosideicomites I 16.484.453 17.913.274  -1.428821  -8,0%
[[Gastoslegales I —— 4,812,399 4.991.374 -178.975  -3,6%
Gastosderepresentacion 0 105000  -105000 -1000%
[{Gastosdeviajes I 15.210.000 17.653.977  -2.443977  -13,8%
[Senvicios temporalesS 21.761.307 16.319.228 5.442.079  33,3%
Vigilancia privada | 600000 600.000 0 00%
[Sistematizacion Y 319.389.710  263.665.583  55.724.127  21,1%
[ Cuotas de'sostenimiento Y 31.653.945  31.400.608 253.337 0,8%
PAdecuacicn elinstalacion I 19.008.023 10.630.174 8.377.849  78,8%
[Déterioro I 2.811.184.051  2.375.218.484  435.965.567  18,35%
[ Créditosiderconsumo Il 626.486.486  289.005.246  337.481.240  116,8%
[intereses créditos de'consumo I 25448589 25.260.347 188.242 0,7%
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10.772.182 10.949.322 -177.140 -1,6%
44.756.003 149.217.051 -104.461.048 -70,0%
3.331.259 9.768.155 -6.436.896 -65,9%
3.010.405 9.880.614 -6.870.209 -69,5%

207.079.785 198.193.786 8.885.999 4,5%

12.194.626 9.002.920 3.191.706 35,5%
3.628.308 1.201.198 2.427.110 202,1%
1.384.500.455 1.399.020.261  -14.519.806 -1,0%
9.838.274 1.998.086 7.840.188  392,4%
1.721.610 214.977 1.506.633  700,8%
2.076.906 5.301.948 -3.225.042 -60,8%
459.941.547 264.956.068 194.985.479 73,6%
13.015.592 846.568 12.169.024 1437,5%
1.807.101 100.000 1.707.101 1707,1%
1.574.923 301.937 1.272.986  421,6%

10.978.012 28.418.267  -17.440.255 -61,37%
10.978.012 28.418.267  -17.440.255 -61,4%

151.131.964 150.302.165 829.799 0,55%
41.234.400 41.768.769 -534.369 -1,3%

55.963.306 64.741.277 -8.777.971 -13,6%
41.637.448 32.222.506 9.414.942 29,2%

998.964 1.065.100 -66.136 -6,2%
11.297.846 10.504.513 793.333 7,6%

Nota 25. OTROS GASTOS

Se contabilizan las sumas pagadas y/o causadas por los gastos bancarios, estos corresponden
principalmente al Gravamen a los Movimientos Financieros (GMF o 4*1000), comisiones e IVA generados
por las actividades propias que asume la Cooperativa a razén de la provision de efectivo para cada una de
las agencias.

En los gastos varios se registran los GMF asumidos como beneficio que FINANCIERA COAGROSUR tiene
para sus asociados con previo cumplimiento de requisitos establecidos por la entidad y otros como son los
descuentos de periodos de gracia.

Cuenta Ano 2024  Ano 2023 Absoluta )

El incremento en los gatos por impuestos asumidos corresponde en gran medida al ajuste realizado a la
politica de subsidio de GMF aprobada por el Consejo de Administracion segun acta N° 754, ya que con
este ajuste se asume el 100% del GMF para retiros que sean menores o iguales a $50.000.000 realizados
or asociados en el trascurso de cada mes.

©

Nota 26. COSTO DE VENTAS Y DE PRESTACION DE SERVICIOS
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Los costos se agrupan en directos e indirectos, estos son fundamentales y necesarios para la prestacion
de los servicios, de acuerdo a la actividad social desarrollada por la Cooperativa, en el periodo que se
informa y presenta.

Este rubro refleja los valores incurridos y pagados por la Cooperativa, con los cuales pudo generar los
ingresos mediante la intermediacion financiera para la colocacion de la cartera de créditos.

Al final del ejercicio econdmico, los saldos de las cuentas de costos se cancelaran con cargo en el Estado
de Resultados.

Cuenta Ano 2024 Ano 2023 Absoluta )
5.279.228.184 4.175.154.428 1.104.073.756 26,44%

5.279.228.184 4.175.154.428 1.104.073.756 26,44%
1.030.751.867 1.180.907.403  -150.155.536 -12,7%

2.904.677.354 1.938.797.498 965.879.856  49,8%
85.512.846 56.868.633 28.644.213  50,4%
1.258.286.117 998.580.894 259.705.223  26,0%

Los intereses por los depésitos de ahorro relacionados corresponden a valores que se reconocieron y
pagaron a los asociados por el uso de los servicios de ahorro (recursos depositados) en las diferentes
lineas que ofrece la Cooperativa: ahorro a la vista (ahorro ordinario), ahorro a término y ahorro programado.
Por otra parte, los intereses de créditos de bancos corresponden a los valores pagados por los créditos
solicitados y desembolsados con entidades bancarias por concepto de obligaciones financieras; a
continuacion, se relaciona el valor por entidad bancaria a costo amortizado durante el 2024 y 2023:

ENTIDAD Ao 2024 Afio 2023
Coopcentral  427.887.277 315.025.210

Bancoldex 830.398.840 | 683.555.684

Nota 27. EXCEDENTES Y/O PERDIDAS

Muestra el resultado al cierre del ejercicio econémico, entre las diferentes operaciones de los ingresos
menos los gastos y los costos con el fin de establecer si se generd excedentes o pérdidas durante el afio
2024 en la Cooperativa.

Cuenta Ano 2024 Ano 2023 Absoluta )
4,735.075.764 4.411.117.972 323.957.792 7,34%
4.735.075.764 4.411.117.972 323.957.792 7,34%

Nota 28. CUENTAS DE REVELACION DE INFORMACION FINANCIERA — DEUDORAS

Las Cuentas de Orden son cuentas de registro utilizadas para cuantificar y revelar los hechos o
circunstancias de los cuales se pueden generar derechos (deudoras) u obligaciones (acreedoras) que en
algun momento afectaria la estructura financiera de una entidad, y sirven de control interno para el buen
manejo de la informacion gerencial o de futuras situaciones financieras y asi como para conciliar las
diferencias entre registros contables y las declaraciones tributarias.

Estas cuentas se contabilizan con el animo de llevar un registro de cuentas informativas que en un momento
dado son de mucha importancia y permite conocer toda una informacién objetiva y concreta. Es necesario
llevar libros auxiliares para el complemento entendimiento de los registros mayores por exigencias basicas
de la contabilidad, conservando todos los soportes que deben estar adheridos a los comprobantes de
contabilidad, o en su defecto debe quedar constancia en esos soportes de tal circunstancia, conservandose
archivados en orden cronolégico y de tal manera que sea posible su verificacion.

Para el registro de las cuentas de orden, se debe tener en cuenta las siguientes normas:

1. Deben registrarse bajo CUENTAS DE ORDEN los compromisos o contratos de los cuales se pueden
derivar derechos (Deudoras)

2. Se deben registrar bajo CUENTAS DE ORDEN, los compromisos o contratos que se realicen con
posibles obligaciones (Acreedoras).
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3. Los diferentes conceptos deben agruparse en cuantias especificas segun la naturaleza de la transaccion
o evento y, utilizar como contrapartida la cuenta deudora o acreedora por el contrario respectiva.

4. Las cuentas de orden no pueden emplearse como sustito para omitir el registro de pérdidas contingentes,
que, de acuerdo con normas técnicas pertinentes, exigen la creacion de provisiones.

5. Tratdndose de cuentas de orden fiduciarias (Sector Financiero y del Sector Bursatil) estas deben
utilizarse para registrar, cuantificar y revelar en forma separada de la entidad, los negocios fiduciarios y de
administracion a ella encargados, observando los principios de contabilidad generalmente aceptados y lo
dispuesto en normas especiales.

6. Al finalizar cada periodo o cada mes, segun el caso, para reconocer el efecto de la inflacidn, se deben
ajustar las cuentas de orden no monetarias, registrando el mismo valor como un mayor valor de la cuenta
de orden respectiva, contra la cuenta de orden, por el contrario, con el animo de conservar la uniformidad.
7. A medida que vayan ocurriendo los hechos se deben registrar; de igual manera sucede cuando un evento
deje de existir o se extingue, de inmediato debe revertirse la cuenta de orden.

8.Las cuentas de orden deben ser justificadas, cuantificables y verificables permitiendo que se registren
por el monto eventual del derecho o de la obligacion.

Estas cuentas son muy importantes, toda vez que sirven para revelar hechos y de control interno a las
cuentas del balance, de soporte y evidencias para algunas notas a los estados financieros cuando asi lo

ameriten.
Cuenta Afo 2024 Afo 2023 Absoluta %

Deudoras Contingentes 3.308.083.197 2.781.752.494 526.330.703 18,92%
Bienes y valores entregados 16.235.480 16.235.480 0 0,0%
en custodia
Bienes y valores entregados 1.145.494.597 1.145.494.597 0 0,0%
en garantia
Intereses cartera de créditos 2.146.353.120 1.620.022.417 526.330.703 32,5%
Deudoras De Control 169.266.065 169.266.065 0 0,00%
Activos castigados 96.317.759 96.317.759 0 0,0%
Activos totalmente 53.209.019 53.209.019 0 0,0%
depreciados, agotados o
amortizados
Otras cuentas deudoras de 19.739.287 19.739.287 0 0,0%
control
Deudoras Contingentes Por - 3.308.083.197 - 2.781.752.494 - 526.330.703 18,92%
Contra (Cr)
Deudoras De Control Por - 169.266.065 - 169.266.065 - 0,0%
Contra (Cr)

Nota 29. CUENTAS DE REVELACION DE INFORMACION FINANCIERA — ACREEDORAS

Agrupa las cuentas que registran los compromisos o contratos que se relacionan con posibles obligaciones
y que por tanto pueden llegar a afectar la estructura financiera de la entidad. Igualmente, se incluye aquellas
cuentas de registro utilizadas para efectos de control interno de pasivos y patrimonios y las declaraciones
tributarias.

Estas cuentas de orden contingentes se registran con un crédito o abono a la cuenta de orden acreedora
respectiva, con cargo a la contrapartida es decir a la cuenta de orden por contra segun la naturaleza.
Estas cuentas se contabilizan con el &nimo de llevar un registro de cuentas informativas que en un momento
dado son de mucha importancia y permite conocer toda una informacién objetiva y concreta. Es necesario
llevar libros auxiliares para el complemento y entendimiento de los registros mayores por exigencias
basicas de la contabilidad, conservando todos los soportes que deben estar adheridos a los comprobantes
de contabilidad, o en su defecto debe quedar constancia en esos comprobantes de tal circunstancia,
conservandose archivados en orden cronolégico y de tal manera que sea posible su verificacion.

Para el registro de las cuentas de orden, a igual a las deudoras contingentes se debe tener en cuenta las
mismas normas descritas.

Cuenta Afo 2024 Afo 2023 Absoluta )
Acreedoras Contingentes 114.462.736.997 67.284.189.976 47.178.547.021 70,12%
Bienes y valores recibidos en custodia 5.419 5.419 0 0,0%
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Bienes y valores recibidos en garantia 75.895.451.030 28.238.030.167 47.657.420.863 | 168,8%
Créditos aprobados no desembolsados 804.104.158 1.282.978.000 -478.873.842 | -37,3%
Otras responsabilidades contingentes 37.763.176.390  37.763.176.390 0 0,0%
Acreedoras De Control 4.322.383.600 4.322.383.600 0 0,00%
Mercancias recibidas en consignacion 4.284.033.600 4.284.033.600 0 0,0%
Bienes recibidos de terceros 38.350.000 38.350.000 0 0,0%
Acreedoras Por Contra (Db) -114.462.736.997 -67.284.189.976 -47.178.547.021 | 70,12%
Responsabilidades contingentes por el -114.462.736.997 @ -67.284.189.976 -47.178.547.021 @ 70,1%
contrario

Acreedoras De Control Por Contra (Cr) -4.322.383.600  -4.322.383.600 0 0,00%
Acreedoras de control por contra (Db) -4.322.383.600 = -4.322.383.600 0 0,0%

Nota 30. REVELACION DE RIESGOS

En 2024, la Cooperativa Financiera Coagrosur fortalecido su Sistema Integrado de Administraciéon de
Riesgos (SIAR), alineado con la normativa de la Superintendencia de Economia Solidaria (SES) y sus
actualizaciones normativas. Este sistema abarca la evaluacion, medicién, control y monitoreo de los riesgos
de liquidez, crédito, operativo, mercado y de lavado de activos y financiacion del terrorismo (LA/FT). La
gestion de riesgos permitid mejorar la toma de decisiones, reducir pérdidas y maximizar oportunidades
dentro de la organizacion.

Principales Sistemas de Administracion de Riesgo:
1. SARLAFT (Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo)

o Se implementaron actualizaciones normativas que ampliaron el conocimiento del cliente y los
reportes externos.

o Se fortalecieron controles sobre el origen y destino de los recursos, identificando perfiles de
riesgo y sefales de alerta.

2. Riesgo de Liquidez

o Se realizaron mediciones periodicas, seguimiento a indicadores y simulaciones de estrés
financiero.

o Al cierre del ejercicio, la cooperativa registré una brecha acumulada de 90 dias de $3.035
millones y activos liquidos por $26.518 millones.

o El Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL) a 30 dias fue de 330%, asegurando una adecuada
gestion de liquidez.

3. Riesgo de Crédito

o La cartera neta total alcanzé $85.121 millones, con un indicador de cartera vencida que llegd
a 5.18% en septiembre.

o Seimplementaron metodologias de monitoreo para evaluar el incumplimiento de los asociados,
con recalificacion de cartera y provisiones en junio y diciembre por $243 millones y $186
millones, respectivamente.

4. Riesgo Operativo

o Se aprobaron manuales, planes de contingencia y metodologias para la gestidon de riesgos
operativos.

o Se identificaron 274 riesgos operativos y se implementd un software para su monitoreo.

o Se avanzé en la implementacion del Sistema de Gestion por Procesos (SGP), alineado con la
norma I1SO 9001.

5. Riesgo de Mercado

o Lacooperativa mantuvo un portafolio de inversiones con perfil de riesgo bajo, mayoritariamente
en renta fija con calificacion minima AA.

o Se cumplieron limites de rentabilidad y concentracién sin afectaciones significativas en los
resultados financieros.

Se han adoptado controles internos y herramientas tecnoldgicas que fortalecen la supervisiéon y el
cumplimiento normativo exigido por el ente regulador.

Gestion del Comité Interno de Riesgos
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El comité sesioné 12 veces en el afo, analizando la evolucién de los riesgos financieros. Destacé la
implementacién de alivios financieros, reestructuracion de obligaciones y recuperacion de cartera. Ademas,
se mantuvo un perfil de riesgo de liquidez bajo, sin exposiciones significativas.

En general, la gestion de riesgos financieros en 2024 permitié a la cooperativa fortalecer su estabilidad y
solidez financiera, garantizando el cumplimiento normativo y la confianza de sus asociados.

Nota 31. PARTES RELACIONADAS

Al cierre del periodo 2024, la Cooperativa registré los siguientes saldos por operaciones de captacion,
colocacién y aportes con los asociados que participan dentro de los diferentes Organos Administrativos
como son: El Consejo de Administracion, la Junta de Vigilancia y personal clave de la administracion dentro
de un marco de origen normativo y reglamentario.

Relacién de saldos por tipo de producto

$ 13.298.999 $ 6.235.195 $ 14.079.534
$ 52.966.072 $ 19.686.909 $ 93.724.133
$ 164.860.294 $ 53.971.686 $ 259.816.337

A continuacion, se relaciona remuneraciones presentadas al personal clave durante el afio 2024:

Cedula Cargo Salarios Bonificaciones | Honorarios Viaticos alok (?tras Total
Erogaciones

45623044 |Consejo de Administracion $  12.481.600 6.334.000 | $ 55.000 | $ 18.870.600
15451999 |Consejo de Administracion $ 9.750.000 | $ 9.920.613 | $ 1.110.000 | $ 20.780.613
1098631492 |Consejo de Administracion $  12.199.008 3.689.000 | $ 80.000 | $ 15.968.008
63506751 |Consejo de Administracion $ 14.539.008 5.980.000 | $ 650.000 | $ 21.169.008
23754191 |Consejo de Administracion $ 10.530.000 1.755.000 | $ 840.000 | $ 13.125.000
7924669 |Consejo de Administracion $  11.765.000 6.132.000 | $ 1.680.000 | $ 19.577.000
32006034 |Junta de Vigilancia $  11.093344 | $  4.156.000 $ 15.249.344
63563483 |Junta de Vigilancia $ 11.093.344 1.330.000 | $ 595.000 | $ 13.018.344
19100313 |Junta de Vigilancia $ 6.240.000 3.356.000 $ 9.596.000
21632799 |Junta de Vigilancia - Sup. $ 1.170.000 1.331.500 | $ 55.000 | $ 2.556.500
1098663012 |Junta de Vigilancia - Sup. $ 1.950.000 2.278.000 | $ 80.000 | $ 4.308.000
7923488 |Junta de Vigilancia - Sup. $ 1.560.000 $ 1.560.000
91221701 |Revisoria Fiscal $ 58.188.682 $ 58.188.682
40047886 |Representante Legal $  113.115.071 | $ 4.108.000 $ 13322500 | $ 160.000 | $  130.705.571
45621698 |Rep. Legal Suplente $ 61.188371|$  7.140.533 $ 668.000 | $ 105.000 | $ 69.101.904
13748094 |Dir. Sistemas $ 60.955.259 | $ 3.722.000 $ 40.000 | $ 130.000 | $ 64.847.259
63359509 |Dir. Comercial $ 60371808 $  2.962.700 $ 2.313.000 $ 105.000 | $ 65.752.508
1094281771|Dir. Riesgos $  44.672.000 | $  13.004.200 I I | $ 130.000 | $ 57.806.200
45622489 |Dir. Financieray Contable | § 34919358 $  1.473.800 $  36.393.158
$375.221.867 | $32.411.233 | $ 162.559.986 |$ 62.605.613 | $ 5.775.000 | $ 638.573.699

FINANCIERA COAGROSUR guiada por sus valores y especificamente, el de Equidad, asegura la igualdad
de derechos para todos sus asociados, sin asignar porcentajes participativos en el manejo y definicion de
decisiones administrativas internas y dando cumplimiento a lo establecido en la Circular Basica Contable y
Financiera — Controles de Ley. Asi mismo, haciendo uso del cédigo de Buen Gobierno, los miembros que
previamente fueron nombrados en los diferentes estamentos y relacionados en el cuadro anterior, dentro
de su rol de asociados, presentan obligaciones crediticias otorgadas de acuerdo con la Ley y en
cumplimiento de Normas, Estatutos y Politicas definidas por la Cooperativa, asi como saldos de
captaciones; sin condiciones especiales o preferenciales.

La cooperativa no presenta transacciones de negocios conjuntos o asociadas, ni entidades con control
conjunto o influencia significativa y subsidiaria.

Nota 32. GOBIERNO CORPORATIVO

La Cooperativa permanentemente aplica practicas de buen Gobierno, con el fin de garantizar a todos los
asociados y partes interesadas la transparencia en el desarrollo de su objeto social. La Administraciéon de
FINANCIERA COAGROSUR, se encuentra a cargo de tres instancias principales: la Asamblea General de
delegados, el Consejo de Administracion y la Gerencia General, jerarquicamente ordenas.

La Asamblea General como 6rgano maximo de administracion cuyas decisiones son obligatorias y de
impacto general para todos los asociados, siempre que se hayan adoptado de conformidad con las normas
legales, estatutarias y reglamentarias.
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El Consejo de Administracion es el 6rgano permanente de administracion de la Cooperativa, subordinado
a las directrices y politicas de la Asamblea General, es elegido por la Asamblea General entre los delegados
habiles para un periodo de tres afios pudiendo ser destituidos en cualquier momento que la Asamblea
General lo considere pertinente, por incumplimiento de sus funciones y responsabilidades asignadas.

La Gerente General es designada por el Consejo de Administracion, actia como Representante legal de la
Cooperativa y es por medio de quien se ejecutan las decisiones de la Asamblea General y del Consejo de
Administracion.

Durante el afio 2024, la Cooperativa fortalecio sus estructuras de gobernanza a través de la implementacion
de mejores practicas en la toma de decisiones, el cumplimiento normativo y la gestidn de riesgos. Asimismo,
se promovio la participaciéon activa de los érganos de administracion, control y vigilancia, asegurando el
cumplimiento de los estatutos y regulaciones aplicables.

Tecnologia

Durante el 2024, desde el area de Tecnologia e Innovacion se lograron avances significativos en la
digitalizacion y mejora de la experiencia para 42.749 asociados, respondiendo a las necesidades diarias
de una base social en constante crecimiento y evolucion, la entidad tuvo una variacion importante en el
numero de operaciones realizadas en cada uno de los canales digitales con un crecimiento del 51% en el
numero de operaciones, este importante crecimiento demuestra que la estrategia de transformacion digital
ha sido aceptada por nuestros asociados y es el reflejo de la confianza y seguridad de nuestra
infraestructura tecnoldgica.

Actualmente la Red Coopcentral cuenta con 165 entidades financieras y mas de 1 millon de asociados del
sector cooperativo. Nuestra Cooperativa ha sido parte de esta red por mas de 5 afos, utilizando su
infraestructura para fortalecer la prestacion de servicios clave.

Como principales logros se pueden destacar:

Teniendo en cuenta la postura en innovacién tecnoldgica asumida por la Gerencia General, se renovo parte
de la infraestructura consistente en 1 servidor Dell con gran capacidad de almacenamiento, procesamiento
y desempefio para soportar las peticiones de los equipos de computo de nuestra Intranet. Asi mismo se
adquirieron 4 centros de impresion con tecnologia Ricoh, 11 computadores, 2 portatiles, 17 monitores de
22" ups, lectores de codigo de barras entre otros, con el fin de mejorar la atencion y la agilidad de respuesta
a para con los asociados, se amplié en un 25% la capacidad de 8 canales de internet en todas las agencias,
atendiendo a la demanda del servicio, se realizaron mantenimientos correctivos y preventivos a los
sistemas de seguridad y video grabacion, se adquirieron herramientas para dar soporte remoto a
colaboradores.

A nivel de Core Financiero, Visionamos Tecnologia viene desarrollando importantes desarrollos en temas
de reportes, seguridad y mejoramiento de funcionalidades para optimizar los procesos, contables y
financieros, se vienen realizando mejoras para el uso de nuestra plataforma en dispositivos méviles (Web
Response), se adelantan desarrollos normativos y requerimientos consensuados con otras cooperativas
los cuales son analizados a través del comité de priorizacion.

Ademas, se realizaron dos capacitaciones dirigidas a nuestros colaboradores sobre Ciberseguridad,
seguridad de la informacion y seguridad informatica. Como parte de nuestra estrategia de prevencion, se
llevd a cabo una campafia informativa a través de WhatsApp, Facebook y medios radiales, orientada a
concientizar sobre fraudes cibernéticos y los riesgos asociados a la pérdida de informacion y ciberdelitos
en plataformas digitales. Adicionalmente, reforzamos la seguridad informatica con la renovacién de 80
licencias Antivirus + LDP, garantizando mayor proteccién para los sistemas y datos institucionales.

Con estos avances, la Cooperativa continua fortaleciendo su transformacion digital, mejorando la seguridad
y la experiencia de los asociados a través de nuevos servicios y mayor cobertura operativa.

Obligaciones tributarias

Financiera Coagrosur perteneciente en materia tributaria al Régimen Tributario Especial (RTE), durante la
vigencia del afio 2024 ha cumplido con todas las obligaciones relacionadas al envio de informacion,
reportes tributarios y legales a los cuales esta sujeta, asi como también la presentacion y pago de los
impuestos y contribuciones correspondientes. Ademas, se ha asegurado de responder a los entes de
vigilancia, supervision, regulacion y control, ante los cuales de manera oportuna se envid toda informacion
requerida y donde fue apropiado se tomaron acciones correctivas necesarias.
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La entidad ha asegurado sus activos, incluyendo muebles e inmuebles, créditos, ahorros y aportes
mediante pdlizas de seguros.

Como revelacidn, la Cooperativa y sus 6rganos de administracion y control han demostrado un compromiso
constante para con el cumplimiento de las normativas propias del sector.

Auditoria y Control Interno

La Cooperativa cuenta con el area de auditoria y control interno, la cual tiene como objetivo supervisar y
garantizar la eficacia, eficiencia, efectividad y transparencia de la gestiéon de los procesos, operaciones y
actividades que se realizan en la entidad, con el fin de fomentar mejoras continuas y promover
constantemente ejercicios de autocontrol y autoevaluacion.

Especificamente desde el &rea de Auditoria Interna se llevaron a cabo actividades de control y seguimiento
conforme al Programa de Auditoria aprobado en el Plan Estratégico. Se realizaron auditorias y
seguimientos a diversos procesos y proyectos, garantizando que el control interno de Financiera Coagrosur
se mantuviera alineado con los objetivos estratégicos, a través de sus acciones, se contribuyé al
cumplimiento de los objetivos institucionales, promoviendo la eficiencia y eficacia en la gestion
administrativa bajo el marco normativo vigente.

Salvo los hallazgos identificados en los informes correspondientes, se concluyd que los procesos de la
entidad operan adecuadamente y cumplen con los controles establecidos. El area continuara supervisando
el cumplimiento de normativas y politicas para garantizar la mejora continua y el logro de los objetivos de
la entidad.

La Cooperativa cuenta un sélido y robusto sistema de seguimiento, control e inspeccién que llevan a cabo
la Junta de Vigilancia, la Revisoria Fiscal y la Auditora de Control Interno, sin perjuicio del control ejercido
por el Estado Colombiano. Este enfoque implica un monitoreo constante al sistema de control interno y la
implementacion de procesos de autocontrol en cada area.

La Revisoria Fiscal realiza revisiones peridédicas de las operaciones de la Cooperativa, emitiendo
recomendaciones pertinentes al Consejo de Administracién y a la Gerencia General para optimizar la
gestion.

Por su parte Auditoria y Control Interno realiza visitas a cada una de las agencias generalmente con
frecuencia trimestral, en algunas ocasiones estas visitas son mas frecuentes cuando asi lo amerite.
Ademas, Financiera Coagrosur maneja indicadores de gestion y evalla continuamente los resultados,
tomando en cuenta las recomendaciones de la Superintendencia de la Economia Solidaria y de Fogacoop,
asegurando asi el fortalecimiento y la transparencia administrativa.

Seguridad y Salud en el trabajo
Durante el 2024, se dio cumplimiento a los estandares minimos y a la normatividad vigente que regula el

Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Con la finalidad de mejorar y mantener
en optimas condiciones la salud y el bienestar de sus colaboradores Financiera Coagrosur tiene
implementado el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), se adoptan politicas
y medidas de acuerdo a las necesidades presentadas mediante la inspeccién en cada una de las areas de
trabajo y las areas comunes, en las cuales se identifican aspectos y condiciones que requieren
mejoramiento o intervencion por parte de la administracion. Como parte de estas acciones, se llevaron a

cabo:
o Induccién y reinducciéon de Seguridad y Salud en el Trabajo
o Higiene postural - ergonomia
o Manejo de residuos
o Conformacién del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) 2025-2026
o Conformacion del comité de convivencia laboral (COCOLA) 2025-2026
o Conformacion de las brigadas de emergencia
o Simulacros en atencion a emergencias
o Baterias de riesgo psicosocial
o Investigacién de accidentes de trabajo AT
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En el trascurso del afio 2024 se continud con el compromiso que tiene la cooperativa para con la seguridad
y la salud de sus colaboradores, garantizando el cumplimiento normativo y fomentando un entorno laboral
seguro y saludable.

Nota 33. Controles de Ley
Financiera Coagrosur ha cumplido las normas que regulan la actividad financiera y los asuntos legales de
naturaleza cooperativa que le son aplicables:

o Marco Legal y Jurisprudencial de la Ley 79 de 1988.

o Reégimen Tributario Especial (RTE).

o Normas Laborales e implementacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST).

o Circular Basica Contable y Financiera.

o Circular Basica Juridica.

o Normas que regulan la legalidad del software, proteccion de datos y de manera especial, las
normas sobre Encaje Bancario e Inversiones Obligatorias, exigidas a los establecimientos de
crédito, capital minimo y margen de solvencia, cupos de crédito, limite individual de captaciones e
inversiones.

o Requisitos del Fondo de liquidez, capitales minimos, relacién de solvencia obligatoria, el envio de
los informes y reportes de tipo contable, econémica y financiera correspondiente al formulario oficial
de rendicion de cuentas de Estados Financieros, a través del Software oficial disefiado por la
Superintendencia de la Economia Solidaria, SICSES.

o Envio periédico de la informacion acorde al manual de control y lavado de activos, en cuanto a
operaciones inusuales y sospechosas. Informacion que se debe enviar a la Unidad de Analisis e
Informacién Financiera (U.l.A.F).

Se realiz6 la remision oportuna a la Supersolidaria de la informacién de que trata la Circular Basica Contable
y Financiera a mas tardar dentro de los 30 dias calendario siguiente a la celebracion de la reunién de la
Asamblea General.

La Cooperativa ha cumplido con los demas controles de ley que las disposiciones actuales tienen
establecidas para entidades de naturaleza cooperativa con actividad financiera, particularmente lo

estipulado en la Circular Basica Juridica.

DISNEY BARRETO ARDILA JAIDER BERMUDEZ LAITON
Representante Legal Contador Publico T.P. 295815-T
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14. DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL

Santa Rosa del Sur, febrero 15 de 2025

Sefores:
ASAMBLEA GENERAL DE DELEGADOS COOPERATIVADE AHORRO Y CREDITO

FINANCIERA COAGROSUR
Ciudad
1. OPINION

He auditado los Estados Financieros de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
FINANCIERA COAGROSUR, que comprenden el Estado de Situacion Financiera al
31 de diciembre de 2024, el Estado de Resultados Integral, el Estado de Cambios en el
Patrimonio Neto y el Estado de Flujos de Efectivo correspondientes al ejercicio terminado
en dicha fecha, asi como las Notas Explicativas de los Estados Financieros que incluyen
un resumen de las politicas contables significativas. En mi opinién, los Estados
Financieros adjuntos presentan razonablemente en todos los aspectos materiales, de
conformidad con el anexo N°2 del Decreto 2420 de 2015 y sus modificatorios, que
incorporan las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

Los Estados Financieros terminados en 31 de diciembre de 2023, que se presentan para
fines de comparacion, fueron auditados por mi y en cumplimiento de mis obligaciones,
emiti en el dictamen del 15 de febrero de 2024 una opinion favorable sin salvedades

2. FUNDAMENTO DE LA OPINION

o He llevado a cabo mi auditoria de conformidad con las normas de auditoria “NIA”,
expuestas en el anexo 4.1 y 4.2 DUR 2420 de 2015 (modificados por los decretos
2132 de 2016 y 2170 de 2017) y Normas Internacionales De Trabajo Para Atestiguar
“ISAE” y demas normas vigentes en Colombia para el ejercicio de la Revisoria Fiscal.

o Mi responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe mas adelante en la
seccion Responsabilidades del Auditor en relacién con la auditoria de los Estados
Financieros de mi informe.

o Soy independiente de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FINANCIERA
COAGROSUR de conformidad con los requerimientos de ética aplicables a mi
auditoria de los estados financieros en Colombia y he cumplido las demas
responsabilidades de conformidad con esos requerimientos.

o Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para mi opinion.

3. RESPONSABILIDADES DE LA GERENCIA Y DE LOS RESPONSABLES DEL
GOBIERNO DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FINANCIERA
COAGROSUREN RELACION CON LOS ESTADOS FINANCIEROS
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a. La Gerencia es responsable de la preparacion y presentacion de los Estados
Financieros adjuntos de conformidad con el anexo N° 2 del Decreto 2420 de 2015y
sus modificatorios, que incorporan las Normas Internacionales de Informacion
Financiera NIIF para PYMES, aplicables en Colombia al Grupo 2, al cual pertenece
la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FINANCIERA COAGROSUR.

b. En la preparacion de los Estados Financieros, la Gerencia es responsable de la
valoracion de la capacidad de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
FINANCIERA COAGROSUR de
continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun corresponda, las
cuestiones relacionadas con la Empresa en Funcionamiento. y utilizando el Principio
Contable de Empresa en Funcionamiento.

c. El Consejo de Administracion de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
FINANCIERA COAGROSUR es responsable de la supervision del proceso de
informacién financiera de la Entidad.

d. En cumplimiento de lo anterior, dichos estados financieros fueron debidamente
certificados por la representante legal, Dra. Disney Barreto Ardila y el Contador
Publico Jaider Yesid Bermudez Laiton, quien los preparo.

4. RESPONSABILIDADES DEL REVISOR FISCAL EN RELACION CON LA AUDITORIA
DE LOS ESTADOS FINANCIEROS.

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable que los Estados Financieros en su
conjunto estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe
de auditoria que contiene mi opiniéon. Seguridad razonable es un alto grado de
seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con el anexo
No 2 del Decreto 2420 de 2015 y sus maodificatorios, que incorporan las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, siempre detecte una incorreccion material
cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran
materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que
influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los Estados
Financieros.

Como parte de una auditoria, aplique mi juicio profesional y mantengo una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria.

También:

- Identifique y valore los riesgos de incorreccién material en los Estados Financieros,
debido a fraude o error, disefie y aplique procedimientos de auditoria para responder
a dichos riesgos y obtuve evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para mi opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion
material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material
debida a error, ya que el fraude puede implicar  colusion, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusién del control
interno.

- Evalué la adecuacion de las Politicas Contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la Gerencia.

- Conclui sobre lo adecuado de la utilizacién, por la Gerencia, del Principio Contable

de Empresa en Funcionamiento y, basdndome en la evidencia de auditoria obtenida,
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conclui que no existe una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FINANCIERA COAGROSUR para
continuar como empresa en funcionamiento.

- Evalué la presentacion global, la estructura y el contenido de los Estados Financieros
y de sus notas explicativas, y si los Estados Financieros representan las
transacciones y hechos subyacentes de un modo que logren la presentacion fiel.

- Mis conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
mi informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa
de que la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FINANCIERA COAGROSUR
deje de ser
una Empresa en Funcionamiento. Comunique al Consejo de Administracion y la
Gerencia responsables del gobierno de la COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO FINANCIERA COAGROSUR en relacién con, entre otras cuestiones, el
alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control
interno que identifiqgue en el transcurso de la auditoria.

5. INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALESY
REGLAMENTARIOS

Ade,més, informo que, durante el afio 2024 la COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO FINANCIERA COAGROSUR:
a. hallevado su contabilidad conforme a las normas legales y a la técnica contable;

b. las operaciones registradas en los libros de contabilidad y los actos de los
administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones del Consejo de
Administracion;

c. la correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas se llevan
y se conservan debidamente;

d. el informe de gestion de la Administracién guarda la debida concordancia con los
estados financieros,

e. la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FINANCIERA COAGROSUR ha
efectuado la liquidacion y pago oportuno al Sistema de Seguridad Social Integral.

f. Se ha dado cumplimiento con los requisitos de la Circular basica Contable y
Financiera sobre el manejo de la Cartera de Créditos de Asociados, reportando a la
Supersolidaria los niveles del Fondo de Liquidez, las inversiones, la evaluacion del
riesgo de liquidez, Relacién de Solvencia; cumpliendo adecuadamente por parte de
la administracion los procedimientos contemplados en el Reglamento de Crédito,
evaluando permanentemente el Riesgo Crediticio, clasificando, calificando y
evaluando cada uno de los créditos, efectuando las respectivas provisiones
individuales y generales, dejando constancia en las Actas del Comité y del Consejo
de Administracién conforme a lo dispuesto en la Circular Basica.

g. En cuanto al SARLAFT, se cumpli6 con las normas e instrucciones adoptadas
contenidas en el manual de politicas establecidas y los procedimientos disefiados
para minimizar la materializacién de los riesgos de LA/FT evitando el riesgo
operacional de pérdida de recursos financieros y los riesgos asociados: reputacional,
legal y de contagio al interior de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
FINANCIERA COAGROSUR. En los informes trimestrales he incluido de
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conformidad con la solicitud de la Supersolidaria la evaluacién de la estructura del
SARLAFT sobre la eficacia del sistema, con el proposito de establecer el grado de
cumplimiento de las normas para la gestion del riesgo LA/FT y la eficacia del
SARLAFT implementado por LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
FINANCIERA COAGROSUR.

h. En cuanto el Sistema de Administracion del Riesgo de Crédito (SARC), se ha venido
realizando monitoreos peridédicos mensuales teniendo en cuenta el contexto
econémico del pais basado en herramientas de segmentacion, cosechas,
rodamiento, sefiales de alerta y preparacion informaciéon de perdida esperada
teniendo en cuenta la proxima implementacion de la metodologia estandar de la cual
actualmente se continua enviando mensualmente el reporte pedagédgico Modelo De
Referencia De Perdida Esperada de la superintendencia a través del formato 9083.
Se ha evidenciado un desmejoramiento de cartera en altura de mora en modalidad
consumo y comercial mediante herramientas de cosechas, transicion, segmentacion
y sefiales de alerta definidas; el comportamiento explicado por el panorama nacional
que tiene un comportamiento similar y en entidades cooperativas superior al
registrado por la Cooperativa de Ahorro y Crédito Financiera Coagrosur.

i. En el sistema se ejecutd la evaluacion de cartera con corte a noviembre 30 de 2024,
generando impacto en estados financieros con corte al mes de diciembre mediante
el cual se recalificaron 182 operaciones de crédito.

j-  Encuanto a la implementacion del Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez
(SARL), se realizaron reportes de brecha de liquidez correspondientes a los periodos
mensuales de conformidad con el cronograma el cual se esta ejecutando en cada
una de sus etapas. Con las inspecciones realizadas y proyecciones mediante
metodologias estandar brecha de liquidez, limites de exposicion y riesgo de liquidez
informo que la Cooperativa de Ahorro y Crédito “FINANCIERA COAGROSUR”
NO TIENE A 31 DE DICIEMBRE DE 2024 problemas de liquidez ni en los periodos
correspondientes al cuarto trimestre, situacion que se ve reflejada en el efectivo,
equivalentes y las inversiones, en concordancia con los ingresos y salidas esperadas
en el desarrollo del objeto social. Asi mismo, se ve incrementado el colchén de
activos liquidos como consecuencia de un leve desacelera miento de la cartera que
ha perdido participacién sobre los activos, sin embargo, se encuentra en un nivel
6ptimo de participacion.

Actualmente la entidad ha iniciado la migracion de informacion al software
especializado en riesgos para cooperativas de ahorro y crédito, lo cual esta enfocado
desde su planeacién estratégica como proyecto que permita realizar de una manera
automatizada y efectiva la administracion de riesgos de SALRAFT, SARC, SARO,
SARL Y SARM conforme a el ambito de aplicacién en etapas y elemento para estos.
A la fecha se migro SARL y SARC.

k. El estado de legalidad del software de los equipos de las oficinas cumple con las
normas relacionadas con los derechos de autor, articulo 1 Ley 603 de 2000.

6- OPINION SOBRE CONTROL INTERNO Y CUMPLIMIENTO
LEGAL Y NORMATIVO.
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Ademas, el Cdodigo de Comercio establece en el articulo 209 la obligacién de
pronunciarme sobre el cumplimiento de normas legales e internas y sobre lo adecuado
del control interno.

Mi trabajo se efectué mediante la aplicacion de pruebas para evaluar el grado de
cumplimiento de las disposiciones legales y normativas por la administracion de la
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FINANCIERA COAGROSUR, asi como del
funcionamiento del proceso de control interno, el cual es igualmente responsabilidad de
la administracion.

Para efectos de la evaluacion del cumplimiento legal y normativo de la COOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO FINANCIERA COAGROSUR utilicé los siguientes criterios:
Normas legales que afectan la actividad de Ahorro y Crédito;

- Estatutos y Reglamentos vigentes;
- Actas de Asamblea y del Consejo de Administracién
- Otra documentacion relevante.

Para la evaluacién del control interno, utilicé como criterio el modelo COSO que se basa
en cinco componentes interrelacionados como son el ambiente de control, evaluacion
de riesgos, actividades de control, informacién y comunicacién, y supervision vy
seguimiento del sistema de control, que permite tener una vision global del Riesgo,
priorizando los objetivos, identificando los riesgos claves de la cooperativa, los controles
implantados, los riesgos asumidos, el cumplimiento de nuevas préacticas de Buen
Gobierno, fomentando que la gestion del riesgo pase a formar parte de la cultura de la
organizacion.

El control interno de una entidad es un proceso efectuado por los encargados del
gobierno corporativo, la administracion y otro personal, designado para proveer razonable
seguridad en relacibn con la preparacion de informaciéon financiera confiable, el
cumplimiento de las normas legales e internas y el logro de un alto nivel de efectividad y
eficiencia en las operaciones.

El control interno de una entidad incluye aquellas politicas y procedimientos que

1- Permiten el mantenimiento de los registros que, en un detalle razonable, reflejen en
forma fiel y adecuada las transacciones y las disposiciones de los activos de la
entidad;

2- Proveen razonable seguridad de que las transacciones son registradas en lo
necesario para permitir la preparacion de los estados financieros de acuerdo con el
marco técnico normativo aplicable al Grupo N° 2, que corresponde a la NIIF para las
PYMES, y que los ingresos y desembolsos de la entidad estan siendo efectuados
solamente de acuerdo con las autorizaciones de la administracion y de aquellos
encargados del gobierno corporativo; y Proveer seguridad razonable en relacién con
la prevencion, deteccion y correccidén oportuna de adquisiciones no autorizadas, y el
uso o disposicion de los activos de la entidad que puedan tener un efecto importante
en los Estados Financieros.

También incluye procedimientos para garantizar el cumplimiento de la normatividad legal
que afecte a la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FINANCIERA
COAGROSUR, asi como de las disposiciones de los estatutos y de los 6rganos de
administracion, y el logro de los objetivos propuestos por la administracion en términos
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de eficiencia y efectividad organizacional.

Debido a limitaciones inherentes, el control interno puede no prevenir, o detectar y
corregir los errores importantes. También, las proyecciones de cualquier evaluaciéon o
efectividad de los controles de periodos futuros estan sujetas al riesgo de que los
controles lleguen a ser inadecuados debido a cambios en las condiciones, o que el grado
de cumplimiento de las politicas o procedimientos se pueda deteriorar.

Esta conclusion se ha formado con base en las pruebas practicadas para establecer si
la entidad ha dado cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias, y a las
decisiones de la Asamblea y Consejo de Administracion, y mantiene un sistema de control
interno que garantice la efectividad y eficiencia de las operaciones, la confiabilidad de la
informacién financiera y el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. Las
pruebas efectuadas, especialmente de caracter cualitativo, pero también incluyendo
calculos cuando lo consideré necesario de acuerdo con las circunstancias, fueron
desarrolladas por mi durante el transcurso de mi gestion como revisor fiscal y en
desarrollo de mi estrategia de revisoria fiscal para el periodo. Considero que los
procedimientos seguidos en mi evaluacion son una base suficiente para expresar mi
conclusion.

7- OPINION SOBRE EL CUMPLIMIENTO LEGAL Y NORMATIVO

En mi opinion, la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FINANCIERA
COAGROSUR ha dado cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables, asi como alas
disposiciones estatutarias, de la Asamblea de Asociados y del Consejo de Administracion,
en todos los aspectos importantes.

8- OPINION SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.

En mi opinién, el control interno es efectivo, en todos los aspectos importantes, con
base en el modelo COSO.

Atentamente,

T.P. 32290-T FEBRERO

15 DE 2025
Direccién Carrera 26#35-60 Bucaramanga Teléfono
3174401536
Hacia la transformacion 107
2023-2025




@ o @ Informe de Financiera

Gestion 2024 coagrosur

Unidos construimos una vida mejor

15. PROYECTO DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "FINANCIERA COAGROSUR"
NIT. 890270045-8
PROYECTO DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES

Superintendencia de la Economia Solidaria

Entidad: FINANCIERA COAGROSUR Fecha de Corte: 31/12/2024

Formulario: 3 - APLICACION DE EXCEDENTES

UNIIDZAD COBIGE DESCRIPCION DEL RENGLON Cierre ejercicio Porcentaje %

RENGLON actual $

CAPTURA
01 003 EXCEDENTES DEL EJERCICIO $ 4.735.075.764,0 100,00%
01 021 RESERVA PROTECCION DE APORTES (PATRIMONIO) $ 2.272.836.367 48,00%
01 024 FONDO DE EDUCACION $1.070.127.123 22,60%
01 027 FONDO DE SOLIDARIDAD $ 525.593.410 11,10%
01 033 REMANENTE A DISPOSICION DE ASAMBLEA
01 036 FONDO REVALORIZACION DE APORTES $ 599.103.931 12,65%
01 039 FONDO PARA AMORTIZACION APORTES
01 042 OTROS FONDOS -RECREACION DEPORTE Y CULTURA $ 198.873.182 4,20%
01 042 OTROS FONDOS - PROTECCION DEL AMBIENTE $ 68.541.752 1,45%
01 045 RETORNOS A ASOCIADOS $0 0,00%
01 048 OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES
01 051 OTROS FONDOS PATRIMONIALES
01 9299 TOTAL EXCEDENTES A DISTRIBUIR 100,00%

IMPUESTO DE RENTA-EDUCACION FORMAL tomados de los fond $ 947.015.152,80 20,00%
PORCENTAJE REVALORIZACION DE APORTES 5,20%
Columnas 01

REVALORIZACION DE APORTES SOCIALES

Revalorizacion de Aportes Sociales
Fecha de corte: 31/12/2024

Entidad:  Financiera Coagrosur

UNIDAD
DE conreS DESCRIPCION DEL RENGLON SALDORONDS

% A CAPITALIZAR SALDO FECHA DE REGISTRO

RENGLON 31/12/2024

CAPTURA
2 50 FONDO DE REVALORIZACION DE APORTES $ 26.503.106 5,20% $ 625.605.538 mar-25
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‘( Cooperativa de Ahorro y Crédito Financiera Coagrosur
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Surcando el cielo cual libertaria, Cantos de gloria tributo sacro, >
K ohFinanciera Coagrosur. siervo es de Cristo tu fundador.
' Brilla tu estrella de la esperanza, {Oh! visionario guerrero sabio,
'S ; de vivo fruto y de fecunda luz. eres Eduardo Martin Labrador.
( Eres bandera de la confianza, Que Dios del cielo te cubra en manto, ~
) por tu grandeza y por tu virtud. por tu grandeza y por tu labor. “
P {
S I \ \
/ De nuestra gente cooperativa, En estos versos nuestros honores, >
. ereslafuente, laviday larazon. a los que altivan tu excelsa luz.
(/ De nuestros campos semilla erguida, Y en canto alegre los corazones,
] brotan los frutos que altivan tu mision. se honra en grandeza tu gran virtud.
Por el progreso, todos unidos, Tunombre en oro funden crisoles
construimos una vida mejor. mi Financiera Coagrosur.
CORO CORO
/ Nuestros valores cooperativos, Nuestros valores cooperativos,
i son democracia mas igualdad. son democracia mas igualdad. N
P, Con equidad, responsabilidad, Con equidad, responsabilidad, /
p ayuda mutuay solidaridad. ayuda mutua y solidaridad.
{ Cooperativa de Ahorroy Crédito Cooperativa de Ahorro y crédito
/ mi Financiera Coagrosur. mi Financiera Coagrosur. {
¢ Cooperativa de Ahorro y Crédito 1\

mi Financiera Coagrosur.

AUTOR. EDER ORDUZ SERRANO.

( “
| \\

( Financiera |
P
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Red de Oficinas
Santa Rosa del Sur Simiti San Pablo
@ Cra 13 N° 9-36 Centro ® Cra9N°10-12BarrioPaJuan @ Calle 17 N°5-42
¢ PBX: 333033 3503 EXT: 100 ¢ PBX:3330333503EXT:110 ¢ PBX:333 0333503 EXT: 120
Bucaramanga La Jagua de Ibirico Aguachica
Q Calle 34 N°23-59 ® Cra4N°10-05 Q Calle 5 N° 19-31 Barrio Las Américas
¢ PBX:333 033 3503 EXT: 130 ¢ PBX:333 033 3503 EXT: 140 ¢, PBX:333 033 3503 EXT:150
Gamarra MOI’a Ies
@Cra 10 No 6'18 @Ca”eZ N°]7‘30
¢ PBX: 333 033 3503 EXT: 170 ¢ PBX:333 033 3503 EXT:160
Corresponsales Cooperativos.
Autoservicio Don Millones FAMIDROGAS Tienda La Profe Jacqui
@ Calle 3 2-51centro-Corregimiento Los Canelos 2 Barrio Ciudadelala Paz sector 12A11-70 £ Barrio San Isidro - Calle 14 No. 38-68

Cacharreria La Estrella Dorada Panaderia COCOPAN

@ Barrio Centro - Carrera 12 A 11-70 @ VeredalaY de San Luquitas

= 333 033 3503 financieracoagrosur.com
]




